Wzér umowy o dofinansowanie projektu zostanie uzupetniony o zapisy wynikajgce w szczegdlnosci
z porozumienia dotyczgcego Rejestru Ustug Rozwojowych, ktére zostanie zawarte pomiedzy
Zarzgdem Wojewddztwa Matopolskiego a Polskg Agencjg Rozwoju Przedsiebiorczo$ci.

Zatacznik nr 7
do Regulaminu konkursu nr RPMP.08.04.01-IP.02-12-010/17

Eﬂ?gu;?sekie Unia Europejska
= Pej : W M ALO PO LS I(A Europejski Fundusz Spoteczny
rogram Regionalny

-WZOR-

Umowa o dofinansowanie Projektu w ramach 8 Osi Priorytetowej Rynek Pracy
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020

UMOWA NE: et a e eaas

o dofinansowanie Projektu: [Tytut projektu] w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, 8 O$ Priorytetowa Rynek pracy, Dziatanie 8.4
Rozwdj kompetencji kadr i adaptacja do zmian, Poddziatanie 8.4.1 Rozwdj kompetencji kadr
sektora MSP, z Europejskiego Funduszu Spotecznego, zawarta w ................... [miejsce zawarcia
umowy] w dniu ......ooeeeeeeeeenn.l. r. pomiedzy:

Wojewodztwem Matopolskim — Wojewoédzkim Urzedem Pracy w Krakowie, Plac na Stawach 1,
30-107 Krakow, zwanym dalej ,Instytucjg Posredniczgcg” reprezentowanym przez Dyrektora:

......................................................................................................................... [Nazwa i adres
Beneficjenta projektu, NIP, a gdy posiada rowniez REGON, numer KRS oraz kapitat zaktadowy lub
informacja o wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej], zwanym/g
dalej ,Beneficjentem”,

reprezentowanym/g przez:

Dokument stwierdzajgcy umocowanie do zawarcia niniejszej Umowy ze strony Beneficjenta
stanowi zatgcznik nr 1 do Umowy?.

§ 1.

llekro¢ w niniejszej Umowie jest mowa o:

1) ,Administratorze Merytorycznym w Instytucji (AMI)” — nalezy przez to rozumie¢ pracownika
w IP wyznaczonego do nadawania uprawnien, wsparcia technicznego w obstudze SL2014,
obstugi zgtoszen dotyczacych probleméw technicznych w systemie, w tym réwniez
zwigzanych z dziataniem ePUAP;

1 Nalezy wykresli¢ jesli nie dotyczy.



2)

3)

4)

5)

6)

7
8)

9)

10)

11)

12)

13)

.,centralnym Systemie Teleinformatycznym (CST)” — nalezy przez to rozumie¢ system,
0 ktérym mowa w Rozdziale 16. Ustawy Wdrozeniowej i ktéry stuzy do wspierania proceséw
zwigzanych z obstugg projektu od momentu podpisania umowy o dofinansowanie projektu
albo podjecia decyzji o dofinansowaniu projektu, jak réwniez ewidencjonowaniem danych
dotyczacych realizacji programoéw operacyjnych, a takze obstugg certyfikacji wydatkow;

,Danych osobowych” — nalezy przez to rozumie¢ dane osobowe w rozumieniu ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r. poz. 922 z pézA. zm.)
zwanej dalej ,ustawg o ochronie danych osobowych”, dotyczgce uczestnikéw projektu, ktére
muszg by¢ przetwarzane przez IP oraz Beneficjenta i Partneréow w celu wykonania
Porozumienia w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych w zwigzku realizacjg
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020,
nr IXA/473/ZP0O/15 zawartego w dniu 10 czerwca 2015 r.;

~Dniach” — nalezy przez to rozumie¢ dni kalendarzowe, chyba, ze w tresci niniejszej umowy
zastrzezono inaczej;

,Dofinansowaniu” — nalezy przez to rozumie¢ wspoffinansowanie UE lub wspdéifinansowanie
krajowe z budzetu panhstwa,;

.Dziataniu” — nalezy przez to rozumie¢ Dziatanie 8.4 Rozw¢j kompetencji kadr i adaptacja do
zmian w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata
2014-2020;

-EFS” — nalezy przez to rozumie¢ Europejski Fundusz Spoteczny;

~Formie elektronicznej” — nalezy przez to rozumie¢ przekazywanie za posrednictwem Systemu
e-RPO i SL2014 dokumentéw i danych, zwigzanych 2z zarzadzaniem projektem
uwierzytelnionych przez wnioskodawce/beneficjenta lub osobe fizyczng, ktéra zgodnie
z postanowieniami umowy o dofinansowanie projektu jest upowazniona do reprezentowania
beneficjenta w zakresie czynnos$ci zwigzanych z realizacjg projektu:

a) dla Systemu e-RPO opatrzonych kwalifikowanym podpisem elektronicznym zgodnie
z definicjg z pkt 13;

b) dla SL2014 z wykorzystaniem profilu zaufanego ePUAP lub opatrzonych kwalifikowanym
podpisem elektronicznym zgodnie z definicja z pkt 13. Ponadto w przypadku gdy
z powoddéw technicznych wykorzystanie profilu zaufanego ePUAP nie jest mozliwe,
uwierzytelnienie w CST nastepuje przez wykorzystanie loginu
i hasta wygenerowanego przez ten System.

LInstytucji Posredniczacej RPO WM” (IP) — nalezy przez to rozumie¢ Wojewddzki Urzad Pracy
w Krakowie (WUP);

Jnstytucji Zarzadzajgcej RPO WM” (IZ RPO WM) — nalezy przez to rozumie¢ Zarzad
Wojewddztwa Matopolskiego;

sinstrukcji Uzytkownika B” — nalezy przez to rozumie¢ dokument pn. ,Centralny system
teleinformatyczny SL2014 — Podrecznik Beneficjenta” opracowany przez Departament
Koordynacji Wdrazania Funduszy Unii Europejskiej w Ministerstwie Rozwoju
i zamieszczony/udostepniony na stronie internetowej IZ RPO WM. Podrecznik Beneficjenta
jest instrukcjg obstugi systemu SL2014. Celem dokumentu jest przyblizenie funkcjonalnosci
SL2014 uzytkownikom upowaznionym przez Beneficjentow;

.Korekcie finansowej” — nalezy przez to rozumie¢ kwote, o jakg pomniejsza sie
wspotfinansowanie UE dla projektu w zwigzku z nieprawidtowoscig indywidualng;

-Kwalifikowanym podpisie elektronicznym” — nalezy przez to rozumie¢ zaawansowany podpis
elektroniczny, w rozumieniu art. 3 pkt 12 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 910/2014 z dnia 23 lipca 2014 r. w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania
w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym oraz uchylajgcego
dyrektywe 1999/93/WE, ktéry jest skladany za pomocg kwalifikowanego urzgdzenia do
skfadania podpisu elektronicznego i ktéry opiera sie na kwalifikowanym certyfikacie podpisu
elektronicznego. W przypadku Systemu e-RPO za prawidtowy uznawany bedzie wytgcznie
podpis elektroniczny zewnetrzny (osadzony w osobnym pliku), tj. podpis w przypadku uzycia
ktérego tworzony jest dodatkowy plik o rozszerzeniu .xades, (w tej samej lokalizacji, co
wniosek o dofinansowanie projektu), zaswiadczajacy o nieingerencji w tres¢ pliku. Jakakolwiek



14)

15)

16)

17)

18)

19)

20)

21)

22)

23)

24)

25)

ingerencja w tres¢ pliku zrédtowego po jego podpisaniu spowoduje negatywng weryfikacje
podpisu;

.Nieprawidtowosci indywidualnej” — nalezy przez to rozumie¢ kazde naruszenie prawa
unijnego lub prawa krajowego dotyczgcego stosowania prawa unijnego, wynikajgce
Z dziatania lub z zaniechania podmiotu gospodarczego zaangazowanego we wdrazanie
funduszy polityki spojnosci, ktére ma lub moze mieé¢ szkodliwy wptyw na budzet Unii poprzez
obcigzenie budzetu Unii nieuzasadnionym wydatkiem;

»O0czywistej omytce pisarskiej lub rachunkowe;”:

a) oczywista omytka pisarska — niezamierzona niedokfadno$¢ np. btad literowy, widoczne
niezamierzone opuszczenie wyrazu, czy inny btad, wynikajgcy z przeoczenia lub innej
wady procesu myslowo-redakcyjnego, stwierdzona w wyniku np. poréwnania tresci
pozostatych dostepnych dokumentéw;

b) oczywista omylka rachunkowa — omylka wynikajgca z btednej operacji rachunkowej na
liczbach. Stwierdzenie omylki moze mieé¢ miejsce w sytuacji, w kiérej przebieg dziatania
matematycznego moze by¢ przesledzony i na podstawie regut rzgdzacych tym dziataniem
mozliwe jest stwierdzenie btedu w jego wykonaniu;

,Okresie rozliczeniowym” — nalezy przez to rozumie¢ przedziat czasu wyrazony w dniach lub
miesigcach, w trakcie ktérego Beneficjent ponosi wydatki i po uptywie ktérego sktada wniosek
0 ptatnos¢ rozliczajgcy wydatki poniesione w ww. okresie;

,Osi Priorytetowe]” — nalezy przez to rozumie¢ 8 O$ Priorytetowg Rynek pracy w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020;

.Partnerze” — nalezy przez to rozumie¢ podmiot wymieniony we wniosku o dofinansowanie
projektu, uczestniczagcy w realizacji Projektu, wnoszgcy do niego =zasoby ludzkie,
organizacyjne, techniczne badz finansowe, realizujgcy Projekt wspdlnie z Beneficjentem
i ewentualnie innymi podmiotami, na warunkach okreslonych w umowie partnerskiej;

,Poddziataniu” — nalezy przez to rozumie¢ Poddziatanie 8.4.1 Rozwdj kompetencji kadr
sektora MSP w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego
na lata 2014-2020;

.Podreczniku kwalifikowania wydatkbw” — nalezy przez to rozumie¢ Podrecznik
kwalifikowania wydatkow objetych dofinansowaniem w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 — wytyczne programowe
przyjete Uchwatg Zarzgdu Wojewddztwa Matopolskiego, zamieszczone na stronie
internetowej 1Z RPO WM wraz z datg, od ktérej Podrecznik lub jego zmiany sg stosowane;

,Pomniejszeniu wartosci wydatkéw kwalifikowalnych” — nalezy przez to rozumieé
pomniejszenie wartosci wydatkow kwalifikowalnych przed zatwierdzeniem wniosku o ptatnos¢
o kwote wydatkdw poniesionych nieprawidtowo, wynikajgcych ze stwierdzonej
nieprawidtowosci indywidualnej;

.Programie” (RPO WM) — nalezy przez to rozumieé¢ Regionalny Program Operacyjny
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, przyjety Uchwatg nr 240/15 Zarzadu
Wojewddztwa Matopolskiego z dnia 4 marca 2015 r. w sprawie przyjecia Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewoédztwa Matopolskiego na lata 2014-2020;

.Projekcie” — nalezy przez to rozumie¢ przedsiewziecie zmierzajgce do osiggniecia
zatozonego celu okreslonego wskaznikami, z okreslonym poczatkiem i koncem realizaciji,
zgtoszone do objecia albo objete wspoifinansowaniem UE w ramach RPO WM, odnosnie
ktérego Beneficjent ztozyt za posrednictwem Systemu e-RPO wniosek o dofinansowanie wraz
z zatgcznikami.

LProfilu zaufanym ePUAP” — zgodnie z Ustawg z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzaciji
dziatalno$ci podmiotow realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z 2014 r., poz.1114 z pdzn.
zm.) nalezy przez to rozumie¢ zestaw informacji identyfikujgcych i opisujgcych podmiot lub
osobe bedacg uzytkownikiem konta na ePUAP, ktéry zostat w wiarygodny sposéb
potwierdzony przez organ podmiotu okre$lonego w art. 2 ww. ustawy;

.Przerwaniu terminu” — nalezy przez to rozumie¢ sytuacje, w ktérych po kazdym przerwaniu
termin biegnie na nowo;



26)

27)

28)

29)

30)

31)

32)

33)

34)

35)

.Przetwarzaniu danych osobowych” — nalezy przez to rozumie¢ jakiekolwiek operacje
wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie, utrwalanie, przechowywanie,
opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie, a zwlaszcza te, ktére wykonuje sie
w systemach informatycznych, w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U z 2016 r, poz. 922 z p6zn. zm.);

.Rachunku bankowym IP” — nalezy przez to rozumie¢ wyodrebniony rachunek lub rachunki
bankowe wskazany/e przez IP, stuzacy/e do obstugi srodkéw BP;

,Rachunku bankowym Ministerstwa Finanséw” — nalezy przez to rozumie¢ rachunek
prowadzony przez Bank Gospodarstwa Krajowego, stuzacy do obstugi srodkéw EFS;

,Rachunku bankowym transferowym” — nalezy przez to rozumieé rachunek Beneficjenta,
przez ktoéry przekazywane bedg srodki na wyodrebniony dla Projektu rachunek bankowy
w przypadku tych projektéw, ktérych Beneficjentem jest jednostka samorzgdu terytorialnego
lub realizatorem jest jednostka organizacyjna Beneficjenta

b) ,Rachunku bankowym wyodrebnionym dla Projektu” - nalezy przez to rozumie¢ rachunek
bankowy Beneficjenta/Realizatora3, z ktéorego wydatkowane sg $rodki w Projekcie,
PP ;

,Realizatorze Projektu” — nalezy przez to rozumie¢ jednostke organizacyjng Beneficjenta
realizujgca Projekt* fj. ..o (Nazwa i adres Realizatora
Projektu);

.Regulaminie bezpieczenstwa informacji przetwarzanych w aplikacji gtéwnej Centralnego
Systemu Teleinformatycznego” — nalezy przez to rozumie¢ dokument, ktéry okresla prawa
i obowigzki Uzytkownikéw Systemu w zakresie bezpieczenstwa informacji, w tym ochrony
danych osobowych przetwarzanych w tym Systemie oraz zasady, zakres i warunki
korzystania przez Uzytkownikéw z Systemu, zamieszczony na stronie 1IZ RPO WM;

,Regulaminie korzystania z Systemu e-RPO” — nalezy przez to rozumie¢ dokument
udostepniony przez IZ RPO WM na stronie internetowej www.rpo.malopolska.pl;

»,Rozporzadzeniu ogdélnym” — nalezy przez to rozumie¢ Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspolne
przepisy dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz
Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
ustanawiajgce przepisy ogodlne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdéjnosci i Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz.
UE L. 347 z 20.12.2013, str. 320 z p6zn. zm.);

»,Rozporzadzeniu wykonawczym” — nalezy przez to rozumie¢ Rozporzgdzenie wykonawcze
Komisji (UE) nr 821/2014 z dnia 28 lipca 2014 r. ustanawiajgce zasady stosowania
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w zakresie
szczegotowych uregulowan dotyczgcych transferu wktadéw z programow i zarzgdzania nimi,
przekazywania sprawozdan z wdrazania instrumentéw finansowych, charakterystyki
technicznej dziatan informacyjnych i komunikacyjnych w odniesieniu do operacji oraz systemu
rejestracji i przechowywania danych (Dz. U. UE. L. z 2014 r. Nr 223, str. 7);

»5L2014” — nalezy przez to rozumie¢ aplikacje gtéwng CST, kidrej podstawowymi celami
zgodnie z zapisami Wytycznych horyzontalnych tj. Wytycznych w zakresie warunkéw
gromadzenia i przekazywania danych w postaci elektronicznej na lata 2014-2020 sa:

a) wsparcie biezgcego procesu zarzgdzania, monitorowania i oceny programow
wspoffinansowanych z funduszy strukturalnych i Funduszu Spéjnosci oraz programow
realizowanych w ramach Europejskiej Wspétpracy Terytorialnej, dla ktérych instytucja
zarzgdzajgca zostata ustanowiona na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

2 Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.

3 Nalezy wykresli¢ odpowiednio.

4 Realizatorem nie moze by¢ jednostka posiadajgca osobowos¢ prawng. Realizator nie jest strong umowy
o dofinansowanie projektu.



36)
37)

38)

39)

40)

41)

42)

43)

44)

45)

46)

47)

48)

b) zachowanie odpowiedniego $ladu audytowego w zakresie okreslonym w zatgczniku Il
rozporzgdzenia delegowanego Komisji (UE) nr 480/2014 z dnia 3 marca 2014 r.
(Dz. U. UE. L. z2014 r. Nr 138, str. 5 z p6zn. zm.);

¢) umozliwienie Beneficjentom rozliczania realizowanych przez nich projektéw zgodnie
Zz wymogami Rozporzgdzenia Ogolnego;

~Stronie internetowej IP” — nalezy przez to rozumie¢ adres strony: http://www.wup-krakow.pl;

Jotronie internetowej 1Z RPO WM’ — nalezy przez to rozumie¢ adres strony:
http://mww.rpo.malopolska.pl;

~oystemie e-RPO” — nalezy przez to rozumieé¢ system informatyczny udostepniany przez
IZRPO WM. System umozliwia samodzielne wykonywanie czynnos$ci zwigzanych
z aplikowaniem o srodki w ramach RPO WM w zakresie funkcjonalno$ci systemu;

~Szczegotowym Opisie Osi Priorytetowych” (SzZOOP RPO WM) — nalezy przez to rozumieé
Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Matopolskiego na lata 2014-2020, przyjety Uchwatg Zarzgdu Wojewddztwa Matopolskiego
i zamieszczony na stronie internetowej IZ RPO WM wraz z datg, od ktérej Szczegdtowy Opis
Osi Priorytetowych lub jego zmiany sg stosowane;

.1aryfikatorze” — nalezy przez to rozumieé¢ rozporzgdzenie Ministra Rozwoju z dnia
29 stycznia 2016 r., w sprawie warunkéw obnizania wartosci korekt finansowych oraz
wydatkow zwigzanych z udzielaniem zamowien (Dz.U. z 2016 r., poz. 200);

»Uczestniku projektu” — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng lub podmiot bezposrednio
korzystajacy z interwencji EFS, zgodnie z Wytycznymi w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programoéw operacyjnych na lata 2014-2020;

,Ustawie o finansach publicznych” — nalezy przez to rozumieé¢ ustawe z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. 2016 poz. 1870);

.,Ustawie Pzp” — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z p6zn. zm.);

LUstawie wdrozeniowej” — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach
realizacji programow w zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej
2014-2020 (Dz. U. z 2016 1., poz. 217 z p6zn. zm.);

~,Urzedowym Poswiadczeniu Odbioru” (UPQO) — nalezy przez to rozumie¢ wiadomosé
elektroniczng, zapewniajgcg o integralnosci ztozonych dokumentéw, stanowigcg dowdd
dostarczenia dokumentu elektronicznego do adresata. Urzedowe Poswiadczenie Odbioru
potwierdza poprawne przedtozenie dokumentu elektronicznego do Systemu e-RPO oraz
SL2014;

+~Wktadzie wlkasnym” — nalezy przez to rozumie¢ $rodki finansowe lub wktad niepieniezny
wniesiony przez Beneficjenta, ktére to Ssrodki zostang przeznaczone na pokrycie wydatkdow
kwalifikowalnych i nie zostang Beneficjentowi przekazane w formie dofinansowania (réznica
miedzy kwotg wydatkéw kwalifikowalnych a kwotg dofinansowania przekazang Beneficjentowi,
zgodnie ze stopg dofinansowania dla Projektu), zgodny w szczegdlnosci z:

a) Rozporzadzeniem ogdlnym,
b) Szczegdtowym Opisem Osi Priorytetowych,
c) Podrecznikiem kwalifikowania wydatkow;

+~Wniosku o dofinansowanie” (wniosku) — nalezy przez to rozumie¢ wniosek ztozony przez
Whnioskodawce w celu uzyskania srodkow finansowych na realizacje Projektu w ramach
RPO WM, a po podpisaniu Umowy o dofinansowanie przez Beneficjenta, za posrednictwem
systemu informatycznego e-RPO, stanowigcy zatgcznik nr 2 do Umowy o dofinansowanie;

~Wspoitfinansowaniu krajowym z budzetu panstwa” (Srodkach BP) — nalezy przez to rozumieé
srodki budzetu panstwa niepochodzgce z budzetu $rodkéw europejskich, o ktérym mowa
wart. 117 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, wyptacane
na rzecz Beneficjenta albo wydatkowane przez panstwowg jednostke budzetowg w ramach
Projektu;


http://www.rpo.malopolska.pl/

49)

50)

51)

52)

53)

54)

~Wspoifinansowaniu UE” (srodkach EFS) — nalezy przez to rozumie¢ $rodki pochodzgce
z budzetu srodkow europejskich, o ktérym mowa w art. 117 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia
2009 r. o finansach publicznych;

~Wydatkach kwalifikowalnych” — nalezy przez to rozumie¢ wydatki lub koszty uznane za
kwalifikowalne i spetniajgce kryteria, zgodnie w szczegoélnosci z:

a) Umowg o dofinansowanie projektu,

b) Rozporzgdzeniem ogdlnym, o ktérym mowa w § 1 pkt 33;

¢) Ustawg wdrozeniowg, o ktérym mowa w § 1 pkt 44 oraz rozporzadzeniami wydanymi do
ustawy;

d) Szczegdtowym Opisem Osi Priorytetowych, o ktérym mowa w § 1 pkt 39;

e) Podrecznikiem kwalifikowania wydatkéw, o ktérym mowa w § 1 pkt 20;

f)  Wytycznymi horyzontalnymi i programowymi, o ktérych mowa w § 1 pkt 51 i 52;

~Wytycznych horyzontalnych” — nalezy przez to rozumie¢ wytyczne, wydane na podstawie
art. 5 ustawy wdrozeniowej przez ministra wtasciwego ds. rozwoju regionalnego, okreslajgce
ujednolicone warunki procedury wdrazania funduszy strukturalnych i funduszu spéjnosci,
zamieszczone na jego stronie internetowej, w szczegdlnosci:

a) Wytyczne w zakresie realizacji zasady rownosci szans i niedyskryminacji w tym
dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami oraz zasady réwnosci szans kobiet
i mezczyzn w ramach funduszy unijnych na lata 2014-2020 z dnia 8 maja 2015 r.;

b) Wytyczne w zakresie sprawozdawczosci na lata 2014-2020 z dnia 8 maja 2015 r.;

c) Wytyczne w zakresie informacji i promocji programéw operacyjnych polityki spojnosci na
lata 2014-2020 z dnia 3 listopada 2016 r.;

d) Wytyczne w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow
operacyjnych na lata 2014-2020 z dnia 22 kwietnia 2015 r.;

e) Wytyczne w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci
na lata 2014-2020 z dnia 19 wrze$nia 2016 r.;

f) Wytyczne w zakresie trybéw wyboru projektéow na lata 2014-2020 z dnia 31 marca 2015r.;

g) Wytyczne w zakresie gromadzenia i przekazywania danych w postaci elektronicznej na
lata 2014-2020 z dnia 3 marca 2015r.;

h) Wytyczne w zakresie kontroli realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020 z dnia
28 maja 2015r.;

i) Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcéw i pracownikéw do
zmian na lata 2014-2020 z dnia 28 czerwca 2016 r.;

j) Wytyczne w zakresie sposobu korygowania i odzyskiwania nieprawidtowych wydatkow
oraz raportowania nieprawidtowosci w ramach programow operacyjnych polityki spéjnosci
na lata 2014-2020 z dnia 20 lipca 2015 r.;

k) Wytyczne w zakresie realizacji zasady partnerstwa na lata 2014-2020 z dnia
28 pazdziernika 2015 r.;

~Wytycznych programowych” — nalezy przez to rozumie¢ wytyczne wydane przez IZ RPO WM
na podstawie art. 7 ustawy wdrozeniowej, zamieszczone na jej stronie internetowej wraz
z data, od ktdrej wytyczne lub ich zmiany sg stosowane. Zmiana wytycznych programowych
nie skutkuje koniecznoscig zmiany postanowien niniejszej Umowy;

.Zamoéwieniu” — nalezy przez to rozumie¢ umowe odptatng, zawartg zgodnie z warunkami
wynikajgcymi z ustawy Pzp, albo z umowy o dofinansowanie projektu pomiedzy
zamawiajgcym a wykonawcg, ktérej przedmiotem sg ustugi, dostawy lub roboty budowlane
przewidziane w Projekcie realizowanym w ramach RPO WM;

LZatwierdzonym wniosku o dofinansowanie” — nalezy przez to rozumie¢ wniosek spetniajgcy
kryteria wyboru projektéw, przyjety do realizacji, umieszczony na liscie ocenionych projektow
zatwierdzonej przez wiasciwg instytucje, a w przypadku przeprowadzenia procesu negocjaciji
w odniesieniu do danego projektu — zatwierdzona wersja wniosku po negocjacjach.
W przypadku zmian w projekcie dokonanych w trakcie jego realizacji, zatwierdzonym
wnioskiem o dofinansowanie jest wersja wniosku zmieniona i zatwierdzona na warunkach
okreslonych w umowie o dofinansowanie;



55)

56)

57)

58)

59)

.Znaku Funduszy Europejskich” (znaku FE) — nalezy przez to rozumieé¢ logo zlozone
z symbolu graficznego, nazwy Fundusze Europejskie oraz nazwy Programu, z ktérego
w czesci lub w catosci finansowany jest dany Projekt;

»Znaku Unii Europejskiej” (Znaku UE) — nalezy przez to rozumie¢ logo ztozone z flagi Unii
Europejskiej, napisu Unia Europejska i nazwy funduszu, ktory wspoéifinansuje dany Projekt;

~,Podmiotowym Systemie Finasowania” (PSF) — nalezy przez to rozumie¢ system dystrybucji
srodkéw przeznaczonych na wspieranie rozwoju przedsiebiorcow i pracownikéw oparty na
podejsciu popytowym wdrazany w ramach RPO;

,Bazie Ustug Rozwojowych” (BUR) (dawniej: Rejestr Ustug Rozwojowych - RUR) — nalezy
przez to rozumie¢ internetowg baze ustug rozwojowych, obejmujacg w szczegodlnosci rejestr
podmiotéw zapewniajgcych nalezyte Swiadczenie ustug rozwojowych wspétfinansowanych ze
srodkéw publicznych, prowadzong w formie systemu teleinformatycznego przez
Administratora BUR. Ww. rejestr stanowi element rejestru prowadzonego pod nazwag Krajowy
System Ustug dla Matych iSrednich Przedsigbiorstw, ktdrego szczegdtowe zasady
funkcjonowania okresla rozporzgdzenie Ministra Gospodarki z dnia 24 maja 2011 r. w sprawie
Krajowego Systemu Ustug dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw. BUR umozliwia
w szczegolnosci obstuge nastepujgcych procesow:

- publikacje ofert ustug rozwojowych przez podmioty $wiadczgce ustugi rozwojowe wraz
z danymi identyfikujacymi te podmioty;

- dokonywanie zapisdw na poszczegolne ustugi rozwojowe;

- Zzamieszczanie ogtoszen o zapotrzebowaniu na ustugi rozwojowe;

- dokonywanie oceny ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

- zapoznania sie z wynikiem ocen ustug rozwojowych dokonanych przez innych uczestnikow
ustug;

»2Administratorze BUR” (dawniej: Administrator RUR) — nalezy przez to rozumie¢ podmiot
odpowiedzialny za nadzorowanie prawidtowego funkcjonowania BUR, zarzgdzanie kontami
i uprawnieniami uzytkownikow BUR oraz dbajgcy o bezpieczenstwo BUR i zawartych w nim
danych. Funkcje Administratora BUR petni Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci.

§ 2.

Przedmiot umowy

Na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie IP przyznaje Beneficjentowi dofinansowanie
na realizacje Projektu: ...... (Tytut Projektu), ...... (Nr Projektu), zwanego dalej Projektem,
szczegotowo okredlonego we wniosku o dofinansowanie stanowigcym zatgcznik nr 2 do
niniejszej Umowy.

Beneficjent zobowigzuje sie do realizacji Projektu zgodnie z postanowieniami niniejszej
Umowy oraz zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie. W przypadku dokonania zmian
w Projekcie zgodnie z § 14 niniejszej Umowy, Beneficjent zobowigzuje sie do realizaciji
Projektu zgodnie z postanowieniami Umowy oraz z zatwierdzonym wnioskiem
o dofinansowanie. Beneficjent oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig Wytycznych, o ktérych
mowa w § 1 pkt 51) i 52) i zobowigzuje sie do ich stosowania przy realizacji Projektu.

Beneficjent zobowigzuje sie do realizacji Projektu w sposdb, ktéry zapewni osiggniecie
i utrzymanie celéw, w tym wskaznikow produktu i rezultatu zaktadanych we wniosku w trakcie
realizacji oraz w okresie trwatosci Projektu®.

W ramach Projektu zostaty/nie zostaly® uwzglednione wydatki stanowigce pomoc
publiczng/pomoc de minimis.

Catkowita warto$¢ Projektu wynosi ................ PLN (stownie: .........ccocciieeeeen. ).

W kwocie, o ktérej mowa w ust. 5 ujeta zostata wartos¢ wydatkdw kwestionowanych przez
Komisje Oceny Projektow po zakonczeniu oceny Projektu wynoszgca ..... PLN, o ktorej
Beneficjent zostat poinformowany pisemnie. Wydatki te bedg ponownie weryfikowane na

5 Jesli dotyczy.
6 Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.



10.

11.

12.

13.

etapie realizacji i mogg zosta¢ uznane za niekwalifikowalne przez IP na etapie rozliczenia
Projektu’.

IP przyznaje dofinansowanie w kwocie nieprzekraczajgcej: ...................... PLN (stownie:
.............. ). Dofinansowanie jest przeznaczone na pokrycie wydatkéw ponoszonych przez
Beneficjenta i Partnera/Partnerow® w zwigzku z realizacjg Projektu.

1) Dofinansowanie zostaje przyznane zgodnie z nastepujgcym procentowym udziatem:

a) Wspdtfinansowanie UE, w kwocie nie wiekszej niz: ... PLN
(stownie:......oovueeeeinnenn. ), nieprzekraczajgce............... % wydatkéw kwalifikowalnych
Projektu;

b) Wspdtfinansowanie krajowe z budzetu panstwa, w kwocie nie wiekszej niz:
................... PLN (stownie: ........................), stanowigce................... % wydatkéw
kwalifikowalnych Projektu®.

2) W kwocie dofinansowania, o ktérej mowa w ust. 7 pkt 1) nie wiecej niz ................... PLN
(stownie: .............. ) stanowig srodki przeznaczone na wydatki inwestycyjne i na zakupy
inwestycyjne, zgodnie z wnioskiem?10,

3) Dofinansowanie nieobjete pomocg publiczng/pomocg de minimis wynosi ............... PLN
(stownie: ................ )AL

4) Dofinansowanie objete pomocg publiczng/pomocg de minimis?2;

Q) e 3 zgodnie z .. MOowWynosi oo, PLN
(stownie: ................ ).

Wkiad wiasny Beneficjenta i Partnera/Partnerow!® wynosi: .........c......... PLN (stownie:

............................. ), co stanowi nie mniej niz ... % wydatkédw kwalifikowalnych Projektu,

z nastepujgcych zrodet:
a) ... w kwocie ... PLN (stownie: ...);
b) ... wkwocie ... PLN (stownie: ...).

W przypadku niewniesienia wkfadu wtasnego w kwocie, o ktérej mowa w ust. 8, IP moze
kwote przyznanego dofinansowania, o ktérej mowa w ust. 7 zdaniu pierwszym proporcjonalnie
obnizyé, z zachowaniem udziatu procentowego okreslonego w ust. 7 pkt 1). Wkiad wtasny,
ktéry zostanie rozliczony w wysoko$ci przekraczajgcej wspomniany w ust. 8 procent wydatkéw
Projektu moze zosta¢ uznany za niekwalifikowalny.

Beneficjent zobowigzuje sie pokry¢ ze srodkow wiasnych wszelkie wydatki niekwalifikowalne
w ramach Projektu.

Dofinansowanie, o ktérym mowa w ust. 7, przekazywane jest zgodnie z zasadami Programu,
SzOOP RPO WM, wiasciwymi przepisami prawa wspoélnotowego i krajowego dotyczacego
zasad udzielania tej pomocy, obowigzujgcego w momencie udzielania wsparcia oraz na
warunkach okreslonych w niniejszej Umowie.

W zwigzku z realizacjg Projektu Beneficjentowi przystugujg, zgodnie z Wytycznymi, o ktérych
mowa w § 1 pkt 20) i pkt 51) lit. e, koszty posrednie rozliczane stawkg ryczattowg w wysokosci
......... % poniesionych, udokumentowanych i zatwierdzonych w ramach Projektu wydatkow
bezposrednich, z zastrzezeniem ust. 13, § 5 ust. 151 17.

Instytucja Posredniczgca moze obnizy¢ stawke ryczaltowg kosztow posrednich zgodnie
z Wytycznymi o ktérych mowa w § 1 pkt 20) i pkt 51) lit. e.

" Nalezy wykresli¢ jesli nie dotyczy.

8 Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.

® W przypadku, gdy w Projekcie nie jest przewidziane wspotfinansowanie krajowe z budzetu panstwa, punkt nalezy
wykreslic.

10 Nalezy wykresli¢ jesli nie dotyczy.

1 W sytuacji, gdy w projekcie wystepujg wytgcznie wydatki objete pomocg publiczna/pomocag de minimis, punkt nalezy
wykreslic.

12 Nalezy wskaza¢ wszystkie wystepujace w Projekcie rodzaje pomocy publicznej, dodajgc kolejne podpunkty.

13 Nalezy uzupeti¢ wiasciwy rodzaj pomocy publiczne;j.

14 Nalezy uzupeti¢ wiasciwg podstawe prawna.

15 Nalezy wykreslic, jesli nie dotyczy.



14.

15.

16.

17.

Wydatki w ramach Projektu moga obejmowaé koszt podatku od towaréw i ustug, zgodnie
ze ztozonym przez Beneficjenta i/lub Partnera/Partnerow oswiadczeniem stanowigcym
zatgcznik nr 3 do Umowy.16

Beneficjent rozlicza dobra/ustugi objete stawkami jednostkowymi, zgodnie z Wytycznymi,
o ktorych mowa w § 1 pkt 20), pkt 51) lit. e oraz zgodnie z wnioskiem.?

Kwota wydatkéw kwalifikowalnych, o ktérych mowa w ust. 15 okreslana jest na podstawie
przemnozenia ustalonej stawki jednostkowej dla danego typu dobr/ustug przez ilos¢
dobr/ustug faktycznie wykonanych w ramach Projektu.®

Weryfikacja wydatkéw, o ktérych mowa w ust. 15 dokonywana jest w oparciu 0 rzeczywisty
postep realizacji Projektu i osiaggniecie nastepujacych wskaznikow?!®:

Q) e , dokumentami potwierdzajgcymi wykonanie ustugi rozliczanej stawkg
jednostkowg sa: ....

D) , dokumentami potwierdzajgcymi wykonanie ustugi rozliczanej stawka
jednostkowa sa: ...

C) e , dokumentami potwierdzajgcymi wykonanie ustugi rozliczanej stawkag

jednostkowg sa: ...

§ 3.
Okres realizacji Projektu

Rozpoczeciem okresu kwalifikowalnosci wydatkow jest data 1 stycznia 2014 r., z wytgczeniem
projektow objetych pomocg publiczng/pomocg de minimis, gdzie kwalifikowalnos¢ wydatkow
okreslona jest zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa wspolnotowego i krajowego,
obowigzujgcymi na dzieh udzielenia wsparcia.

Okres realizacji Projektu ustala sie zgodnie z wnioskiem o dofinansowanie realizacji projektu,
stanowigcym zatgcznik nr 2 do umowy.

Na wniosek Beneficjenta IP moze uzna¢ za kwalifikowalne wydatki poniesione po zakonczeniu
realizacji projektu, zgodnie z ust. 2, pod warunkiem, ze wydatki te odnoszg sie do okresu
realizacji Projektu oraz Beneficjent przedstawi je do rozliczenia we wniosku o ptatnosc
kohcowag wraz z uzasadnieniem.

W uzasadnionych przypadkach, okres realizacji Projektu moze zosta¢ zmieniony, na wniosek
Beneficjenta, za zgodg IP.

§ 4.
Systemy informatyczne

Beneficjent?° od daty zawarcia umowy o dofinasowanie zobowigzuje sie do wykorzystywania
SL2014 w procesie rozliczania Projektu oraz komunikowania z IP zgodnie z Wytycznymi
horyzontalnymi tj. Wytycznymi w zakresie warunkéw gromadzenia i przekazywania danych
w postaci elektronicznej na lata 2014-2020 oraz Instrukcjg Uzytkownika B, o ktérej mowa
w§1 pkt 11. Wykorzystanie SL2014 w zwigzku obstugg projektu nastepuje co najmniej
w zakresie:

a) wnioskow o ptatnosé;

b) harmonogramoéw pfatnosci;

¢) danych uczestnikéw Projektu;

d) danych dotyczgcych zamoéwien;

e) danych dotyczacych osdéb zatrudnionych do realizacji projektu (tzw. baza personelu);

f) innych dokumentdéw dotyczgcych realizacji, rozliczania, kontroli i monitorowania Projektu.

16 Nalezy wykresli¢, jezeli Beneficjent/Partner nie bedzie kwalifikowat kosztu podatku od towardw i ustug.
17 Nalezy wykreslic, jezeli Beneficjent nie bedzie rozliczat kosztéw bezposrednich za pomocy stawek jednostkowych.
18 Nalezy wykreslic, jezeli Beneficjent nie bedzie rozliczat kosztow bezposrednich za pomoca stawek jednostkowych.
19 Nalezy wykresli¢, jezeli Beneficjent nie bedzie rozliczat kosztéw bezposrednich za pomocy stawek jednostkowych.
20 W sytuacii, jesli projekt realizowany jest w partnerstwie obowigzek dotyczy réwniez Partnera/Partnerow.



10.

11.

12.

13.

14.

Beneficjent zobowigzuje sie do sktadania wnioskéw o dofinansowanie bedacych zatgcznikiem
do umowy/aneksu oraz aktualizacji wnioskéw o dofinansowanie w zwigzku z zatwierdzonymi
przez IP zmianami w projekcie wytacznie poprzez System e-RPO.

Za dzien zlozenia przez Beneficjenta wniosku o dofinansowanie/aneksu przyjmuje sie dzien
ich wptywu do IP za posrednictwem Systemu e-RPO (wpltyniecie na serwer IZ RPO WM), co
zostanie potwierdzone automatycznie wygenerowanym przez system UPO.

Przekazanie dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 1 w formie elektronicznej nie zdejmuje
z Beneficjenta?! obowigzku przechowywania oryginatéw dokumentéw i ich udostepniania
podczas kontroli na miejscu.

Beneficjent i IP uznajg za prawnie wigzace przyjete w umowie rozwigzania stosowane
w zakresie komunikacji i wymiany danych w SL2014, bez mozliwosci kwestionowania skutkéw
ich stosowania.

Beneficjent??2 ponosi petng odpowiedzialno$é za uzycie zasobéw SL2014 i Systemu e-RPO
przy wykorzystaniu posiadanych loginéw i haset oraz za dokumenty i informacje wprowadzone
do Systemu SL2014 i wnioski o dofinansowanie ztozone poprzez System e-RPO.

Beneficjent?® wyznacza osoby uprawnione do wykonywania w jego imieniu czynnosci
zwigzanych z realizacjg Projektu i zgtasza je IP do pracy w SL2014 zgodnie z Procedurg
zgtaszania oso6b uprawnionych w ramach projektu stanowigcg zatgcznik nr 6 do Wytycznych
w zakresie warunkéw gromadzenia i przekazywania danych w postaci elektronicznej na lata
2014-2020. Zgtoszenie ww. o0s6b, zmiana ich uprawnien lub wycofanie dostepu jest
dokonywane na podstawie wniosku o nadanie/zmiane/wycofanie dostepu dla osoby
uprawnionej zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do ww. Wytycznych.

Beneficjent?** zapewnia, ze osoby, o ktérych mowa w ust. 7, wykorzystujg profil zaufany
ePUAP lub kwalifikowany podpis elektroniczny zgodnie z § 1 pkt 13 w ramach
uwierzytelniania czynnosci dokonywanych w ramach SL201425. Beneficjent zapewnia, ze
w przypadku skfadania wniosku o dofinansowanie poprzez system e-RPO osoby upowaznione
wykorzystujg bezpieczny podpis elektroniczny, o ktérym mowa w § 1 pkt 13 niniejszej Umowy.

Beneficjent zapewnia, ze nie udziela dostepu do konta zatozonego w ramach Systemu e-RPO
oraz SL2014 osobom nieupowaznionym.

Wszystkie dokumenty wystane w toku realizacji niniejszej umowy za posrednictwem SL2014
powinny przybra¢ forme elektroniczng uwierzytelniong w sposéb okreslony w § 1 pkt 8.
Uwierzytelnienie nie dotyczy wiadomosci wysytanych w ramach wymiany informacji pomiedzy
Beneficjentem a IP/IP a Beneficjentem w zakresie zwigzanym z realizacjg projektu, o ktérej
mowa W Instrukcji Uzytkownika B, o ktérej mowa w § 1 pkt 11.

Dokumenty oraz wszelka korespondencja wysytana za posrednictwem SL2014, a dotyczgca
przedmiotowego projektu uznana zostaje za skutecznie doreczong w chwili jej wptywu na
Konto Beneficjenta lub IP w SL2014.

W przypadku gdy z powoddw technicznych wykorzystanie profilu zaufanego ePUAP nie jest
mozliwe, uwierzytelnianie nastepuje przez wykorzystanie loginu i hasta wygenerowanego
przez SL2014, gdzie jako login stosuje sie:

a) w przypadku Beneficjenta krajowego PESEL danej osoby uprawnionej;
b) w przypadku Beneficjenta zagranicznego adres e-mail.

W przypadku problemoéw technicznych zwigzanych z dziataniem ePUAP Beneficjent zgtasza
zaistniaty problem Administratorowi Merytorycznemu w Instytucji na adres e-mail:
ami.romp@wup-krakow.pl.

Beneficjent?® zapewnia, ze wszystkie osoby, o ktérych mowa w ust. 7, przestrzegajg
Regulaminu bezpieczenstwa informacji przetwarzanych w aplikacji gtownej Centralnego
Systemu Teleinformatycznego, o ktérym mowa w § 1 pkt 31, Regulaminu korzystania

2L W sytuacii, jesli projekt realizowany jest w partnerstwie obowigzek dotyczy réwniez Partnera/Partnerow.
22 \W sytuacji, jesli projekt realizowany jest w partnerstwie obowigzek dotyczy rowniez Partnera/Partnerow.
B W sytuacii, jesli projekt realizowany jest w partnerstwie obowigzek dotyczy réwniez Partnera/Partnerow.
2 W sytuacii, jesli projekt realizowany jest w partnerstwie obowigzek dotyczy réwniez Partnera/Partnerow.
% Dotyczy tylko podmiotow zarejestrowanych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

% \W sytuacii, jesli Projekt realizowany jest w partnerstwie obowigzek dotyczy réwniez Partnera/Partnerow.

10


mailto:ami.rpmp@wup-krakow.pl

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

z Systemu e-RPO, o ktérym mowa w § 1 pkt 32 oraz Instrukcji Uzytkownika B, o ktérej mowa
w § 1 pkt 11.

Beneficjent zobowigzuje sie do kazdorazowego informowania IP o nieautoryzowanym
dostepie do danych Beneficjenta w Systemie e-RPO i SL2014 zgodnie z zapisami Regulaminu
bezpieczenstwa informacji przetwarzanych w aplikacji gtownej Centralnego Systemu
Teleinformatycznego, o ktérym mowa w § 1 pkt 31, Regulaminu korzystania z Systemu e-
RPO, o ktérym mowa w § 1 pkt 32.

W przypadku niedostepnosci SL2014 Beneficjent zgtasza zaistniaty problem na adres e-mail:
ami.rpmp@wup-krakow.pl. W przypadku niedostepnoséci Systemu e-RPO Beneficjent zgtasza
zaistniaty problem na adres e-mail: pomocrpo@wup-krakow.pl. W przypadku potwierdzenia
awarii SL2014 lub Systemu e-RPO i jej dtugotrwatego charakteru przez pracownika IP proces
rozliczania Projektu oraz komunikowania z IP, jak rowniez skiadania wnioskow
o dofinansowanie odbywa sie drogg pisemng. Wszelka korespondencja papierowa, aby
zostata uznana za wigzacg, musi zostaé podpisana przez osoby uprawnione do sktadania
os$wiadczen w imieniu Beneficjenta?’.

O usunieciu awarii SL2014 IP informuje Beneficjenta na adres e-mail wskazany w zgtoszeniu
mailowym, Beneficjent za$ zobowigzuje sie uzupeini¢c dane w SL2014 w zakresie
dokumentow/wnioskow o pfatnos¢ itp. przekazanych drogg pisemng w terminie 5 dni
roboczych od otrzymania tej informaciji.

O usunieciu awarii Systemu e-RPO IP informuje Beneficjenta na adresy e-mail wskazane we
wniosku o dofinasowanie, Beneficjent zas zobowigzuje sie uzupetni¢ dane w Systemie e-RPO
w zakresie wnioskéw o dofinansowanie przekazanych drogg pisemng w terminie 5 dni
roboczych od otrzymania tej informaciji.

Nie moze by¢ przedmiotem komunikacji wytgcznie przy wykorzystaniu SL2014 nastepujacy
zakres spraw i czynnosci:

a) zmiany tresci umowy o dofinansowanie projektu/aneksu, z wytgczeniem ust. 1 pkt b);
b) dochodzenie zwrotu $rodkéw od Beneficjenta, o ktorym mowa w § 6, w tym prowadzenie
postepowania administracyjnego w celu wydania decyzji o zwrocie srodkéw.

Beneficjent?® zobowigzuje sie do wykorzystywania Systemu e-RPO w procesie zmian tresci
wniosku o dofinansowanie stanowigcego zatgcznik do umowy/aneksu o dofinansowanie
projektu.

Beneficjent zapewnia, Zze korzystajgc z Systemu e-RPO dochowuje nalezytej starannosci
w kwestiach poufnosci i bezpieczenstwa, w tym pracuje na stacjach roboczych oraz tgczach
internetowych posiadajgcych odpowiedni poziom zabezpieczen.

IP zastrzega sobie prawo do:

1) okresowego braku dostepu do Systemu e-RPO w celach rozbudowy lub konserwacji
sprzetu po wczesniejszym poinformowaniu na stronie internetowej 1Z RPO WM, oraz
przestaniu przez 1Z RPO WM informacji na wskazany przez Beneficjenta adres email
zgodnie z zasadami okreslonymi w § 8 Regulaminu Korzystania z Systemu e-RPO;

2) wysytania na Konto Beneficienta  komunikatow  technicznych  zwigzanych
z funkcjonowaniem Systemu e-RPO oraz informacji o biezgcych zmianach.

IP nie ponosi odpowiedzialnosci za:

1) sposéb w jaki Beneficjent bedzie korzystat z Systemu e-RPO, ani za jakiekolwiek wynikte
z tego skutki, bgdz szkody;

2) za skutki dziatan oraz decyzji podejmowanych przez Beneficjenta w oparciu o dokumenty
i informacje wprowadzone do Systemu e-RPO.

Na wszelkie pytania merytoryczne dotyczgce korzystania z Systemu e-RPO i SL2014,
Beneficient ma mozliwos¢é uzyskania odpowiedzi w Punkcie Informacyjnym Funduszy

27 W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie w zakresie awarii SL2014 obowigzujg zapisy Procedury nr 4
zatgcznika nr 3 do Wytycznych w zakresie warunkéw gromadzenia i przekazywania danych w postaci elektronicznej na lata
2014-2020.

28 W sytuacii, jesli Projekt realizowany jest w partnerstwie obowigzek dotyczy réwniez Partnera/Partnerow.
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12.

Europejskich FEM. Wykaz punktédw zamieszczony jest na stronie internetowej
http://www.rpo.malopolska.pl/.

§ 5.

Zasady przekazywania dofinansowania — ogélne

Dofinansowanie, o ktéorym mowa w § 2 ust. 7 pkt 1) przekazywane bedzie Beneficjentowi
w formie zaliczki w wysoko$ci okreslonej w harmonogramie ptatnosci stanowigcym zatgcznik
nr 5 do Umowy, pod warunkiem wniesienia zabezpieczenia do Umowy??, z zastrzezeniem ust. 2
i ust. 19 w tym:

a) przez Bank Gospodarstwa Krajowego w zakresie wspéifinansowania UE. IP nie ponosi
odpowiedzialnosci za opodznienie lub brak przelewu ze strony Banku Gospodarstwa
Krajowego;

b) przez IP w zakresie wspéifinansowania krajowego z budzetu panstwa.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach dofinansowanie moze by¢ wyptacane w formie
refundacji kosztéw poniesionych przez Beneficjenta.

Beneficjent wnioskuje o wyptate srodkéw w ramach dofinansowania oraz rozlicza poniesione
wydatki poprzez wniosek o ptatnoscé.

Beneficjent sporzgdza harmonogram ptatnosci, o ktérym mowa w ust. 1, w porozumieniu z IP.

Harmonogram pfatnosci, o ktérym mowa w ust. 1, moze podlega¢ aktualizacji ze skutkiem na
kolejny okres rozliczeniowy. Aktualizacja harmonogramu pfatnosci, o ktérej mowa w zdaniu
pierwszym jest wigzgca, pod warunkiem akceptacji przez IP i nie wymaga formy aneksu do
niniejszej umowy. IP akceptuje lub odrzuca zmiane harmonogramu w terminie do 15 dni
roboczych od jej otrzymania.

Aktualizacja harmonogramu ptatnosci o ktérej mowa w ust. 5 moze zosta¢ ziozona przez
Beneficjenta wraz z wnioskiem o ptatno$é lub odrebnym pismem w dowolnym terminie
dokonywana jest wytgcznie poprzez System SL2014.

Transze dofinansowania sg przekazywane na rachunek bankowy okreslony w § 1 pkt 29.

Beneficjent przekazuje odpowiednig czes¢ dofinansowania na pokrycie wydatkéow zwigzanych
z realizacjg zadan Partnera/Partneréw, zgodnie z umowg o partnerstwie. Wszystkie ptatnosci
dokonywane w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, pomiedzy Beneficjentem a Partnerem
badz pomiedzy Partnerami, powinny by¢é dokonywane za posrednictwem rachunku bankowego,
o ktérym mowa w § 1 pkt 29, pod rygorem uznania poniesionych wydatkéw za
niekwalifikowalnes?.

Beneficjent zobowigzuje sie niezwtocznie poinformowac IP o zmianie rachunku bankowego,
o ktérym mowa w § 1 pkt 29. Przedmiotowa zmiana skutkuje koniecznoscig aneksowania
Umowy o dofinansowanie.

Dofinansowanie na realizacje Projektu moze by¢ przeznaczone na sfinansowanie
przedsiewzie¢ zrealizowanych w ramach Projektu przed podpisaniem niniejszej Umowy, o ile
wydatki zostang uznane za kwalifikowalne zgodnie z Podrecznikiem kwalifikowania wydatkdw,
niniejszg Umowg o dofinansowanie i dotyczyé bedg okresu realizacji Projektu zgodnie
z wnioskiem o dofinansowanie.

Beneficjent sktada pierwszy wniosek o pfatnos¢, bedacy podstawg wyptaty pierwszej transzy
dofinansowania, zgodnie ust. 18 pkt 1.

Beneficjent sktada drugi i kolejne wnioski o ptatnos¢ zgodnie z harmonogramem pfatnosci,
0 ktérym mowa w ust. 4, w terminie do 8 dni roboczych od zakonczenia okresu rozliczeniowego,
z zastrzezeniem, ze koncowy wniosek o pfatnosé, skladany jest w terminie do 30 dni
kalendarzowych od dnia zakonczenia okresu realizacji projektu, przy jednoczesnym zwrocie
niewykorzystanych transz dofinansowania na rachunek IP.

2 Jesli dotyczy.
30 W przypadku, gdy w projekcie nie jest przewidziane wspoffinansowanie krajowe z budzetu panstwa, punkt nalezy

wykreslic.

31 Nalezy wykresli¢, w przypadku gdy projekt nie jest realizowany w ramach partnerstwa.
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W przypadku wsparcia stanowigcego pomoc publiczng/pomoc de minimis, udzielang w ramach
realizacji Programu, majg zastosowanie wszelkie wlasciwe przepisy prawa wspolnotowego
i krajowego dotyczace zasad udzielania tej pomocy, obowigzujgce w momencie podpisania
Umowy z Beneficjentem/uczestnikiem projektu32.

W przypadku, gdy Beneficjentem Projektu jest jednostka sektora finanséw publicznych, kazdy
wydatek kwalifikowalny powinien zosta¢ ujety we wniosku o ptatnosé przekazywanym do
IP w terminie do trzech miesiecy od dnia jego poniesienia.

Ostateczna wartos¢ kosztéw posrednich Projektu zostanie potwierdzona na etapie
zatwierdzania kohcowego wniosku o ptatnosé.

Wydatki rozliczone zgodnie ze stawkg ryczaltowg sg traktowane jako wydatki faktycznie
poniesione.

W przypadku natozenia na Projekt korekty finansowej, o ktérej mowa w § 10, koszty posrednie
ulegajg proporcjonalnemu obnizeniu.

Strony ustalajg nastepujace warunki przekazania transzy dofinansowania, z zastrzezeniem
ust. 19:

1) pierwsza transza dofinansowania przekazywana jest w wysokos$ci i terminie okreslonym
w pierwszym wniosku o ptatnos¢, po jego zatwierdzeniu. Warunkiem wyptaty transzy jest
whniesienia zabezpieczenia, o ktérym mowa w § 933;

2) kolejne transze dofinansowania (n+1) przekazywane sg po:

a) zitozeniu i zweryfikowaniu wniosku o pfatnosé rozliczajgcego ostatnig transze
dofinansowania (n) zgodnie z ust. 33-34, w ktérym wykazano wydatki kwalifikowalne
rozliczajgce co najmniej 70% tacznej kwoty otrzymanych transz dofinansowania34,
oraz

b) zatwierdzeniu przez IP wniosku o ptatno$¢ rozliczajgcego przedostatnig transze
dofinansowania (n-1).

W przypadku niemoznosci dokonania wyptaty transzy dofinansowania spowodowanej
okresowym brakiem $rodkéw, Beneficjent ma prawo renegocjowaé harmonogram realizacji
Projektu i harmonogram ptatnosci, o ktérych mowa odpowiednio w ust. 4 i § 8 ust. 8 pkt b).

Odsetki bankowe od przekazanych Beneficjentowi transz dofinansowania podlegajg zwrotowi
na rachunek IP na koniec roku budzetowego, a w przypadku konicowego wniosku
0 ptatnos¢ przed uptywem 30 dni od dnia zakonczenia okresu realizacji Projektu, o ile przepisy
odrebne nie stanowig inaczej. Odsetki zwracane sg na konto wskazane przez IP.

W przypadku braku zwrotu odsetek, o ktérych mowa w ust. 20, IP wzywa Beneficjenta do
zwrotu w terminie 14 dni od otrzymania wezwania. W przypadku niedokonania zaptaty odsetek,
IP wydaje decyzje, o ktérej mowa w art. 189 ust. 3b ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych. Od ww. decyzji Beneficjentowi przystuguje odwotanie do IZ RPO WM
za posrednictwem IP.

Beneficjenci, ktérym w danym roku budzetowym przekazane zostaty transze w formie zaliczki,
zobowigzani sg do ich wydatkowania w czesci dotyczacej wspotfinansowania krajowego
Z budzetu panstwa w terminie do 31 grudnia danego roku oraz zwrotu niewykorzystanej czesci
zaliczki w czesci dotyczacej wspotfinansowania krajowego z budzetu panstwa w terminie do
31 grudnia danego roku zgodnie z Wytycznymi, o ktérych mowa w § 1 pkt 52.

Beneficjenci, ktérym w danym roku budzetowym przekazane zostaty transze w formie zaliczki
pochodzace ze srodkéw niewygasajgcych z uptywem danego roku budzetowego zobowigzani
sg do ich wydatkowania w czesci dotyczacej wspoifinansowania krajowego z budzetu panstwa
w terminie okreslonym w rozporzadzeniu wydanym na podstawie art. 181 ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, nie dtuzszym niz 31 marca nastepnego roku

32 W przypadku, gdy pomocy publicznej/pomocy de minimis bedzie udzielat Beneficjent.

33 Nalezy wykreslic, jesli nie dotyczy.

34 Beneficjent, ktory rozlicza koszty bezposrednie w oparciu o kwoty ryczattowe sktada réwniez oswiadczenie, ze
wydatkowat co najmniej 70% tgcznej kwoty otrzymanej transzy przekazanej na realizacje dziatan rozliczanych w oparciu
o kwoty ryczattowe (jesli dotyczy).
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25.

26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

budzetowego. IP po dokonaniu wypfaty srodkéw informuje Beneficjenta o rodzaju srodkéw,
z ktéorych nastgpita wyptata, terminie wydatkowania s$rodkéw oraz o terminie zwrotu
niewykorzystanych czesci dofinansowania.

W przypadku zwrotu niewykorzystanych srodkéw wspoifinansowania krajowego z budzetu
panstwa otrzymanych w formie zaliczki po terminie, o ktérym mowa w ust. 22 i/lub 23, IP nalicza
odsetki w wysokosci okreslonej jak dla zalegtosci podatkowych. Zapisy ust. 22-23 nie majag
zastosowania do dofinansowania przekazywanego ze wspétfinansowania UE.

Whiosek o ptatnos¢

Beneficjent sktada pierwszy i kolejne wnioski o pfatno$¢ zgodnie z zapisami odpowiednio
ust. 11, 12 i 30 nie rzadziej niz raz na trzy miesigce.

IP zastrzega sobie prawo zgdania od Beneficjenta ztozenia dodatkowego wniosku o ptatnosé.

W przypadku, gdy wniosek o dofinansowanie przewiduje trwato$¢ Projektu lub rezultatow,
Beneficjent po okresie realizacji Projektu zobowigzany jest do okresowego przedkfadania do
IP dokumentéw potwierdzajgcych zachowanie trwatosci Projektu lub rezultatu. Wzér i terminy
przedkfadania ww. dokumentéw zostang okreslone przez IP nie pdzniej niz na miesigc przed
zakonczeniem realizacji Projektu.

Beneficjent zobowigzuje sie do przedkiadania wraz z kazdym wnioskiem o ptatnosc:

a) informacji o wszystkich uczestnikach Projektu, zgodnie z zakresem okreslonym w zatgczniku
nr 4 do Umowy i na warunkach okreslonych w Wytycznych, o ktérych mowa w § 1 pkt 51 g;

b) oswiadczenia, ze z rachunku bankowego przeznaczonego na obstuge Projektu nie
dokonano wyptat niezwigzanych z Projektem;

c) oprécz dokumentéw wskazanych w pkt a i b, Beneficjent zobowigzuje sie przekazaé
IP w terminie 5 dni roboczych od dnia otrzymania wezwania wskazane przez nig dokumenty
potwierdzajgce kwalifikowalno$¢ wydatkéw ujetych we wniosku o ptatnos¢;

d) dokumentéw wymienionych w § 2 ust. 1735;

Beneficjent zobowigzuje sie do przekazania wraz z koncowym wnioskiem o ptatno$¢ skandw
wyciggow bankowych przedstawiajgcych saldo na dzien dokonania zwrotu niewykorzystanych
srodkéw w Projekcie lub — w przypadku braku koniecznosci zwrotu srodkéw — na dzien
sporzgdzenia wniosku o ptatnosc.

Beneficjent sklada wniosek o ptatnos¢ w Systemie SL2014 wraz z wymaganymi zatgcznikami
okreslonymi w Wytycznych, o ktérych mowa w § 1 pkt 52.

W przypadku stwierdzenia brakéw formalnych lub merytorycznych w ztozonym wniosku
o pfatno$¢, ktére nie wptywajg na kwalifikowalno$é wydatkéw, IP moze dokonac uzupetnienia
lub poprawienia wniosku o ptatno$¢, o czym informuje Beneficjenta, albo wzywa Beneficjenta
do poprawienia lub uzupetnienia wniosku o ptatno$¢ lub do zlozenia dodatkowych wyjasnien
W wyznaczonym terminie.

IP nie moze poprawiac lub uzupetniac:

a) zestawienia dokumentéw potwierdzajgcych poniesione wydatki objete wnioskiem, o ile nie
dotyczy to oczywistych omytek pisarskich i omytek rachunkowych,

b) zatgczonych do wniosku o ptatno$¢ dokumentoéw potwierdzajgcych poniesione wydatki.

IP dokonuje weryfikacji pierwszej wersji wniosku o ptatnosé w terminie 32 dni roboczych od dnia
jego otrzymania, a kolejnych jego wersji w terminie do 27 dni roboczych od daty ich otrzymania,
a w przypadku gdy weryfikacja obejmuje takze inne dokumenty niz rachunki i faktury wraz
z dowodami zaptaty, odpowiednio w terminie 37 i 32 dni roboczych. Do ww. termindw nie wlicza
sie czasu oczekiwania przez IP na dokumenty/wyjasnienia, o ktérych mowa w ust. 28 pkt c i ust.
35.

W przypadku gdy:

3% Jesli dotyczy.
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

a) koncowy wniosek o ptatnos¢ zostat ztozony przed zakonczeniem czynnosci kontrolnych;

b) zlecona zostata kontrola dorazna Projektu;

bieg terminéw, o ktérych mowa w ust. 33 w stosunku do ww. wnioskéw o ptatno$¢ moze ulec
przerwaniu do dnia przekazania przez Beneficienta do IP informacji o wykonaniu lub
zaniechaniu wykonania zalecen pokontrolnych, chyba Zze wyniki kontroli nie wskazujg na
wystagpienie wydatkéw poniesionych w sposéb nieprawidtowy/nieprawidtowosci w Projekcie lub
nie majg wplywu na rozliczenie koncowe Projektu. O fakcie tym Beneficjent zostaje
poinformowany pisemnie.

Beneficjent zobowigzuje sie do usunigcia we wniosku o ptatno$¢ btedéw lub zitozenia
pisemnych wyjasnien w wyznaczonym przez IP terminie, jednak nie krotszym niz 5 dni
roboczych.

IP po zweryfikowaniu wniosku o ptatnosé, przekazuje Beneficjentowi w terminach, o ktérych
mowa w ust. 33, informacje o wyniku weryfikacji wniosku o ptatnosé, z zastrzezeniem ust. 34.

W terminie 14 dni od daty otrzymania informaciji, o ktérej mowa w ust. 36 Beneficjent, zgodnie
Z art. 24 ust. 10 ustawy wdrozeniowej, ma prawo wnies¢ umotywowane zastrzezenia do ustaleh
IP w zakresie wydatkéw niekwalifikowalnych. W przypadku gdy IP nie przyjmie ww. zastrzezen
i Beneficjent nie zastosuje sie do zalecen IP dotyczacych sposobu skorygowania wydatkéw
niekwalifikowalnych, stosuje sie zapisy § 6.

W przypadku nieztozenia wniosku o ptatnos¢ na kwote stanowigcg co najmniej 70% tacznej
kwoty przekazanych wczesniej transz dofinansowania Ilub w terminie wynikajgcym
z harmonogramu ptatnosci, od srodkéw pozostatych do rozliczenia, przekazanych w ramach
zaliczki, nalicza sie odsetki jak dla zalegtosci podatkowych, liczone od dnia przekazania
Srodkéw do dnia zlozenia wniosku o ptatnos¢. Powyzsze postanowienie dotyczy wnioskow
o ptatnosé, ktore zgodnie z harmonogramem ptatnosci, o ktorym mowa w ust. 4, sktadane sg
w celu przekazania kolejnej transzy dofinansowania, oraz koncowego wniosku o ptatnosc.

Aktualizacja harmonogramu ptatnosci, o ktérej mowa w ust. 5, zlozona w zwigzku
Z zaistnieniem okolicznoséci, o ktérych mowa w ust. 38, aby mogta zosta¢ uznana za skuteczng
od poczatku nastepnego okresu rozliczeniowego, musi zosta¢ przekazana do IP do konca
poprzedzajgcego go okresu rozliczeniowego.

Beneficjent zobowigzany jest do rozliczenia catosci otrzymanego dofinansowania w koncowym
wniosku o ptatnosc.

Reguta proporcjonalnosci

Projekt rozliczany jest na etapie kohicowego wniosku o ptatnos¢ pod wzgledem finansowym
proporcjonalnie do stopnia osiggniecia zatozen merytorycznych okreslonych we wniosku
o dofinansowanie projektu, co jest okreslane jako ,reguta proporcjonalnosci”, opisana
w Podreczniku kwalifikowania wydatkow.

Za prawidtowo zrealizowang cze$¢ Projektu nalezy uznaé cze$¢ rozliczong zgodnie z regutg
proporcjonalnosci.

W przypadku niespetnienia kryterium zatwierdzonego przez Komitet Monitorujgcy RPO WM,
IP moze uzna¢ wszystkie lub odpowiednig czes¢ wydatkdw dotychczas rozliczonych w ramach
projektu za niekwalifikowalne.

W przypadku nieosiggniecia celu projektu, wyrazonego wskaznikami produktu lub rezultatu
bezposredniego w zatwierdzonym wniosku o dofinansowanie, IP moze uznaé wszystkie lub
odpowiednig czes¢ wydatkéw dotychczas rozliczonych w ramach projektu za niekwalifikowalne,
wysokos$¢ wydatkow niekwalifikowalnych uzalezniona jest od stopnia niezrealizowania celu
projektu; wydatki niekwalifikowalne obejmujg wydatki zwigzane z tym zadaniem merytorycznym
(zadaniami merytorycznymi), ktérego zatozenia nie zostaty osiggniete i kosztéw posrednich,
stopienh nieosiggniecia zatozen projektu okreslany jest przez IP.
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10.

11.

§ 6.

Zasady dotyczace zwrotu srodkow

Jezeli zostanie stwierdzone, Zze Beneficjent wykorzystat cato$é lub cze$é dofinansowania
niezgodnie z przeznaczeniem, bez zachowania obowigzujgcych procedur, o ktérych mowa
w artykule 184 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych lub pobrat catos¢ lub
czes¢ dofinansowania w sposob nienalezny albo w nadmiernej wysokosci, zobowigzany jest do
zwrotu catosci lub czesci dofinansowania wraz z odsetkami, naliczonymi jak dla zalegtosci
podatkowych od dnia przekazania srodkéw na rachunek Beneficjenta, na zasadach okreslonych
w ustawie o finansach publicznych.

Zwrot srodkdw moze zosta¢ dokonany przez pomniejszenie kolejnej ptatnosci na rzecz
Beneficjenta o kwote podlegajacg zwrotowi. Dotyczy to réwniez odsetek, o ktérych mowa
w ust.1.

W przypadku, gdy kwota do odzyskania jest wyzsza niz kwota pozostajgca do przekazania
w ramach kolejnych transz dofinansowania lub nie jest mozliwe dokonanie pomniejszenia
a Beneficjent nie dokonat zwrotu w terminie 14 dni od daty doreczenia ostatecznej decyzji,
o ktérej mowa w ust. 6, IP podejmie czynnosci zmierzajgce do odzyskania naleznych srodkow
z wykorzystaniem dostepnych srodkéw prawnych.

Zwroty dokonywane sg na rachunki bankowe wskazane przez IP. Beneficjent dokonuje opisu
przelewu zwrotdw zgodnie z wymogami okreslonymi w Wytycznych o ktérych mowa w § 1 pkt
52.

W przypadku stwierdzenia okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1, IP wzywa Beneficjenta,
zgodnie z art. 207 ust. 8 ustawy o finansach publicznych do zwrotu $rodkéw lub do wyrazenia
zgody na pomniejszenie kolejnych ptatnosci w terminie 14 dni od doreczenia wezwania.

Po bezskutecznym uptywie terminu okreslonego w ust. 5, IP wydaje decyzje okreslajgcg kwote
przypadajgca do zwrotu i termin, od ktérego nalicza sie odsetki oraz sposéb zwrotu srodkow.

Decyzji, o ktérej mowa w ust. 6 nie wydaje sie, jezeli dokonano zwrotu s$rodkéw przed
jej wydaniem.

Zwrot dofinansowania wraz z odsetkami powinien nastgpi¢ w terminie 14 dni od dnia
doreczenia ostatecznej decyzji.

Od decyzji, o ktérej mowa w ust. 6 Beneficjentowi przystuguje odwotanie do 1Z RPO WM za
posrednictwem IP.

W przypadkach o ktérych mowa w art. 207 ust. 4 ustawy o finansach publicznych Beneficjent
zostaje wykluczony z mozliwosci otrzymania srodkéw przeznaczonych na realizacje programow
finansowanych z udziatem srodkéw europejskich.

W sprawach nieuregulowanych ustawg o finansach publicznych do zagadnieh zwigzanych
ze zwrotem Srodkéw stosuje sie na mocy art. 67 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach
publicznych przepisy ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2016 r. poz. 23 z p6zn. zm.) oraz odpowiednio przepisy Dziatu |
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja Podatkowa (Dz. U. z 2015 r. poz. 613 z p6zn. zm.).

§7.
Dochéd

Beneficient ma obowigzek ujawniania wszelkich dochodéw, ktére powstajg w zwigzku
z realizacjg Projektu.

W przypadku gdy Projekt generuje na etapie realizacji dochody, Beneficjent wykazuje we
wnioskach o ptatnos¢ warto$¢ uzyskanego dochodu i dokonuje jego zwrotu do dnia 10 stycznia
roku nastepnego po roku, w ktérym powstat.

IP moze wezwac Beneficjenta do zwrotu dochodu w innym terminie.
Przepisy ust. 1 i 2 stosuje sie do dochodéw, ktére nie zostaty przewidziane we wniosku.

W przypadku naruszenia postanowien ust. 1 i 2 stosuje sie odpowiednio przepisy § 6.
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§ 8.
Prawa i obowiazki Beneficjenta

1. Beneficjent jest zobowigzany do przekazywania do IP za pomocg Systemu SL2014 m.in.:
a) harmonogramu udzielania zamoéwien, w terminie i formie wskazanej przez IP;
b) wnioskéw o pfatnosé;
¢) harmonograméw ptatnosci;

d) danych uczestnikéw projektu zgodnie z Zatgcznikiem nr 4 do Umowy. Dane te zbierane sg
W momencie rozpoczecia udziatu uczestnika w Projekcie i nalezy je wykaza¢ w systemie
informatycznym w momencie rozpoczecia udziatu w pierwszej formie wsparcia w Projekcie;

e) aktualnego harmonogramu realizacji zadan merytorycznych do 5. dnia danego miesigca na
miesigc kolejny, w formie wskazanej przez IP;

f) danych dotyczgcych personelu merytorycznego zaangazowanego w realizacje Projektu.

Beneficjent zobowigzuje sie do wprowadzania na biezgco3®¢ nastepujgcych danych w zakresie
angazowania personelu Projektu, w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw okreslonych
w Wytycznych horyzontalnych, tj.:

i. danych dotyczgcych personelu projektu, w tym: nr PESEL, imie, nazwisko;

ii. danych dotyczgcych formy zaangazowania personelu w ramach Projektu: stanowisko,
forma zaangazowania w projekcie, data zaangazowania do Projektu, okres zaangazowania
osoby w Projekcie, wymiar czasu pracy oraz godziny pracy, jesli zostaty okreslone
w dokumentach zwigzanych z jej zaangazowaniem;

iii. w zakresie protokotdw z wykonania zadan — dane dotyczgce godzin faktycznego
zaangazowania za dany miesigc kalendarzowy ze szczegotowoscig wskazujgcg na rok,
miesigc, dzien i godziny zaangazowania.

Beneficjent jest zobowigzany réwniez do przekazywania do IP za pomocg systemu
informatycznego sprawozdan z monitorowania projektu w okresie trwatoscis’.

2. Beneficjent oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig i zobowigzuje sie do stosowania wytycznych
horyzontalnych i wytycznych programowych, w tym zapiséw Podrecznika kwalifikowania
wydatkéw, majgc na wzgledzie nastepujgce zasady:

a) w przypadku zmiany wytycznych horyzontalnych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkow,
zastosowanie ma najnowsza wersja wytycznych z zastrzezeniem lit. b), c) i d);

b) w przypadku zmiany wytycznych horyzontalnych o ktérych mowa w lit. a) do czasu
dostosowania do nich zapisébw wytycznych programowych obowigzujg wytyczne
horyzontalne w zakresie uregulowanym w tychze wytycznych, w pozostatym zakresie
obowigzujg aktualne wytyczne programowe;

c) do oceny kwalifikowalnosci poniesionych wydatkdw stosuje sie wersje wytycznych
ds. kwalifikowalnosci, obowigzujgcg w dniu poniesienia danego wydatku, z uwzglednieniem
lit. d) i e);

d) do oceny prawidlowosci uméw zawartych w ramach realizacji projektu w wyniku
przeprowadzonych postepowan, stosuje sie wersje wytycznych ds. kwalifikowalnosci
wydatkéw obowigzujgcg w dniu wszczecia postepowania, ktére zakonczylo sie zawarciem
danej umowy. Wszczecie postepowania jest tozsame z publikacjg ogtoszenia o wszczeciu
postepowania lub zamiarze udzielenia zaméwienia lub o prowadzonym naborze
pracownikow na podstawie stosunku pracy, pod warunkiem, ze Beneficjent udokumentuje
publikacje ogtoszenia o wszczeciu postepowania;

e) w przypadku, gdy ogtoszona w ftrakcie realizacji projektu (po podpisaniu umowy
o dofinansowanie) wersja wytycznych ds. kwalifikowalnosci objetych dofinansowaniem

% Dane, o ktorych mowa w tiret i.-ii, powinny by¢ wprowadzane niezwiocznie po zaangazowaniu osoby do projektu, a dane,
o ktérych mowa w tiret iii. — niezwtocznie po odebraniu protokotu.
37 Nalezy wykreslic jesli nie dotyczy.
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wprowadza rozwigzania korzystniejsze dla Beneficjenta, to w sytuacji wydatkow
poniesionych przed dniem stosowania nowej wersji wytycznych ds. kwalifikowalnosci,
stosuje sie zasady korzystniejsze dla Beneficjenta, o ile wydatki te nie zostaly jeszcze
zatwierdzone we wniosku o ptatnos¢;

f) w przypadku zmiany wytycznych innych niz wskazane w lit. a) zastosowanie majg przepisy
przejsciowe okreslone w tychze wytycznych, a w przypadku braku takich uregulowan
obowigzujg wytyczne wskazane w niniejszej umowie w § 1 pkt 51 chyba, ze strony umowy
okreslg inacze;.

3. Beneficjent zobowigzuje sie do realizacji Projektu z nalezytg staranno$cig, w szczegdlnosci
ponoszgc wydatki celowo, rzetelnie, racjonalnie i oszczednie, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa, zaleceniami i procedurami przewidzianymi w ramach Programu oraz
w sposob, ktory zapewni prawidtowg i terminowg realizacje Projektu oraz osiggniecie celéw
i wskaznikéw zaktadanych we wniosku o dofinansowanie Projektu.

4. Beneficjent oswiadcza, ze w przypadku Projektu nie nastepuje nakifadanie sie pomocy
przyznanej w ramach RPO WM z innymi srodkami publicznymi (krajowymi lub zagranicznymi).
W sytuacji uzyskania w przysztosci dofinansowania Projektu ze $rodkoéw publicznych
Beneficjent jest zobowigzany do poinformowania IP w terminie do 30 dni od momentu
przyznania srodkow.

5. W przypadku natozenia sie przyznanego w ramach RPO WM dofinansowania z innymi
Srodkami publicznymi (krajowymi lub zagranicznymi) w ramach Projektu, wyptacone $rodki, dla
ktérych nastgpito podwojne finansowanie podlegajg zwrotowi na zasadach okreslonych
w § 6 Umowy.

6. Beneficjent oswiadcza, ze nie podlega wykluczeniu z otrzymania $rodkéw pochodzgcych
z budzetu Unii Europejskiej na podstawie art. 207 ust. 4 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych.

7. Beneficjent zobowigzuje sie do:

a) przekazania do IP danych w zakresie realizacji stopnia spetnienia kryterium efektywnosci
zatrudnieniowej w Projekcie w terminie do 100 dni od zakonczenia okresu realizacji
Projektu3®;

b) realizacji projektu zgodnie z Koncepcjg Podmiotowego Systemu Finansowania dla RPO WM
2014-2020, ktéra stanowi zatgcznik nr 7 do niniejszej Umowy, w tym m.in. do:

i. uruchomienia systemu PSF w terminie trzech miesiecy liczgc od dnia zawarcia umowy,
z uwzglednieniem przygotowania dokumentoéw niezbednych do jego wdrazania oraz
terminu dwéch tygodni niezbednego do zatwierdzenia ich przez IP;

ii. przedstawienia szczegdétowego sposobu rekrutacji oraz wielkosci limitow dla
poszczegdblnych przedsiebiorcéw do zatwierdzenia IP na etapie wdrazania projektu;

iii. zachowania w procesie dystrybucji srodkéw, terminu 10 dni roboczych od momentu
ztozenia poprawnie wypetnionych oraz kompletnych dokumentéw zgtoszeniowych przez
przedsiebiorce do momentu podpisania umowy;

iv. do zachowania terminu 5 dni roboczych na rozliczenie naleznosci za ustuge od momentu
otrzymania poprawnych dokumentéw od wykonawcy ustugi;

v. prowadzenia biezgcej kontroli i monitoringu realizacji wsparcia, w tym w odniesieniu do
przedsiebiorcow objetych wsparciem, zgodnie z zasadami okreslonymi w Wytycznych
W zakresie przedsiewzie¢ z udziatem Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze
przystosowania przedsiebiorcow ipracownikbw do zmian na lata 2014-2020 oraz
monitorowania postepu rzeczowego projektu zgodnie z Wytycznymi w zakresie
monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020;

vi. wykorzystania w projekcie systemu elektronicznego, ktéry wykorzystuje technologie
i narzedzia zapewniajgce stabilno$é, wydajnos¢, skalownosé oraz bezpieczenstwo. System

3% Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.
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10.

zapewnia odpowiednig walidacje, a takze bezpieczne mechanizmy szyfrowania
przesytanych danych i autoryzacji uzytkownikéw?3o;

vii. koniecznosci opracowania i przedstawienia do zatwierdzenia przez IP szczegdtowych
procedur postepowania na wypadek niedostepnosci systemu wykorzystywanego do
obstugi bonéw elektronicznych oraz warunkéw umowy SLA z zastrzezeniem terminu na
uruchomienie systemu PSF (o ktérym mowa w ppkt b tiret i)4°;

c) przeprowadzenia kontroli na podstawie opracowanej analizy ryzyka, obejmujgcej 10%
podmiotéw $wiadczacych ustugi rozwojowe oraz 10% MSP, ktére skorzystaty z ustug
rozwojowych. Kontrola w podmiotach swiadczgcych ustugi szkoleniowe ma na celu
weryfikacje faktycznej realizacji ustugi w miejscu jej Swiadczenia (wizyta monitoringowa) i jej
zgodnosci ze standardem okreslonym w Karcie ustugi BUR (RUR). Kontroli podlega¢ bedzie
co najmniej jedna z kazdego rodzaju/podrodzaju ustug rozwojowych swiadczonych przez
podmiot zgodnie z podziatem okreslonym w BUR (RUR). Kontrola MSP, o ktérej mowa
wyzej, ma na celu weryfikacje zgodnosci danych wskazanych przez MSP w zgtoszeniu do
projektu ze stanem faktycznym, w tym danych dotyczacych pracownikow, ktérzy skorzystali
z ustugi rozwojowej;

d) obstugi BUR (RUR) zgodnie z nadanymi uprawnieniami;

e) przedstawiania na zadanie IP wszelkich dokumentow, informacji i wyjasnien zwigzanych
z realizacjg Projektu oraz jego funkcjonowaniem w okresie trwatosci4l, w terminie
okreslonym w wezwaniu, jednak nie krotszym niz 5 dni roboczych;

f) przestrzegania przepiséw wspolnotowych w zakresie realizacji polityk horyzontalnych przy
realizacji Projektu;

g) poinformowania IP o zfozeniu wniosku o ogtoszenie upadtosci lub postawieniu w stan
likwidacji albo podleganiu zarzgdowi komisarycznemu, bgdz zawieszeniu swej dziatalnosci
lub, gdy stat sie przedmiotem postepowan prawnych o podobnym charakterze, w terminie do
5 dni od daty powziecia wiadomosci o wystgpieniu ktérejkolwiek z podanych wyzej
okolicznosci.

Niedochowanie obowigzkéw wymienionych w pkt 7 moze skutkowac¢ rozwigzaniem Umowy
w trybie, o ktérym mowa w § 16 ust. 2 i 4 Umowy;

Beneficjent odpowiada za realizacje Projektu zgodnie z wnioskiem, w tym za:
a) osiggniecie wskaznikéw produktu oraz rezultatu okreslonych we wniosku;

b) realizacje Projektu w oparciu o harmonogram realizacji Projektu, okreslony we wniosku
o dofinansowanie;

¢) zapewnienie realizacji Projektu przez personel Projektu posiadajgcy kwalifikacje okreslone
we whiosku;

d) zachowanie trwatosci Projektu lub rezultatéw, o ile tak przewiduje wniosek;

e) zbieranie danych uczestnikdw Projektu (oséb lub podmiotéw) zgodnie z Wytycznymi
w zakresie monitorowania, o ktérych mowa w § 1 pkt 51 lit. d);

f) zapewnienie stosowania zasady réwno$ci szans i pfci, zgodnie z Wytycznymi, o ktérych
mowa w § 1 pkt 51 lit. a).

Beneficjent zobowigzuje sie do prowadzenia wyodrebnionej ewidencji ksiegowej dotyczgcej
realizacji Projektu zgodnie z Wytycznymi, o ktérych mowa w § 1 pkt 52.

Beneficjent ponosi wytagczng odpowiedzialno$¢ wobec oso6b trzecich za szkody powstate
w zwigzku z realizacjg Projektu. Beneficjent odpowiada materialnie za ewentualne
nieprawidtowosci w wydatkowaniu srodkéw finansowych z RPO WM wynikajgce z faktu
wykorzystania elektronicznych bondéw rozwojowych niezgodnie z przeznaczeniem lub
w sposéb niezgodny z okreslonymi w Koncepcji PSF zasadami.

39 Jesli dotyczy
40 Jesli dotyczy.
4! Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Prawa i obowigzki Beneficjenta wynikajace z niniejszej Umowy nie moga by¢ przenoszone
narzecz oséb trzecich bez uprzedniej zgody IP. Naruszenie obowigzku, o ktérym mowa
w zdaniu pierwszym, moze skutkowaé rozwigzaniem Umowy w trybie, o ktérym mowa
w § 16 ust. 2 i 4 Umowy.

Beneficjent jest zobowigzany do wspétpracy z podmiotami zewnetrznymi, realizujgcymi
badanie ewaluacyjne na zlecenie 1Z RPO WM, IP lub innego podmiotu ktéry zawart
porozumienie z 1IZ RPO WM lub IP na realizacje ewaluacji. Beneficjent jest zobowigzany do
udzielania kazdorazowo na wniosek ww. podmiotdw dokumentéw i informacji na temat
realizacji Projektu, niezbednych do przeprowadzenia badania ewaluacyjnego.

W przypadku realizowania Projektu przez Beneficjenta dziatajgcego w formie partnerstwa,
umowa o partnerstwie okresla odpowiedzialnos¢ Beneficjenta oraz Partnera/Partneréw wobec
0s0b trzecich za dziatania wynikajgce z niniejszej Umowy.

Beneficjent ponosi odpowiedzialno$¢ wzgledem IP za realizacie Projektu przez
Partnera/Partnerow*2,

Beneficjent zapewnia, ze osoby dysponujgce $rodkami dofinansowania Projektu, tj. osoby
upowaznione do podejmowania wigzgcych decyzji finansowych w imieniu Beneficjenta, nie sg
prawomocnie skazane za przestepstwo przeciwko mieniu, przeciwko obrotowi gospodarczemu,
przeciwko dziatalnosci instytucji panstwowych oraz samorzadu terytorialnego, przeciwko
wiarygodnosci dokumentéw lub za przestepstwo skarbowe.

Przyjecie danego Projektu do realizacji i podpisanie z Beneficjentem Umowy o dofinansowanie
nie oznacza, ze wszystkie wydatki, ktére Beneficjent przedstawi we wniosku o ptatnosé
w trakcie realizacji Projektu zostang poswiadczone, zrefundowane lub rozliczone (w przypadku
systemu zaliczkowego). Ocena kwalifikowalnosci poniesionego wydatku dokonywana jest
przede wszystkim w trakcie realizacji Projektu poprzez weryfikacje wnioskéw o ptatno$¢ oraz
w trakcie kontroli Projektu, w szczegdlnosci kontroli w miejscu realizacji Projektu lub siedzibie
Beneficjenta. Ocena kwalifikowalnosci poniesionych wydatkéw jest prowadzona takze po
zakonczeniu realizacji Projektu w zakresie obowigzkéw natozonych na Beneficjenta umowag
o dofinansowanie oraz wynikajgcych z przepiséw prawa.

W chwili przyznawania pomocy publicznej i/lub pomocy de minimis znajdujg zastosowanie
wszelkie wiasciwe przepisy prawa wspoélnotowego i krajowego dotyczace zasad jej udzielania.
Beneficjent oswiadcza, ze znane mu sg obowigzki wynikajgce z udzielania pomocy publicznej
i/lub pomocy de minimis, w tym w szczegdlnosci obowigzek sporzgdzania i przedstawiania
Prezesowi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw sprawozdan o udzielonej pomocy
publicznej i/lub pomocy de minimis, zgodnie z art. 32 ust. 1 ustawy z dnia 30 czerwca 2004 r.
0 postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publicznej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1808).
W przypadku realizacji projektéw w partnerstwie, obowigzki o ktérych mowa w zdaniu drugim
dotycza réwniez Partnera/Partnerow.

IP zastrzega sobie prawo otrzymywania od Beneficjenta informacji o udzielonej pomocy
publicznej i/lub pomocy de minimis w terminach wskazanych przez IP.

Beneficjent jest zobowigzany przekazywaé do IP, w terminie 14 dni od otrzymania, kopie
informacji pokontrolnych lub innych dokumentéw spetniajgcych te funkcje, powstatych w toku
kontroli prowadzonych przez inne niz IP, a uprawnione do tego instytucje, jezeli kontrole te
dotyczyly przedmiotowego Projektu.

Jezeli Projekt realizowany jest w partnerstwie, Beneficjent zobowigzuje Partnera/Partnerow,
poprzez zawarcie w umowie o0 partnerstwie stosownych postanowien, do przestrzegania
obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej Umowy.

IP zobowigzuje Beneficjenta do zapewnienia udziatu w Projekcie osobom niepetnosprawnym
poprzez zastosowanie mechanizmu racjonalnych usprawniehn, zgodnie z Wytycznymi,
o ktérych mowa w § 1 pkt 52 lit. a).

“2 Nalezy wykresli¢, w przypadku gdy projekt nie jest realizowany w ramach partnerstwa.
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§9.43

Zabezpieczenie nalezytego wykonania zobowigzan wynikajacych z Umowy
o dofinansowanie

1. Beneficjent wnosi zabezpieczenie prawidtowej realizacji Umowy na kwote nie mniejszg niz
.................. PLN (stownie: ..................), stanowigcg 150% najwyzszej transzy
dofinansowania projektu, wskazanej w harmonogramie ptatnosci.

2. W przypadku, gdy wartos¢ dofinansowania, o ktorym mowa w § 2 ust. 7 nie przekracza
10 000 000 PLN lub Beneficjent jest podmiotem $wiadczacym ustugi publiczne lub ustugi
w ogolnym interesie gospodarczym, o ktérych mowa w art. 93 i art. 106 ust. 2 Traktatu
o funkcjonowaniu Unii Europejskiej lub jest instytutem badawczym, o ktérym mowa w ustawie
z dnia 30 kwietnia 2010 r. o instytutach badawczych (Dz. U. z 2016 r., poz. 371 z pézn. zm.)
zabezpieczenie ustanawiane jest w formie weksla in blanco wraz z deklaracjg wekslowa.
Beneficjent sktada nie pdzniej niz w terminie 5 dni roboczych od daty podpisania Umowy
weksel in blanco wraz z wypetniong deklaracjg wystawcy weksla in blanco.

3. Jezeli w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2, nie jest mozliwe ustanowienie zabezpieczenia
w formie weksla in blanco wraz z deklaracjg wekslowg lub Beneficjent wskaze jako
preferowang jedna z nastepujgcych form:4

1) pienieznej;

2) poreczenia bankowego lub poreczenia spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
z tym ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

3) gwarancji bankowej;

4) gwarancji ubezpieczeniowej;

5) poreczenia, o ktérym mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. 2016 r. poz. 359);

6) weksla z poreczeniem wekslowym banku lub spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej;

7) zastawu na papierach wartosciowych emitowanych przez Skarb Panstwa lub jednostke
samorzadu terytorialnego;

8) zastawu rejestrowego na zasadach okreslonych w przepisach o zastawie rejestrowym
i rejestrze zastawdw; w przypadku gdy mienie objete zastawem moze stanowi¢ przedmiot
ubezpieczenia, zastaw ustanawiany jest wraz z cesjg praw z polisy ubezpieczenia mienia
bedgcego przedmiotem zastawu;

9) przewtaszczenia rzeczy ruchomych Beneficjenta na zabezpieczenie;

10) hipoteki; w przypadku gdy IP uzna to za konieczne hipoteka ustanawiana jest wraz z cesjg
praw z polisy ubezpieczenia nieruchomosci bedgcej przedmiotem hipoteki;

11) poreczenia wedlug prawa cywilnego przez osobe, ktorej stan majgtkowy nie budzi
watpliwosci co do mozliwosci zaspokojenia z jej majatku;

- zabezpieczenie ustanawia sie w tej formie.

4. W przypadku, gdy wartos¢ dofinansowania, o ktérym mowa w § 2 ust. 7 przekracza 10 000 000
PLN zabezpieczenie ustanawiane jest na wartos¢ 150% najwyzszej transzy dofinansowania
wskazanej w harmonogramie ptatnosci w jednej lub kilku z nastepujgcych form wybranych
przez |P:45

1) pieniezne;j;
2) poreczenia bankowego lub poreczenia spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej,
z tym Ze zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;

43 Nalezy wykreslic¢ jesli nie dotyczy.
4 Nalezy wykresli¢ jesli nie dotyczy.
4 Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.
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10.

11.

3) gwarancji bankowej;
4) gwarancji ubezpieczeniowej;

5) poreczenia, o ktérym mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r.
o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. 2016 r. poz. 359);

6) weksla z poreczeniem wekslowym banku lub spoétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowej;

7) zastawu na papierach wartosciowych emitowanych przez Skarb Panstwa lub jednostke
samorzadu terytorialnego;

8) zastawu rejestrowego na zasadach okreslonych w przepisach o zastawie rejestrowym
i rejestrze zastawow; w przypadku gdy mienie objete zastawem moze stanowi¢ przedmiot
ubezpieczenia, zastaw ustanawiany jest wraz z cesjg praw z polisy ubezpieczenia mienia
bedacego przedmiotem zastawu;

9) przewlaszczenia rzeczy ruchomych Beneficjenta na zabezpieczenie;

10) hipoteki; w przypadku gdy IP uzna to za konieczne hipoteka ustanawiana jest wraz z cesjg
praw z polisy ubezpieczenia nieruchomosci bedgcej przedmiotem hipoteki;

11) poreczenia wedlug prawa cywilnego przez osobe, ktérej stan majgtkowy nie budzi
watpliwosci co do mozliwosci zaspokojenia z jej majgtku.

W przypadku zawarcia przez Beneficjenta z IP kilku uméw o dofinansowanie w ramach
programu operacyjnego finansowanego =z udziatem $rodkéw EFS, realizowanych
réwnoczesnie, jezeli taczna wartos¢ dofinansowania wynikajgca z tych uméw przekracza
10 000 000 PLN - zabezpieczenie nalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy
o dofinansowanie, ktérej podpisanie powoduje przekroczenie tego limitu, oraz kazdej kolejnej
umowy ustanawiane jest na warunkach okreslonych w ust. 4.

Zabezpieczenie, o ktorym mowa w ust.1 ustanawiane jest na okres od dnia zawarcia niniejszej
umowy do uptywu okresu trwatosci, o ktérym mowa w § 15. W przypadku projektéw, w ktérych
Beneficjent nie jest zobowigzany do zachowania trwatos$ci zabezpieczenie ustanawiane jest do
czasu koncowego rozliczenia Projektu.

W przypadku wydiluzenia terminu realizacji Projektu Beneficjent jest zobowigzany
do odpowiedniego wydtuzenia okresu obowigzywania ustanowionego zabezpieczenia.

Zwrot dokumentu stanowigcego zabezpieczenie Umowy nastepuje na wniosek Beneficjenta po
ostatecznym rozliczeniu Umowy, tj. po zatwierdzeniu koncowego wniosku o ptatnosc
w Projekcie oraz zwrocie $rodkéw niewykorzystanych*é przez Beneficjenta, z zastrzezeniem
ust. 10 11.

W przypadku niewystapienia Beneficjenta o zwrot dokumentéw stanowigcych zabezpieczenie
w terminie wskazanym w ust. 6, zabezpieczenie zostanie komisyjnie zniszczone.

W przypadku wszczecia postepowania administracyjnego w celu wydania decyzji o zwrocie
Srodkéw na podstawie przepiséw ustawy o finansach publicznych lub postepowania sgdowo-
administracyjnego w wyniku zaskarzenia takiej decyzji lub w przypadku prowadzenia egzekucji
administracyjnej, nie mozna dokona¢ zwrotu Beneficjentowi dokumentu stanowigcego
zabezpieczenie umowy do czasu zwrotu srodkow.

W przypadku gdy Whniosek przewiduje trwato$¢ Projektu lub rezultatow, zwrot dokumentu
stanowigcego zabezpieczenie nastepuje po uptywie okresu trwatosci, z zastrzezeniem, ze nie
zostata uruchomiona procedura odzyskiwania srodkéw.

§ 10.
Korekty finansowe i pomniejszenia wartosci wydatkéw kwalifikowalnych

W przypadku stwierdzenia wystgpienia nieprawidtowosci indywidualnej na kazdym etapie
realizacji Projektu IP moze dokonaé pomniejszenia wartosci wydatkow kwalifikowalnych lub/i

46 Jesli dotyczy.
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natozy¢ korekte finansowg na Projekt, co moze skutkowaé obnizeniem wspdétfinansowania
UE oraz wspoffinansowania krajowego z budzetu panstwa, o ktérych mowa w § 2 ust. 7 pkt 1).

Stwierdzenie wystgpienia nieprawidtowosci i natozenie korekty finansowej odbywa sie
na podstawie przepiséw ustawy wdrozeniowe;j.

W przypadku stwierdzenia wystgpienia nieprawidtowo$ci:

a) przed ziozeniem przez Beneficjenta wniosku o ptatnos¢ — Beneficjent przedktadajgc
IP wniosek o ptatnos¢ rozliczajgcy wydatki objete nieprawidtowoscig ma obowigzek
obnizy¢ wydatki kwalifikowalne o kwote wydatkdw poniesionych nieprawidtowo,
proporcjonalnie w czesci odpowiadajgcej wspdéifinansowaniu UE i wspéifinansowaniu
krajowemu z budzetu panstwa. W przypadku braku dokonania pomniejszenia IP dokonuje
pomniejszenia wartosci wydatkow kwalifikowalnych;

b) przed zatwierdzeniem wniosku o ptatnos¢ — IP dokonuje pomniejszenia wartosci wydatkéw
kwalifikowalnych ujetych we wniosku o ptatnos¢ zlozonym przez Beneficjenta o kwote
wydatkéw poniesionych nieprawidiowo, proporcjonalnie w czesci odpowiadajgcej
wspoéifinansowaniu UE i wspétfinansowaniu krajowemu z budzetu panstwa;

c) w uprzednio zatwierdzonym wniosku o ptatno$¢ — IP naktada korekte finansowg oraz
wszczyna  procedure  odzyskiwania od Beneficienta kwoty  odpowiadajgcej
wspoffinansowaniu UE i wspodtfinansowaniu krajowemu z budzetu panstwa na zasadach
okreslonych w § 6 oraz zgodnie z Wytycznymi horyzontalnymi. Beneficjent w miejsce
nieprawidtowych wydatkow nie ma prawa przedstawienia do wspéifinansowania innych
wydatkéw nieobarczonych btedem. Poziom dofinansowania okreslony w § 2 ust. 7 ulega
obnizeniu;

d) w postaci niedopetnienia przez Beneficjenta obowigzkow w zakresie prowadzenia
wyodrebnionej ewidencji ksiegowej — IP ma prawo do natozenia korekty finansowej lub/i
pomniejszenia warto$ci wydatkow kwalifikowalnych;

e) w postaci niedopetnienia przez Beneficjenta obowigzkéw w zakresie obowigzkéw
informacyjnych — IP ma prawo do nalozenia korekty finansowej lub/i pomniejszenia
wartosci wydatkéw kwalifikowalnych;

f) w postaci niedopetnienia przez Beneficjenta obowigzkow w zakresie archiwizacji
dokumentoéw — IP ma prawo do natozenia korekty finansowej lub/i pomniejszenia wartosci
wydatkow kwalifikowalnych;

g) w postaci niewykonania wskaznika w projekcie — IP ma prawo do nafozenia korekty
finansowej i/lub pomniejszenia wartosci wydatkéw kwalifikowalnych.

Wysokos$¢ korekty w przypadkach okreslonych w ust. 3 lit. d-g, IP moze okresli¢ indywidualnie,
majgc na wzgledzie wage oraz charakter nieprawidtowosci.

W przypadku natozenia korekty finansowej koszty posrednie rozliczane zgodnie ze stawka
ryczattowg ulegajg proporcjonalnemu obnizeniu i podlegajg procedurze zwrotu zgodnie
z zasadami okreslonymi w § 6.

W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 3 lit. a i b, jezeli Beneficient nie zgadza sie
ze stwierdzeniem wystgpienia nieprawidtiowosci oraz pomniejszeniem wartodci wydatkow
kwalifikowalnych ujetych we wniosku o ptatnos¢, moze zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia
zgodnie z zasadami i terminami okreslonymi w § 5 ust. 37.

§ 11.
Stosowanie przepisow dotyczacych zamoéwien i zasady konkurencyjnosci

Beneficjent zobowigzany jest do przygotowania i przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zaméwienia o wartosci szacunkowej przekraczajgcej 50 tys. PLN netto, tj. bez podatku od
towaréw i ustug (VAT) w ramach Projektu w sposdb zapewniajacy przejrzystos¢ oraz
zachowanie uczciwej konkurencji i réwnego traktowania wykonawcow.

Udzielanie zamowienia w ramach Projektu nastepuje zgodnie z:
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a) ustawg Pzp — w przypadku Beneficjenta bedgcego podmiotem zobowigzanym zgodnie
z art. 3 ustawy Pzp do jej stosowania, albo

b) zasada konkurencyjnoéci, o ktérej mowa w Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci
wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotfecznego oraz Funduszu Spoéjnosci na lata 2014-2020, w przypadku:

i) Beneficjenta nie bedgcego zamawiajgcym w rozumieniu ustawy Pzp w przypadku
zamowien przekraczajgcych warto$¢ 50 tys. PLN netto, tj. bez podatku od towaréw
i ustug (VAT);

i) Beneficjenta o ktéorym mowa w lit a, w przypadku zaméwieh o wartosci réwnej lub
nizszej od kwoty okreslonej w art. 4 pkt 8 ustawy Pzp, a jednocze$nie przekraczajgcej
50 tys. PLN netto, tj. bez podatku od towaréw i ustug (VAT), lub w przypadku
zamoéwien sektorowych o wartosci nizszej niz kwota okreslona w przepisach wydanych
na podstawie art. 11 ust. 8 Pzp, a jednoczes$nie przekraczajgcej 50 tys. PLN netto,
tj. bez podatku od towaréw i ustug (VAT).

Beneficjent jest zobowigzany w przypadku wydatkéw o wartosci od 20 tys. PLN do 50 tys. PLN
netto wigcznie, tj. bez podatku od towardéw i ustug (VAT) oraz w przypadku zaméwien, dla
ktérych nie stosuje sie procedur wyboru wykonawcy, o ktérych mowa w podrozdziale 6.5
Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkébw w ramach Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spofecznego oraz Funduszu Spéjnosci na
lata 2014-2020, oraz w podrozdziale 6.6 Podrecznika kwalifikowania wydatkéw do
przeprowadzenia i udokumentowania rozeznania rynku. Rozeznanie rynku ma na celu
potwierdzenie, ze dana ustuga, dostawa lub robota budowlana zostata wykonana po cenie nie
wyzszej niz cena rynkowa. Do udokumentowania, ze zamdwienie zostato wykonane po cenie
nie wyzszej niz cena rynkowa, niezbedne jest przedstawienie co najmniej wydruku zapytania
ofertowego zamieszczonego na stronie internetowe] beneficjenta*’” wraz z otrzymanymi
ofertami, lub potwierdzenie wystania zapytania ofertowego do co najmniej trzech
potencjalnych wykonawcoéw, o ile na rynku istnieje co najmniej trzech potencjalnych
wykonawcéw danego zamowienia, wraz z otrzymanymi ofertami. W przypadku, gdy w wyniku
upublicznienia zapytania ofertowego lub skierowania zapytania do potencjalnych wykonawcow
nie otrzymano ofert, niezbedne jest przedstawienie np. wydrukéw stron internetowych z opisem
towaru/ustugi i ceng lub wydrukéw maili z informacjg na temat ceny za okre$lony towar/ustuge,
albo innego dokumentu“®,

IP w przypadku stwierdzenia naruszenia przez Beneficjenta zasad okreslonych w ust. 1-2
moze dokonywac¢ korekt finansowych. Korekty obejmujg catos¢ wydatku poniesionego
Z naruszeniem ww. zasad, tj. zaréwno ze srodkéw dofinansowania, jak tez wktadu wtasnego.

Za nienalezyte wykonanie zamdwienia Beneficjent stosuje kary, ktére wskazane sg w umowie
zawieranej z wykonawcg. W sytuacji niewywigzania sie przez wykonawce z warunkéw umowy
0 zamowienie przy jednoczesnym niezastosowaniu kar umownych, IP moze uznaé czesé
wydatkéw zwigzanych z tym zaméwieniem za niekwalifikowalne.

Beneficjent zobowigzany jest do zastosowania klauzul spotecznych, zgodnie z art. 22 ust. 2
iart. 29 ust. 4 ustawy Pzp, w przypadku udzielania zaméwien ktérych przedmiotem sg
materiaty promocyjne. W przypadku, gdy zamdwienie bedzie obejmowato rownoczesnie inne
dostawy, roboty budowlane lub ustugi, zastosowanie klauzuli spotecznej bedzie konieczne
wowczas, gdy wartosciowy udziat materiatdw promocyjnych w danym zamowieniu bedzie
najwiekszy.

W przypadku niezastosowania klauzul spotecznych, o ktérych mowa w ust. 6, IP moze uznac,
ze zamowienie zostato przeprowadzone niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy
i uznac¢ catos¢ lub czes¢ wydatkéw za wydatki poniesione nieprawidtowo.

47 1Z RPO WM moze w wytycznych programowych wskaza¢ inng strone internetowg przeznaczong do umieszczania
zapytan ofertowych.

“8 Notatka potwierdzajgca przeprowadzenie rozmow telefonicznych z potencjalnymi wykonawcami nie powinna byé
uznawana za udokumentowanie rozeznania rynku.
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Beneficjent udzielajgcy zaméwienia, o ktérym mowa w ust. 2 lit. b), jest zobowigzany do
upublicznienia zapytania ofertowego w Bazie Konkurencyjnosci Funduszy Europejskich,
dostepnej pod adresem www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

§12.
Kontrola

Beneficjent zobowigzuje sie podda¢ kontroli w zakresie prawidtowosci realizacji Projektu
dokonywanej przez IP oraz inne podmioty uprawnione do jej prowadzenia. Kontrola projektu
ma na celu kompleksowe sprawdzenie zgodnosci realizowanego Projektu z umowag
o dofinansowanie oraz informacjami przedstawionymi we wnioskach o ptatnos$¢ na podstawie
dokumentacji merytorycznej i finansowej projektu. Kontrola na miejscu ma na celu sprawdzenie
dostarczenia towardw i ustug wspétfinansowanych w ramach Projektu, faktycznego poniesienia
wydatkow, a takze zgodnosci Projektu z celami szczegétowymi Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020 oraz z obowigzujgcymi przepisami
prawa i wytycznymi. Celem wizyty monitoringowej jest weryfikacja sposobu realizacji Projektu
w miejscu prowadzenia dziatan merytorycznych (np. w miejscu szkolenia, stazu, konferenciji
itp.). Kontrola na zakonczenie realizacji Projektu polega na weryfikacji koncowego wniosku
o ptatno$¢ oraz na sprawdzeniu kompletnosci i prawidtowosci dokumentacji zwigzanej
z realizacjg Projektu, ktora jest dostepna w siedzibie kontrolujgcego.

Kontrola moze zostaé¢ przeprowadzona zaréwno w siedzibie Beneficjenta, w siedzibie
podmiotu, o ktérym mowa w § 1 pkt 3049, w siedzibie Partnerow®® , jak i w miejscu realizaciji
Projektu, przy czym niektore czynnosci kontrolne mogg by¢ prowadzone w siedzibie podmiotu
kontrolujgcego na podstawie danych i dokumentéw zamieszczonych w Systemie SL2014
i innych dokumentéw przekazywanych przez Beneficjenta lub Partneréw®!, w terminach,
o ktérych mowa w ust. 6 i 7, z zastrzezeniem ust. 5.

Kontrola moze mie¢ charakter planowy albo dorazny. Planowa Kontrola Projektu moze
obejmowac:

a) kontrole Projektu w miejscu jego realizacji;

b) wizyte monitoringowg w miejscu realizacji Projektu;
¢) kontrole na zakonczenie realizacji Projektu;

d) kontrole trwatosci®2.

Zakres kontroli ustalany jest przy uwzglednieniu stanu zaawansowania realizacji Projektu i jego
rozliczenia.

Kontrola projektu uwzglednia szczegétowe wymagania zdefiniowane w Wytycznych w zakresie
przedsiewzie¢ z udziatem Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania
przedsiebiorcow i pracownikéw do zmian na lata 2014-2020 oraz Koncepcji Podmiotowego
Systemu Finansowania dla RPO WM 2014-2020.

W przypadku, gdy zakres kontroli obejmuje jedynie weryfikacje prawidtowosci
przeprowadzonych postepowan o udzielenie zaméwien publicznych, o ktérych mowa w § 11,
Beneficjent moze =zosta¢ zobowigzany przez IP do przekazania petnej dokumentacji
z przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego podlegajgcego
kontroli w terminie wskazanym zgodnie z ust. 6 poprzez System SL2014. IP ma prawo wezwaé
Beneficjenta do uzupetnienia niekompletnej dokumentacji lub ztozenia wyjasnien. Brak
ztozenia uzupetnien i/lub wyjasnien w wyznaczonym terminie skutkuje przeprowadzeniem
kontroli w oparciu o dotychczas zgromadzong dokumentacije.

Beneficjent jest powiadamiany o terminie, zakresie i rodzaju planowanej kontroli, o ktérej mowa
w ust. 3 pkt a i d na co najmniej 5 dni roboczych przed terminem rozpoczecia kontroli.
Beneficjent ma mozliwos¢ jednokrotnej zmiany terminu wyznaczonego w powiadomieniu, 0 co
moze wnioskowaé¢ do IP w formie pisemnej wraz z podaniem uzasadnienia. Zmiana terminu
wyznaczonego w drugim powiadomieniu traktowana bedzie jako odmowa poddania sie
kontroli.

4 Nalezy wykreslic w przypadku, gdy Projekt bedzie realizowany wytgcznie przez podmiot wskazany jako Beneficjent.
0 Nalezy wykresli¢ w przypadku, gdy Projekt nie jest realizowany w ramach partnerstwa.

51 Nalezy wykresli¢ w przypadku, gdy Projekt nie jest realizowany w ramach partnerstwa.

52 Jesli dotyczy.
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

O terminie oraz zakresie kontroli doraznej IP powiadamia Beneficjenta na co najmniej 3 dni
robocze przed rozpoczeciem kontroli. Dopuszcza sie sytuacje, w ktérej Beneficjent nie zostanie
poinformowany o tym typie kontroli.

Kontrole Projektu przeprowadza sie na podstawie pisemnego imiennego upowaznienia do
przeprowadzenia kontroli.

Kontrola Projektu moze by¢é prowadzona w kazdym miejscu bezposrednio zwigzanym
z realizacjg Projektu.

W przypadku projektow realizowanych w partnerstwie lub zakfadajgcych zlecanie ustug
merytorycznych, kontroli poddawany jest Beneficjent. Dopuszcza sie mozliwosé
przeprowadzania czynno$ci kontrolnych u Partnera/Partneréw Projektu i/lub wykonawcow.

Beneficjent jest zobowigzany udostepni¢ kontrolujgcym dokumenty zwigzane bezposrednio
zrealizacjig Projektu, w szczegdlnosci dokumenty umozliwiajgce  potwierdzenie
kwalifikowalnosci wydatkéw (w tym dokumenty elektroniczne oraz dokumenty zwigzane
z realizacjg zadan), zapewni¢ dostep do pomieszczen i terenu realizacji Projektu, dostep do
zwigzanych z Projektem systemoéw informatycznych oraz udziela¢ wszelkich wyjasnien
dotyczacych realizacji Projektu.

Jezeli jest to konieczne do stwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkéw ponoszonych w ramach
realizacji Projektu, Beneficjent jest zobowigzany udostepni¢ kontrolujgcym réwniez dokumenty
niezwigzane bezposrednio z jego realizacja.

W trakcie kontroli kontrolujgcy ma w szczegélnosci prawo do:

a) swobodnego poruszania sie po terenie jednostki kontrolowanej bez obowigzku uzyskania
przepustki, z wyjgtkiem miejsc podlegajgcych szczegdinej ochronie z uwagi na tajemnice
panstwowa;

b) wgladu oraz tworzenia kopii i odpiséw dokumentéw zwigzanych z dziatalnoscig jednostki
kontrolowanej, w zakresie dotyczacym kontroli (z zachowaniem przepisow o tajemnicy
chronionej prawem);

c) wgladu w informacje zawarte w elektronicznych systemach komputerowych jednostki
kontrolowanej, w zakresie dotyczagcym kontroli;

d) przeprowadzania ogledzin obiektéw i skiadnikdbw majagtkowych w zakresie dotyczacym
kontroli;

e) zadania ustnych i pisemnych wyjasnien od Beneficjenta w sprawach dotyczgcych
przedmiotu kontroli (w przypadku odmowy wykonania tych czynnosci kontrolujacy
sporzgdza adnotacje, ktérg zamieszcza w informacji pokontrolnej);

f)  wgladu do dokumentéw, na podstawie ktérych wyliczany jest wktad wtasny;
g) zabezpieczania materiatéw dowodowych;

h) Zadania odpisoéw, zestawien i wyciggéw z badanych dokumentéw, ktérych prawdziwosé
potwierdza Beneficjent;

i) sprawdzania przebiegu okreslonych czynno$ci, w zakresie dotyczgcym kontroli;
j) sporzgdzania adnotacji na skontrolowanych dokumentach;
k) przyjmowania oswiadczen.

Kontrolujgcy podlegajg przepisom o bezpieczenstwie i higienie pracy oraz przepisom
0 postepowaniu z materiatami i dokumentami ustawowo chronionymi obowigzujgcymi w danej
jednostce kontrolowane;.

Kontrolujgcy dokonujg ustalenia stanu faktycznego na podstawie ogledzin oraz zebranych
w toku kontroli dowodéw. Ogledziny przeprowadza sie w obecnosci Beneficjenta. Kontrolujgcy,
w celu potwierdzenia prawidiowosci i kwalifikowalnosci poniesionych wydatkéw, mogg zwrécic
sie o ztozenie wyjasnien przez osoby zaangazowane w realizacje Projektu.

Z czynnosci kontrolnej polegajacej na ogledzinach oraz przyjeciu ustnych wyjasnien
lub odwiadczeh sporzgdza sie protokédt. Protokédt podpisujg osoba kontrolujgca i pozostate
osoby uczestniczgce w tej czynno$ci.

26



18. W przypadku niemoznosci zebrania wystarczajgcych dowodéw do przygotowania informac;ji
pokontrolnej, ktéra ma istotne znaczenie dla ustalen kontroli sporzadza sie odpowiednig
adnotacje w liscie sprawdzajgcej/protokole lub diagnozie stanu faktycznego podpisang przez
osobe kontrolujgca. Do czasu dostarczenia wymaganych dowodow, bieg terminu sporzgdzenia
projektu informacji pokontrolnej zostaje przerwany.

19. Ustalenia poczynione w trakcie kontroli, o ktérych mowa w ust. 3, mogg prowadzi¢ do
skorygowania wydatkéw kwalifikowalnych rozliczonych w ramach Projektu.

20. IP przekazuje Beneficjentowi informacje pokontrolng w terminie do 30 dni od przeprowadzenia
kontroli realizacji Projektu lub od dostarczenia przez Beneficjenta
wyjasnien/uzupetnien/dokumentaciji. W przypadku gdy termin dostarczenia kompletnej
dokumentacji nie pokrywa sie z terminem ztozenia wyjasnief/uzupetnien, termin 30-dniowy jest
liczony od terminu poézniejszego. IP moze wydluzy¢é wskazany termin, o czym Beneficjent
zostanie kazdorazowo poinformowany.

21. W terminie do 14 dni od daty otrzymania informaciji pokontrolnej, Beneficjent ma prawo wnies¢
do IP zastrzezenia. W przypadku niewniesienia zastrzezen w ww. terminie informacja
pokontrolna staje sie ostateczng informacjg pokontrolna.

22. Termin, o ktérym mowa w ust. 21 moze zosta¢ przedtuzony przez IP na wniosek Beneficjenta
ztozony przed uptywem terminu zgtoszenia zastrzezen.

23. IP ma prawo poprawienia w informacji pokontrolnej, w kazdym czasie, z urzedu lub na wniosek
Beneficjenta, oczywistych omytek. Informacje o zakresie sprostowania przekazuje sie bez
zbednej zwtoki Beneficjentowi.

24. IP rozpatruje zastrzezenia do informacji pokontrolnej w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od
dnia zgtoszenia tych zastrzezen. Podjecie przez IP, w trakcie rozpatrywania zastrzezen,
czynnosci lub dziatan, o ktérych mowa w ust. 26 kazdorazowo przerywa bieg terminu.

25. Zastrzezenia, o ktéorych mowa w ust. 21, mogg zostaé w kazdym czasie wycofane.
Zastrzezenia, ktére zostaty wycofane, IP pozostawia sie bez rozpatrzenia.

26. W trakcie rozpatrywania zastrzezen, IP ma prawo przeprowadzi¢ dodatkowe czynnosci
kontrolne lub zgda¢ przedstawienia dokumentéw lub ztozenia dodatkowych wyjasnien.

27. Po rozpatrzeniu zastrzezen, IP sporzadza ostateczng informacje pokontrolng, zawierajacg
skorygowane ustalenia kontroli lub stanowisko wobec zgloszonych zastrzezen wraz
z uzasadnieniem odmowy skorygowania ustalen. Ostateczna informacja pokontrolna jest
przekazywana podmiotowi kontrolowanemu.

28. Informacje pokontrolng/ostateczng informacje pokontrolng w razie potrzeby uzupetnia sie
o0 zalecenia pokontrolne lub rekomendacije.

29. Informacja pokontrolna/ostateczna informacja pokontrolna zawiera termin przekazania
IP informacji o sposobie wykonania zalecen pokontrolnych lub wykorzystania rekomendacji,
atakze o podjetych dziataniach lub przyczynach ich niepodjecia. Termin wyznacza sie,
uwzgledniajgc charakter tych zalecen lub rekomendacji.

30. Do ostatecznej informacji pokontrolnej oraz do stanowiska wobec zgtoszonych zastrzezen
nie przystuguje mozliwo$¢ ponownego ztozenia zastrzezen.

31. Beneficient w wyznaczonym terminie informuje IP o sposobie wykonania zalecen
pokontrolnych lub rekomendacji.

32. Wyniki kontroli potwierdzajgce prawidiowg realizacje projektu lub usuniecie uchybien
i nieprawidtowos$ci wskazanych w informacji pokontrolnej, zgodnie z wydanymi zaleceniami lub
rekomendacjami, sg warunkiem dokonania ptatnosci koncowej na rzecz Beneficjenta lub
koncowego rozliczenia projektu.

33. Beneficjent zobowigzuje sie zapewni¢ IP prawo wglgdu we wszystkie dokumenty, w tym
dokumenty w wersji elektronicznej zwigzane z realizacjg Projektu, przez caty okres ich
przechowywania okreslony w § 15 ust. 12, a takze udostepni¢ do ogledzin miejsce realizacji
Projektu w trakcie jego realizacji i w okresie trwatosci®s.

53 Jesli dotyczy.
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§ 13.

Obowiazki informacyjne

1. Beneficjent zobowigzuje sie do:

a) Zapewnienia informowania spofeczenstwa o finansowaniu realizacji Projektu przez Unie

Europejska, zgodnie z wymogami, o ktérych mowa w Rozporzgdzeniu ogdlnym oraz
Rozporzgdzeniu wykonawczym, co najmniej poprzez:

umieszczenie przynajmniej jednego plakatu o minimalnym rozmiarze A3
z informacjami na temat Projektu, w tym 2z informacjami dotyczgcymi wsparcia
finansowego, w miejscu ogodlnodostepnym i fatwo widocznym, takim jak np. wejscie
do budynku;

zamieszczenie na stronie internetowej Beneficjenta krétkiego opisu  Projektu,
proporcjonalnego do poziomu pomocy, obejmujgcego jego cele i wyniki oraz
podkreslajgcego wsparcie finansowe ze strony Unii Europejskie;j;

b) Oznaczenia dziatan informacyjno-promocyjnych oraz wszystkich dokumentéw, ktére
przygotowuje w zwigzku z realizacjg Projektu i ktére sg podawane do wiadomosci publiczne;j
lub sg wykorzystywane przez uczestnikow Projektu (w tym wszelkie zaswiadczenia
o uczestnictwie lub inne certyfikaty), informacjg o otrzymaniu wsparcia z Unii Europejskiej,
w tym z EFS oraz z Programu, m.in. za pomoca:

i.  znaku Unii Europejskiej wraz ze stownym odniesieniem do Unii Europejskiej i EFS;
ii. znaku Fundusze Europejskie wraz z nazwg Programu;
iii. logotypu Wojewddztwa Matopolskiego.

¢) Informowania uczestnikédw/podmiotdéw uczestniczgcych w Projekcie o wsparciu z Unii
Europejskiej, EFS i Programu, w szczegoélnosci w formie odpowiedniego oznakowania.

d) Przesylania do ..., (e-mail: ..o )

informacji w zakresie oferty wsparcia w ramach Projektu w celu umieszczenia na stronie
IP oraz Portalu Funduszy Europejskich i Portalu Funduszy Europejskich w Matopolsce;

e) Wspotpracy z 1Z, IP i PARP w zakresie informowania spoteczenstwa o Projekcie, Regionalnym

Programie Operacyjnym i EFS m.in. poprzez:

zapewnienie fotografii promujgcych Projekt i przekazanie ich do 1Z i IP wraz z udzieleniem
nieodpfatnej licencji bez ograniczenia, co do terytorium i czasu, na nastepujgcych polach
eksploatacji:

= utrwalania i zwielokrotnienia wszelkimi znanymi technikami, w tym technikami
cyfrowymi, elektronicznymi, poligraficznymi;

= wprowadzenia do pamieci komputera i wykorzystania w Internecie;

* publicznej prezentaciji;

= modyfikacji i podziatu;

udziat w organizowanych dziataniach informacyjnych i promocyjnych (np. targach,
wystawach, galach, konkursach, akcjach medialnych, spotach promocyjnych, dziataniach
typu dni otwarte).

2. Szczegotowe informacje i przyktady dotyczgce zastosowania powyzszych wymagan zostaty

okreslone w ,Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spéjnosci
2014-2020 w zakresie informacji i promocji”. Podrecznik oraz wzory materiatdow w formie
elektronicznej sg dostepne w serwisie internetowym |Z RPO WM www.rpo.malopolska.pl.

3. Beneficjent oswiadcza, ze zostat poinformowany o tym, ze wyrazenie zgody na finansowanie

oznacza zgode na umieszczenie ich w wykazie operacji zgodnie z pkt 3.2.1. Zatgcznika XII
do Rozporzgdzania ogélnego.

4. Beneficjent zobowigzany jest do dokumentowania dziatarh informacyjnych i promocyjnych

prowadzonych w ramach Projektu.
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§ 14.
Zmiany w umowie i Projekcie

1. Beneficjent moze dokonywac¢ zmian w Projekcie pod warunkiem ich zgtoszenia w formie
pisemnej IP nie pdzniej niz na 1 miesigc przed planowanym zakornczeniem realizacji Projektu
oraz przekazania aktualnego wniosku i uzyskania pisemnej akceptacji IP w terminie do 15 dni
roboczych, z zastrzezeniem ust. 2 i 4. Zmiany wptywajgce na tres¢ umowy o dofinansowanie
wymagajg formy aneksu do Umowy.

2. Benéeficjent moze dokonywa¢ przesunieé¢ w budzecie projektu okreslonym we wniosku o sumie
kontrolnej: ..o do 10% wartosci srodkéow w odniesieniu do zadania,
Z ktérego przesuwane sg srodki jak i do zadania, na ktdre przesuwane sg $rodki w stosunku
do ww. wniosku bez koniecznoéci zachowania wymogow dot. terminu i formy zgtaszania
zmian, o ktérych mowa w ust. 1, zdaniu pierwszym. Przesunigcia, o ktérych mowa w zdaniu
pierwszym, nie moga:

a) zwiekszac tgcznej wysokosci wydatkow dotyczacych cross-financingu®?;

b) zwieksza¢ tgcznej wysokosci wydatkéw dotyczacych zakupu srodkow trwatych;

c) wptywaé na wysokos¢ i przeznaczenie pomocy publicznej/pomocy de minimis
przyznanej Beneficjentowi.

3. W przypadku wystgpienia oszczednosci w projekcie powstatych w wyniku przeprowadzenia
postepowania o0 udzielenie zaméwienia publicznego Ilub zasady konkurencyjnosci,
przekraczajgcych 10% $rodkéw alokowanych na dane zadanie, mogg one by¢ wykorzystane
przez Beneficjenta wytgcznie za pisemng zgodag IP. Wykorzystanie oszczednosci nastepuje
pod warunkiem zwiekszenia wartosci wskaznikéw produktu i/lub wskaznikéw rezultatu.

4. Beneficjent moze za zgodg IP dokonywaé przesunie¢ pomiedzy latami wartosci docelowych
mierzalnych wskaznikéw Projektu okreslonych w aktualnym wniosku o dofinansowanie pod
warunkiem, ze przesuniecia te nie powodujg zmniejszenia ogodlnej wartosci docelowej
wskaznikéw w Projekcie.

5. W razie zmian w prawie krajowym lub wspdlnotowym wptywajgcych na wysokosé wydatkow
kwalifikowanych w Projekcie, IP ma prawo renegocjowa¢ umowe z Beneficjentem.

6. W razie wystgpienia niezaleznych od Beneficjenta okolicznosci powodujgcych koniecznosé
wprowadzenia zmian do Projektu, Beneficjent jest zobowigzany do niezwiocznego zgtoszenia
zmian zgodnie z zapisami ust. 1.

7. Zmiany w Umowie nie mogg prowadzi¢ do zwiekszenia dofinansowania okreslonego
w § 2 ust. 7 Umowy, z zastrzezeniem ust. 8.

8. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, IP na podstawie podjetej przez siebie decyzji
i w okreslonych warunkach, moze zwigkszy¢ dofinansowanie, o ktérym mowa w § 2 ust. 7
Umowy, z zastrzezeniem zachowania zgodno$ci z przepisami prawa i wytycznymi, o ktdrych
mowa w § 1 pkt 51 i 52. Zmiana wymaga formy aneksu do umowy. Zwigekszenie
dofinansowania jest niedopuszczalne w przypadku projektu objetego zasadami pomocy
publicznej/pomocy de minimis, jezeli prowadzitoby to do naruszenia zasad dotyczacych
udzielania pomocy publicznej/pomocy de minimis.

9. Beneficjent zobowigzany jest do wprowadzenia uzgodnionych z IP zmian do projektu
bedacych wynikiem przeprowadzonego na poziomie krajowym badania ewaluacyjnego,
o ktérym mowa w Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem Srodkow
Europejskiego Funduszu Spoftecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcow
i pracownikéw do zmian na lata 2014-2020 oraz badan ewaluacyjnych zleconych przez I1Z.

§ 15.
Trwatos¢ Projektu i archiwizacja dokumentéow
1. Beneficjent zobowigzuje sie do zachowania trwatosci Projektu zgodnie z art. 71

Rozporzgdzenia ogdlnego®®, przepiséw wynikajgcych z udzielenia pomocy publicznej/pomocy
de minimis, wnioskiem o dofinansowanie, w stosunku do:

54 Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.
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10.

11.

12.

a) trwatosci operaciji/rezultatow/produktow w okresie ...... lat od daty ptatnosci koncowej na
rzecz Beneficjenta®,

b) trwatosci infrastruktury w okresie ..... lat od daty ptatnosci koncowej na rzecz
Beneficjenta®’,

c) trwatosci wynikajgcej z przepisow w zakresie udzielenia pomocy publicznej/de minimis®®,

Beneficjent zobowigzuje sie do przedkifadania do IP sprawozdan z monitorowania projektu
w okresie trwatosci, zgodnie z Wytycznymi, o ktérych mowa w § 1 pkt 52. Zakres oraz termin
sktadania ww. dokumentéw zostanie okre$lony przez IP nie pdzniej niz na miesigc przed
zakonczeniem realizacji Projektu.

Za termin rozpoczecia okresu trwatosci Projektu uwaza sie dzien przekazania Beneficjentowi
Srodkéw ostatniej ptatnosci na rzecz Projektu przez IP (liczony od dnia obcigzenia rachunku
IP). W przypadku braku wyptaty ptatnosci koncowej ww. okres liczony jest od dnia
zatwierdzenia wniosku o ptatnos¢ koncowa.

Naruszenie trwatosci projektu nastepuje, gdy zajdzie ktérakolwiek z ponizszych okolicznosci:

a) zaprzestanie dziatalnosci produkcyjnej lub przeniesienie jej poza obszar objety RPO WM;

b) zmiana wilasnosci elementu infrastruktury, ktéra daje przedsiebiorstwu lub podmiotowi
publicznemu nienalezne korzysci;

c) istotna zmiana wptywajgca na charakter operacji, jej cele lub warunki wdrazania, ktéra
mogtaby doprowadzi¢ do naruszenia jej pierwotnych celéw.

Obowigzek zachowania zasady trwatosci nie wystepuje w sytuacji, gdy Beneficjent zaprzestat
dziatalnosci z powodu ogtoszenia upadtosci niewynikajgcej z oszukanczego bankructwa
W rozumieniu przepisow art. 71, ust. 4 Rozporzadzenia ogdinego.

Stwierdzenie naruszenia zachowania trwatosci oznacza konieczno$¢ zwrotu na zasadach
okreslonych w § 6 Umowy $rodkéw otrzymanych na realizacje Projektu, wraz z odsetkami
liczonymi jak dla zalegtosci podatkowych, proporcjonalnie do okresu niezachowania trwatosci,
chyba, ze przepisy regulujgce udzielanie pomocy publicznej/pomocy de minimis stanowig
inacze;.

Kontrola trwatosci stuzy sprawdzeniu, czy w odniesieniu do wspétfinansowanych projektéw nie
zaszia jedna z okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 4.

Kontrola trwato$ci moze by¢é prowadzona w miejscu realizacji Projektu lub w siedzibie
Beneficjenta.

Whniosek o dofinansowanie sktadany i wygenerowany na etapie umowy/aneksu
o dofinansowanie w ramach Systemu e-RPO przechowywany i archiwizowany jest przez |P.
Dokumentacja zwigzana z realizacjg Projektu zamieszczona w ramach systemu SL2014
podlegaé¢ bedzie ogdinym zasadom archiwizaciji.

Beneficient ma obowigzek przechowywania i archiwizowania pozostatej dokumentaciji
zwigzanej z realizacjg Projektu, w tym w szczegdlno$ci zatgcznikdw przesytanych w Systemie
e-RPO i SL2014.

Beneficjent ma obowigzek przechowywania i archiwizowania dokumentacji ogélnej Projektu
(m.in. oryginatdbw umowy o dofinansowanie, anekséw), dokumentacji finansowo-ksiegowe;j
(m.in. oryginatbw dokumentéw potwierdzajgcych poniesienie wydatku, dokumentéw
potwierdzajgcych zastosowany sposéb ksiegowania operacji Projektu), dokumentacji
merytorycznej (m.in. oryginatéw dokumentow dotyczacych realizowanego wsparcia,
zatrudnienia personelu projektu, zakupdw sprzetu i wyposazenia — certyfikatow, gwarancji,
licencji, aktéw notarialnych, umoéw zawieranych w zwigzku z realizowanym Projektem,
oryginatdbw dokumentéw potwierdzajgcych przeprowadzenie dziatan o charakterze
promocyjnym), dokumentacji przetargowej, oryginatéw informacji z kontroli przeprowadzanych
przez uprawnione do tego podmioty.

Beneficjent zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg Projektu
przez okres dwdch lat od dnia 31 grudnia nastepujgcego po ztoZzeniu zestawienia wydatkéw

%5 Nalezy wykreslic, jesli nie dotyczy.
%6 Nalezy wykreslic, jesli nie dotyczy.
57 Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.
%8 Nalezy wykreslic, jesli nie dotyczy.
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13.

14.

1.

2.

do Komisji Europejskiej, w ktorym ujeto ostateczne wydatki dotyczace zakonczonej operacji.
IP informuje Beneficjenta o wyzej wskazanym terminie. Niniejszy zapis nie narusza
postanowien ust. 14.

IP moze przedtuzyé termin, o ktérym mowa w ust. 12, informujgc o tym Beneficjenta przed
uptywem tego terminu.

Beneficjent, kitdry otrzymat dofinansowanie stanowigce pomoc publiczng/pomoc de minimis,
jest zobowigzany do przechowywania dokumentéw przez okres 10 lat od dnia zawarcia
niniejszej Umowy lub od dnia przyznania ostatniej pomocy w ramach Programu, lecz nie krécej
niz w terminie wskazanym w ust. 12.

§ 16.
Rozwigzanie umowy

IP moze rozwigzacé niniejszg Umowe bez wypowiedzenia, jezeli:

a) Beneficjent zrealizowat Projekt, bgdz jego cze$¢, niezgodnie z przepisami prawa
krajowego i/lub wspodlnotowego;

b) Beneficjent nie wnidst zabezpieczenia w formie i terminie okreslonym w § 9;

c) Beneficjent zlozyt podrobione, przerobione lub stwierdzajgce nieprawde dokumenty w celu
uzyskania dofinansowania w ramach niniejszej Umowy;

d) wobec Beneficjenta zostat ztozony wniosek o ogtoszenie upadtosci lub gdy Beneficjent
zostat postawiony w stan likwidacji lub gdy podlega zarzgdowi komisarycznemu lub gdy
zawiesit swojg dziatalnos¢ lub stat sie przedmiotem postepowan o podobnym charakterze;

e) nie rozpoczat realizacji Projektu w terminie do trzech miesiecy od daty rozpoczecia
realizacji projektu, okreslonej we wniosku o dofinansowanie, o ktérym mowa w § 2 ust. 2
z przyczyn lezacych po jego stronie.

IP moze rozwigza¢ niniejszg Umowe 2z zachowaniem jednomiesigcznego terminu
wypowiedzenia, jezeli Beneficjent:

a) zaprzestat realizacji Projektu;

b) wykorzystuje dofinansowanie niezgodnie z niniejszag Umowa;

¢) odmowit poddania sie kontroli uprawnionych instytucji;

d) nie przedtozyt, pomimo pisemnego wezwania przez IP, wniosku o pfatnos¢, korekty
whniosku badz uzupetnien;

e) nie zrealizowat petnego zakresu rzeczowego Projektu, okreslonego w zatwierdzonym
wniosku o dofinansowanie;

f) w ustalonym przez IP w terminie nie doprowadzit do usuniecia stwierdzonych
nieprawidtowosci;

g) W sposob uporczywy uchyla sie od wykonywania obowigzkéw, o ktérych mowa w § 8;

h) nie przestrzega obowigzkow, o ktérych mowa w § 11;

i) nie realizuje Projektu w sposdb zapewniajgcy prawidiowg i terminowg realizacje dziatan
oraz osiggniecie celéw i wskaznikéw zaktadanych we wniosku o dofinansowanie Projektu;

J) wprowadzit zmiany w projekcie, z naruszeniem § 14 lub naruszyt § 8 ust. 11 Umowy.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana w drodze pisemnego porozumienia Stron na wniosek kazdej
ze Stron w przypadku wystgpienia okolicznosci, ktére uniemozliwiajg dalsze wykonywanie
postanowien zawartych w Umowie.

W przypadkach rozwigzania Umowy, o ktérych mowa w ust. 1, 2, 3, Beneficjent jest
zobowigzany do zwrotu catosci lub czesci otrzymanego dofinansowania wraz z odsetkami
w wysokosci okre$lonej jak dla zalegtosci podatkowych liczonymi od dnia przekazania srodkow
na rachunek bankowy Beneficjenta, na zasadach okreslonych w § 6 Umowy, z zastrzezeniem
ust. 5.

W przypadku rozwigzania umowy, o ktorym mowa w ust. 3, IP moze w szczegdlnie
uzasadnionych sytuacjach uznaé, ze Beneficient ma prawo do wydatkowania czesci
otrzymanych transz dofinansowania, ktére zostaty prawidtowo poniesione i odpowiadajg
zrealizowanej czesci Projektu. W takiej sytuacji Beneficjent zobowigzany jest do przedstawienia
rozliczenia otrzymanych transz dofinansowania w formie wniosku o ptatnosé w terminie
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wskazanym przez IP oraz zwroci¢ niewykorzystang czes$¢ otrzymanych transz dofinansowania
na rachunek bankowy wskazany przez IP.

6. W przypadku niedokonania zwrotu srodkow zgodnie z ust. 4 lub ust. 5, stosuje sie § 6 Umowy.
7. Niezaleznie od przyczyny rozwigzania Umowy Beneficjent zobowigzany jest do archiwizowania
dokumentacji zwigzanej z realizacjg Projektu, zgodnie z przepisami.

§17.
Ochrona danych osobowych

1. Zasady przetwarzania danych osobowych okreslone sg w zatgczniku nr 4 do niniejszej Umowy,
pn. Zasady przetwarzania danych osobowych.

2. Powierzenie przetwarzania danych osobowych nastgpi zgodnie z porozumieniem pomiedzy
IZ RPO WM i PARP z dnia ..................... w zakresie zapewnienia mikro, matym i Srednim
przedsiebiorcom mozliwosci skorzystania z pomocy o charakterze szkoleniowym i doradczym
poprzez funkcjonowanie BUR (RUR) oraz PSF, a takze powierzenia IZ RPO WM przetwarzania
danych osobowych uczestnikow projektu bedacych uzytkownikami BUR (RUR).

§ 18.
Warunki realizacji specyficzne dla danego typu projektu

1. Kwota wydatkéw w projekcie w ramach cross-financingu (o ile dotyczy) nie moze przekroczyé
wartosci ujetej w zatwierdzonym przez IP wniosku o dofinansowanie®°.

2. Kwota wydatkéw projekcie poniesionych na zakup $rodkéw trwatych oraz wydatkéw w ramach
finansowania krzyzowego (cross-financingu)®® nie moze przekroczy¢ wartosci ujetej
w zatwierdzonym przez IP wniosku o dofinansowanie.

§ 19.
Prawa autorskie

1. Beneficjent zobowigzuje sie do zawarcia z IP odrebnej umowy przeniesienia autorskich praw
majgtkowych do utworéw wytworzonych w ramach Projektu, z jednoczesnym udzieleniem
licencji na rzecz Beneficjenta na korzystanie z ww. utworéw. Umowa, o ktérej mowa w zdaniu
pierwszym, jest zawierana na pisemny wniosek IP w ramach dofinansowania, o ktérym mowa
w§2ust. 7.

2. W przypadku zlecania czesci zadan w ramach Projektu wykonawcy, obejmujgcych m.in.
opracowanie utworu, Beneficjent zobowigzuje sie do uwzglednienia w umowie z wykonawca
klauzuli przenoszgcej na Beneficjenta autorskie prawa majatkowe.

3. Umowy, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, sg sporzadzane z poszanowaniem powszechnie
obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym w szczegdélnosci ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 666 z p6zn. zm.).

4. Postanowienia ust. 1-3 stosuje sie takze do Partnera/Partnerow.5!
§20.
Postanowienia koncowe

Strony Umowy zgodnie ustalaja, iz:

1) za date podpisania Umowy/aneksu o dofinansowanie projektu/aneksu do Umowy
w siedzibie IP przyjmuje sie date zlozenia ostatniego podpisu, w innych przypadkach za

%9 Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.
0 Nalezy wykresli¢ jesli nie dotyczy.
61 Dotyczy przypadku, gdy Projekt jest realizowany w ramach partnerstwa.
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2)

3)

date podpisania Umowy/aneksu przyjmuje sie wskazang przez IP date wptywu Umowy do
siedziby IP;

jezeli poczatkiem terminu okreslonego w dniach jest pewne zdarzenie, przy obliczaniu tego
terminu nie uwzglednia sie dnia, w ktérym zdarzenie nastgpito; uptyw ostatniego
Z wyznaczonej liczby dni uwaza sie za koniec terminu;

jezeli koniec terminu przypada na dzien ustawowo wolny od pracy, za ostatni dzieh terminu
uwaza sie najblizszy kolejny dziern powszedni.

§21.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie maja:

1)
2)

3)

odpowiednie przepisy prawa wspoélnotowego, w szczegodlnosci Rozporzadzenie ogdlne;

wiasciwe akty prawa polskiego, w szczegodlnosci ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. —
Kodeks cywilny (Dz. U. z 2016 r., poz. 380 z pézn. zm.), ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych (Dz. U. z 2016 r., poz. 1870), ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci (Dz. U. z 2016 r., poz. 1047), ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (t. j. Dz. U. z 2015 r., poz. 2164 z pdzn. zm.); ustawa z dnia 11 lipca
2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spojnosci finansowanych
w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2016 r., poz. 217 z pdzn. zm.);
rozporzgdzenie Ministra Rozwoju Regionalnego z dnia 18 grudnia 2009 r. w sprawie
warunkow i trybu udzielania i rozliczania zaliczek oraz zakresu iterminéw sktadania
wnioskow o ptatnos$¢ w ramach programéw finansowanych z udziatem $rodkéw
europejskich (Dz. U. z 2016 r. poz. 1161 z pdézn. zm.), rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy publicznej oraz
pomocy de minimis w ramach programow operacyjnych finansowanych z Europejskiego
Funduszu Spofecznego na lata 2014-2020 (Dz. U z 2015 r. poz. 1073);

odpowiednie postanowienia wynikajgce z Programu, Szczegdétowego Opisu Osi
Priorytetowych oraz Wytycznych.

§ 22.

Spory wynikajgce z realizacji niniejszej Umowy rozstrzyga sgd powszechny wiasciwy wedtug
siedziby IP.

§ 23.

Niniejsza Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla
Beneficjenta oraz jeden dla IP.

§ 24.

Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania przez obie Strony.

§ 25.

Integralng czes¢ niniejszej Umowy stanowig nastepujgce zataczniki, przekazane za posrednictwem
Systemu e-RPO, opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym:

1.

2.
3.
4.

Zatgcznik nr 1: Dokument stwierdzajgcy umocowanie do zawarcia niniejszej Umowy ze strony
Beneficjenta®?;

Zatgcznik nr 2: Wniosek o dofinansowanie;

Zatgcznik nr 3: Oswiadczenie o kwalifikowalnosci podatku VAT®3;

Zatgcznik nr 4: Zasady przetwarzania danych osobowych;

52 Nalezy wykresli¢ jesli nie dotyczy.
8 Nalezy wykreslic jesli nie dotyczy.
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5. Zaftgcznik nr 5: Harmonogram pfatnosci;

6. Zalacznik nr 6: Wnioski o nadanie/zmiane/wycofanie dostepu dla osoby uprawnionej w imieniu
Beneficjenta do wykonywania czynnos$ci zwigzanych z realizacjg Projektu.

7. Zalgcznik nr 7 Koncepcja Podmiotowego Systemu Finansowania dla RPO WM 2014-2020.

Podpisy:

Instytucja Posredniczgca Beneficjent
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Zatgcznik Nr 3 do Umowy o dofinansowanie Projektu

Fundusze \ Unia Europejska
Europejskie \ .

. | Europejski Fundusz Spoteczny
Program Regionalny | |

Nazwa i adres Beneficjenta Miejscowos¢ i data

OSWIADCZENIE

Oswiadczam, ze w chwili przyjecia do realizacji Projektu (tytut i numer Projektu)
Beneficjent (nazwa Beneficjenta) nie ma prawnej mozliwosci odzyskania w zaden sposéb
poniesionego kosztu podatku VAT, ktérego wysokosé zostata okreslona we wniosku
o dofinansowanie projektu, stanowigcy zatgcznik do Umowy o dofinansowanie Projektu/
uchwaty w sprawie decyzji o dofinansowanie projektu / regulaminu konkursu.

Dodatkowo zobowigzuje sie do niezwiocznego poinformowania 1Z RPO WM/ P!
0 wystgpieniu prawnej mozliwosci odzyskania podatku VAT oraz do zwrotu zrefundowanej
ze srodkow unijnych czesci VAT, jezeli zaistniejg przestanki umozliwiajgce odzyskanie tego
podatku w przysztosci, w tym w okresie trwatosci Projektu.

(Czytelny podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)

! Niepotrzebne skresli¢



Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

N\ MALOPOLSKA  wzees [l

Zatagcznik Nr 4 do Umowy o dofinansowanie Projektu

Zasady przetwarzania danych osobowych

Uzyte w niniejszych zasadach okre$lenia oznaczaja:

1) ustawa odo

2) rozporzadzenie
odo

3) dane osobowe

4) administratorzy
danych osobowych

5) przetwarzanie
danych osobowych

6) dokument

7) e-RPO

8) Centralny System

Teleinformatyczny
(CST)

ustawe z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2016 r., poz. 922 z p6zn. zm.);

rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim
powinny odpowiada¢ urzgdzenia i systemy informatyczne stuzace
do przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz.
1024);

dane osobowe, w rozumieniu ustawy, dotyczgce:

a) pracownikéw Beneficjenta,

b) pracownikow partnera(éw),

c) uczestnikbw projektéw realizowanych w  ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Matopolskiego 2014-2020,

d) o0sbb ktorych dane sg przetwarzane w zwigzku z badaniem
kwalifikowalnosci wydatkbw w  projekcie, w tym
w szczegolnosci personelu projektu, a takze oferentéw,
uczestnikdow komisji przetargowych i wykonawcow,

przetwarzane przez Beneficjenta w celu wykonania postanowien
umowy o dofinansowanie projektu;

Instytucja Zarzgdzajgca - Zarzgd Wojewddztwa Matopolskiego/
minister wtasciwy do spraw rozwoju regionalnego/
Beneficjent;

jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak
zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie,
udostepnianie i usuwanie;

dowolny noénik, tradycyjny lub elektroniczny, na ktérym sg zapisane
dane osobowe;

oznacza to lokalny system teleinformatyczny umozliwiajgcy
wymiane danych z SL2014 i zapewniajgcy obstuge procesow
zwigzanych z wyborem projektow, zawieraniem uméw i ich
aneksowaniem;

jest to system, o ktorym mowa w Rozdziale 16. ustawy z dnia
11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programow w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020
(Dz. U. z 2016 r. poz. 217 z pézn. zm.), ktory stuzy do wspierania
procesow zwigzanych z obstugg projektu od momentu podpisania
umowy o dofinansowanie projektu, albo podjecia decyzji
o dofinansowaniu projektu, jak roéwniez do ewidencjonowania
danych dotyczacych realizacji programow operacyjnych, a takze



obstugi certyfikacji wydatkow;

9) SL2014 aplikacja gtéwna centralnego systemu teleinformatycznego (CST)
administrowanego przez ministra wlasciwego do spraw rozwoju
regionalnego.

§ 1.

1. Beneficjent bedgcy administratorem danych osobowych swoich pracownikow
i wspotpracownikdw powierza te dane Instytucji Zarzadzajgcej Regionalnym Programem
Operacyjnym Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 (1Z2)/Instytucji
Posredniczacej (IP), ktdra przetwarza je w celach okreslonych w § 3 ust. 1.

2. Beneficjent jako administrator danych osobowych zobowigzany jest dotozy¢ szczegdinej
starannosci w celu ochrony intereséw oséb, ktérych dane dotyczg i spetni¢ wszystkie
przestanki zgodnie z art. 26 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922 z pézn. zm.).

§ 2.

Dane osobowe przekazane przez Beneficjenta przetwarzane sg przez 1Z/IP,
na podstawie art. 23 ust. 1 pkt 2 lub art. 27 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922 z pézn. zm.).

§ 3.

1. Dane osobowe przetwarzane przez IZ/IP sg wytagcznie w celu realizacji Programu,
w szczegolnosci potwierdzenia kwalifikowalnosci wydatkéw, udzielenia wsparcia,
monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu i sprawozdawczos$ci oraz dziatah informacyjno-
promocyjnych w ramach RPO WM.

2. Przedmiotowe dane osobowe sg przetwarzane w celu, o ktérym mowa w ust. 1, a takze
w celach archiwalnych i statystycznych.

§4

IZ badz dziatajgca w jej imieniu IP, moze powierzy¢ przetwarzanie danych osobowych,
o ktérych mowa w § 1, podmiotom realizujgcym badania ewaluacyjne na zlecenie 1Z/1P.
Dane osobowe mogg zosta¢ rowniez powierzone podmiotom realizujgcym na zlecenie
IZ/IP kontrole i audyt w ramach RPO WM.

§5

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach zbioru ,Regionalny
Program Operacyjny Wojewodztwa Matopolskiego 2014-2020", jest Instytucja
Zarzgdzajgca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa Matopolskiego
na lata 2014-2020 z siedzibg w Krakowie przy ul. Basztowej 22, 31-156 Krakéw, adres
do korespondenciji ul. Ractawicka 56, 30-017 Krakéw (dalej zwanym 1Z).

§6

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w ramach zbioru ,Centrainy
system teleinformatyczny wspierajagcy realizacje programéw operacyjnych” jest minister
wiasciwy do spraw rozwoju regionalnego z siedzibg w Warszawie przy ul. Wspdlnej 2/4,
00-926 Warszawa (dalej zwanym Ministrem).



§7

Na podstawie art. 31 ust. 1 ustawy odo, Minister powierzyt IZ przetwarzanie danych
osobowych w imieniu i na rzecz administratora danych osobowych na warunkach
opisanych w Porozumieniu w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych
w ramach centralnego systemu teleinformatycznego wspierajgcego realizacje
programow operacyjnych w zwigzku z realizacjg regionalnego programu operacyjnego
wojewddztwa matopolskiego 2014-2020 Nr RPMP/09/2015 z dnia 9 wrzesnia 2015 roku.
Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania zostat okreslony w ramach
ww. Porozumienia.

W ramach zbioru wskazanego w § 6 dane sg powierzone do przetwarzania IZ wytgcznie
w celu realizacji Programu w zakresie:

1) zarzadzania, kontroli, audytu, ewaluacji, sprawozdawczos$ci i raportowania w ramach
Programu;

2) zapewnienia realizacji obowigzku informacyjnego dotyczgcego przekazywania
do publicznej wiadomosci informacji o podmiotach uzyskujgcych wsparcie z funduszy
polityki spéjnosci w ramach Programu.

IZ powierzyta IP przetwarzanie danych osobowych na warunkach opisanych
w Porozumieniu w sprawie powierzenia przetwarzania danych osobowych w zwigzku
Zz realizacjg Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego
2014-2020.

§8

Na podstawie art. 31 ust. 1 ustawy odo, |Z/IP, dziatajgc w imieniu i na rzecz
administratora danych osobowych - Ministra, powierza Beneficjentowi przetwarzanie
danych osobowych, o ktérych mowa w § 6 i § 7 niniejszych zasad, na warunkach
opisanych w niniejszych zasadach. Zakres danych osobowych powierzonych do
przetwarzania zostat okreslony w zatgczniku nr 3 do niniejszych zasad?.

1Z/1P, umocowuje Beneficjenta do dalszego powierzenia powierzonych do przetwarzania
danych osobowych, w imieniu i na rzecz administratora danych osobowych — Ministra,
podmiotom $wiadczgcym ustugi na rzecz Beneficjenta, w zwigzku z realizacjg
niniejszego projektu.

Powierzenie przetwarzania danych osobowych podmiotom, o ktérych mowa w ust. 2,
odbywa sie na podstawie odrebnych umow zawieranych na pismie, z zastrzezeniem, ze
umowy te bedg zawieraty postanowienia okreslajgce warunki przetwarzania danych
osobowych nie gorsze niz okreslone w niniejszych zasadach.

Zakres danych osobowych powierzanych do przetwarzania przez Beneficjenta
podmiotom, o ktérych mowa w ust. 2, powinien by¢ kazdorazowo dostosowany przez
Beneficjenta do celu ich powierzenia, przy czym zakres nie moze by¢ szerszy niz zakres
okreslony w ust. 1.

Beneficjent przekazuje 1Z/IP, na kazde jej zgdanie, wykaz podmiotéw, o ktdrych mowa
w ust. 2, ktorym zostato powierzone przetwarzanie danych osobowych przez
Beneficjenta.

1 Nalezy okresli¢ zakres danych adekwatny do projektu.
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IZ/IP zobowigzuje Beneficjenta do wykonywania wobec osob, ktérych dane dotycza,
obowigzkow informacyjnych wynikajgcych z art. 24 i art. 25 ustawy odo.

IZ/IP zobowigzuje Beneficjenta do takiego formutowania umow zawieranych przez
Beneficjenta z podmiotami, o ktorych mowa w ust. 2, by podmioty te byly zobowigzane
do wykonywania wobec o0s6b, ktérych dane dotyczg, obowigzkéw informacyjnych
wynikajgcych z art. 24 i art. 25 ustawy odo.

§9

Beneficjent jest zobowigzany do wydawania i odwotywania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych w centralnym systemie teleinformatycznym. Beneficjent ograniczy
dostep do danych osobowych wytgcznie do osob posiadajacych upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych. Upowaznienia wydawane sg zgodnie z Procedurg
zgtaszania 0sob uprawnionych w ramach projektu stanowigcg zatgcznik nr 6 do
Wytycznych w zakresie warunkow gromadzenia i przekazywania danych. Zgtoszenie
ww. 0sOb jest dokonywane na podstawie wniosku zgodnie z zatgcznikiem nr 5 do
wskazanych Wytycznych.

IZ/IP umocowuje Beneficjenta do dalszego umocowywania podmiotéw, o ktérych mowa
§ 8 ust. 2, do wydawania i odwotywania stosownych upowaznien do przetwarzania
danych osobowych.

Wzér upowaznienia do przetwarzania danych osobowych, jest okreslony w zatgczniku
nr 1 do niniejszych zasad.

Wz6r odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych, jest okreslony
w zatgczniku nr 2 do niniejszych zasad.

IZ/IP dopuszcza stosowanie przez Beneficjenta wlasnego wzoru upowaznienia do
przetwarzania danych osobowych lub wzoru odwotania upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych, o ile zawierajg one wszystkie elementy wskazane we wzorach
okreslonych odpowiednio w zatgcznikach nr 1 i 2 do niniejszych zasad.

IZ/IP zobowigzuje Beneficjenta do takiego formutowania uméw z podmiotami, o ktérych
mowa w § 8 ust. 2, by podmioty te zobowigzane byly do stosowania wzoru upowaznien
do przetwarzania danych osobowych i wzoru odwotania upowaznienia do przetwarzania
danych osobowych okreslonych odpowiednio w zatgczniku nr 1 i 2 do niniejszych zasad
lub do okreslenia wtasnego wzoru upowaznienia do przetwarzania danych osobowych
oraz wzoru odwofania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych, oile
zawierajg one wszystkie elementy wskazane we wzorach okreslonych odpowiednio
w zatgcznikach nr 1 i 2 do niniejszych zasad.

§ 10

Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 23 ust. 1 pkt 2 ustawy odo,
uwzgledniajagc zapisy art. 54 ust. 2, art. 65, art. 115, art. 122 ust. 3, art. 125 ust. 2 lit. d,
ust. 4 lit. a oraz ust. 5 i 6 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgcego wspolne przepisy dotyczgce
Europejskiego  Funduszu Rozwoju  Regionalnego, Europejskiego  Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz
ustanawiajgcego przepisy ogolne dotyczgce Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego  Funduszu Spotecznego, Funduszu Spodjnosci
i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgcego rozporzadzenie



N

Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 320, z p6zn. zm.) oraz
pkt 3 A ppkt iv zatgcznika Xl Kryteria desygnacji Instytucji Zarzgdzajgcej i Instytucji
Certyfikujgcej do tego rozporzadzenia, art. 5 oraz art. 19 ust. 4 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgcego rozporzgdzenie Rady
(WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE L 347 z 20.12.2013, str. 470) oraz zatacznika | i Il do
tego rozporzgdzenia, art. 9 ust. 2, art 22 - 24 i 26 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.
0 zasadach realizacji programéw w zakresie polityki spoéjnosci finansowanych
w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2016 r. poz. 217 z pdzn. zm.),
rozporzadzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 wrzesnia 2014 r.
ustanawiajgcego szczegdtowe przepisy wykonawcze do rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzoréw stuzgcych do
przekazywania Komisji okreslonych informacji oraz szczegétowe przepisy dotyczace
wymiany informacji miedzy beneficientami a instytucjami  zarzadzajgcymi,
certyfikujgcymi, audytowymi i posredniczgcymi (Dz. Urz. UE L 286 z 30.09.2014, str. 1).

Beneficjent, w przypadku przetwarzania powierzonych danych osobowych w systemie
informatycznym, zobowigzuje sie do przetwarzania ich w systemie CST lub w przypadku
jego niesprawnosci w innym systemie wskazanym przez |Z w zakresie dla nich
wiasciwym. W przypadku wykorzystywania innych systeméw informatycznych Beneficjent
jest zobowigzany zapewni¢, ze speiniajg one wymagania bezpieczenstwa informaciji
okreslone w rozporzgdzeniu odo.

Beneficjent zobowigzuje sie do weryfikowania zgodnosci zakresu danych osobowych
przetwarzanych przez podmioty, o ktérych mowa w § 8 ust. 2 z postanowieniami umow,
o ktorych mowa w § 8 ust. 3.

Beneficjent, przed udzieleniem wsparcia uczestnikowi projektu, zobowigzuje sie odebraé
Oswiadczenie uczestnika projektu, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszych
zasad.

§ 11

Beneficient zapewni $rodki techniczne i organizacyjne umozliwiajgce nalezyte
zabezpieczenie danych osobowych, wymagane przepisami prawa, w tym
w szczegolnosci ustawy odo oraz rozporzadzenia odo. Beneficjent bedzie
w szczegolnosci:

1) prowadzi¢ dokumentacje opisujgcg sposob przetwarzania danych osobowych oraz
Srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
osobowych, wtym w szczegolnosci polityke bezpieczehstwa z zastrzezeniem, ze
system, o ktérym mowa w §10 ust. 3 oraz instrukcje zarzadzania tym systemem
udostepnia Beneficjentowi 1Z/1P,

2) przechowywa¢ dokumenty w przeznaczonych do tego szafach zamykanych
na zamek lub w zamykanych na zamek pomieszczeniach, niedostepnych dla oséb
nieupowaznionych do przetwarzania danych osobowych oraz zapewniajgcych
ochrone dokumentéw przed utratg, uszkodzeniem, zniszczeniem, a takze
przetwarzaniem z naruszeniem ustawy odo,

3) prowadzi¢ ewidencje oséb upowaznionych do przetwarzania danych osobowych;

Beneficjent zobowigze osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych
do przestrzegania nastepujgcych zasad postepowania z dokumentami:

1) pracowania jedynie z dokumentami niezbednymi do wykonania obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej umowy;



2) przechowywania dokumentow w czasie nie dtuzszym niz czas niezbedny do
zrealizowania zadan, do ktérych wykonania dokumenty sg przeznaczone;

3) nietworzenia kopii dokumentoéw innych, niz niezbedne do realizacji niniejszej umowy;

4) zachowania w poufnosci danych osobowych oraz informacji o stosowanych
sposobach ich zabezpieczenia, takze po ustaniu stosunku prawnego tgczacego
osobe upowazniong do przetwarzania danych osobowych z beneficjentem;

5) zabezpieczenia  dokumentéw  przed dostepem o0séb  nieupowaznionych
do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych,
przetwarzaniem z naruszeniem ustawy odo, nieautoryzowang zmiang, utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem.

Beneficjent bedzie stale nadzorowat osoby upowaznione do przetwarzania danych
osobowych, w zakresie zabezpieczenia przetwarzanych danych osobowych.

Beneficijent bedzie wymagat od os6b upowaznionych do przetwarzania danych
osobowych przestrzegania nalezytej starannosci, w zakresie zachowania w poufnosci
danych osobowych oraz ich zabezpieczenia.

Beneficjent zobowigzuje sie do:

1) zachowania w poufnosci wszystkich danych osobowych powierzonych mu w trakcie
obowigzywania niniejszej umowy o dofinansowanie projektu lub dokumentéw
uzyskanych w zwigzku z wykonywaniem czynnosci objetych niniejszg umowag
o dofinansowanie projektu, a takze zachowania w poufnosci informacji o stosowanych
sposobach zabezpieczenia danych osobowych, réwniez po rozwigzaniu niniejszej
umowy o dofinansowanie projektu;

2) zabezpieczenia korespondencji i wszelkich dokumentéw przed dostepem oséb
nieupowaznionych do przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych
osobowych, a w szczegolnosci przed kradziezg, uszkodzeniem i zaginieciem;

3) niewykorzystywania zebranych na podstawie niniejszej umowy danych osobowych
dla celéw innych niz okre$lone w niniejszej umowie o dofinansowanie projektu;

4) usuniecia z elektronicznych nosnikéw informacji wielokrotnego zapisu w sposob
trwaty inieodwracalny oraz zniszczenia nosnikéw papierowych i elektronicznych
nosnikéw informacji jednokrotnego zapisu, na ktérych utrwalone zostaty powierzone
do przetwarzania dane osobowe, po zakonczeniu obowigzywania okresu
archiwizowania danych, o ktérym mowa w niniejszej umowie;

5) niezwtocznego przekazania 1Z/IP pisemnego o$wiadczenia, w ktérym potwierdzi, ze
Beneficjent nie posiada zadnych danych osobowych, ktérych przetwarzanie zostato
mu powierzone niniejszg umowa, po zrealizowaniu postanowien pkt 4.

§12
Beneficjent niezwiocznie informuje 1Z/IP o:
1) wszelkich przypadkach naruszenia tajemnicy danych osobowych Ilub o ich

niewtasciwym uzyciu oraz naruszeniu obowigzkow dotyczacych ochrony
powierzonych do przetwarzania danych osobowych;



2) wszelkich czynnosciach z wilasnym udziatem w sprawach dotyczacych ochrony
danych osobowych prowadzonych w szczegodlnosci przed Generalnym Inspektorem
Ochrony Danych Osobowych, urzedami panstwowymi, policjg lub przed sgdem.

Beneficjent zobowigzuje sie do udzielenia 1Z/IP, na kazde jej zadanie, informacji na
temat przetwarzania powierzonych do przetwarzania danych osobowych przez
Beneficjenta oraz podmioty, o ktérych mowa w § 8 ust. 2, aw szczegolnosci
niezwtocznego przekazywania informacji o kazdym przypadku naruszenia obowigzkéw
dotyczgcych ochrony danych osobowych.

§13

Beneficient umozliwi IZ/IP lub podmiotowi przez nig upowaznionemu, Ilub
administratorowi danych osobowych dokonanie kontroli zgodnosci z ustawg odo,
rozporzadzeniem odo oraz z niniejszymi zasadami przetwarzania powierzonych danych
osobowych w zwigzku z realizacjg projektu w miejscach, w ktérych sg one
przetwarzane, a takze zobowigze podmioty, o ktéorych mowa w § 8 ust. 2, do
umozliwienia 1Z/IP, lub podmiotowi przez nig upowaznionemu, dokonania kontroli.
Zawiadomienie o zamiarze przeprowadzenia kontroli powinno by¢ przekazane
podmiotowi kontrolowanemu co najmniej 5 dni roboczych przed rozpoczeciem kontroli.

W przypadku powziecia przez 1Z/IP wiadomosci o0 razacym naruszeniu przez
Beneficjenta zobowigzan wynikajagcych z ustawy odo, rozporzadzenia odo Ilub
Z niniejszymi zasadami, Beneficjent umozliwi 1Z/IP |lub podmiotowi przez nig
upowaznionemu, lub administratorowi danych osobowych dokonanie niezapowiedzianej
kontroli w celu, o ktérym mowa w ust. 1.

Beneficjent zobowigze podmioty, o ktérych mowa w § 8 ust. 2, do umozliwienia 1Z/IP lub
podmiotowi przez nig upowaznionemu, Ilub administratorowi danych osobowych
w przypadku powziecia przez 1Z/IP wiadomosci 0 razgcym naruszeniu zobowigzan
wynikajgcych z ustawy odo, rozporzgdzenia odo lub niniejszych zasad, o ktérej mowa
w § 8 ust. 3, dokonania niezapowiedzianej kontroli.

IZ/IP lub podmiot przez nig upowazniony, lub administrator danych osobowych majg
w szczegolnosci prawo:

1) wstepu, w godzinach pracy podmiotu kontrolowanego, za okazaniem imiennego
upowaznienia, do pomieszczeh, w ktorych jest zlokalizowany zbiér powierzonych
do przetwarzania danych osobowych i przeprowadzenia niezbednych badan lub
innych czynnosci kontrolnych w celu oceny zgodnosci przetwarzania danych
osobowych z ustawg odo, rozporzgdzeniem odo oraz niniejszymi zasadami;

2) zgdania ziozenia pisemnych lub ustnych wyjasnien przez osoby upowaznione
do przetwarzania danych osobowych oraz pracownikdw w zakresie niezbednym
do ustalenia stanu faktycznego;

3) wgladu do wszelkich dokumentéw i wszelkich danych majgcych bezposredni zwigzek
z przedmiotem kontroli oraz sporzgdzania ich kopii.

Uprawnienia kontroleréw 1Z/IP lub podmiotu przez nig upowaznionego, o ktérym mowa
w ust. 4, lub administratora danych osobowych nie wytgczajg stosowania uregulowan
wynikajgcych z wytycznych w zakresie kontroli wydanych na podstawie art. 5 ust. 1
ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020.



6.

Beneficjent jest zobowigzany do zastosowania sie do zalecen dotyczacych poprawy
jakosci zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania,
sporzadzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez IZ/IP lub przez podmiot przez
nig upowazniony.

Beneficjent zobowigze podmioty, o ktérych mowa w § 8 ust. 2, do zastosowania sie do
zaleceh dotyczgcych poprawy jakosci zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu
ich przetwarzania, sporzgdzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez 1Z/IP lub
podmiot przez nig upowazniony, lub administratora danych osobowych.

§ 14.
Integralng czes¢ niniejszych zasad stanowia:

1) zatgcznik nr 1: Wzor upowaznienia do przetwarzania danych osobowych;

2) zalgcznik nr 2: Wzér odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych;
3) zatgcznik nr 3: Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania;

4) zatgcznik nr 4: Oswiadczenie uczestnika projektu.



Fundusze A : ;

Europejskie \ Unya Europejska

Program Regionalny \ Europejski Fundusz Spoteczny
Zatgcznik nr 1: Wzor upowaznienia do przetwarzania danych osobowych

UPOWAZNIENIE Nr
DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Z dniem r., na podstawie art. 37 w zwigzku z art. 31 ustawy
Z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922 z pézn.
zm.), upowazniam Pana/Panig*
0 przetwarzania danych osobowych w zbiorze
Upowaznienie wygasa z chwilg ustania Pana/Pani* stosunku prawnego z

Czytelny podpis osoby upowaznione;j
do wydawania i odwotywania upowaznien.

Upowaznienie otrzymatem

miejscowos$¢, data, podpis

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych,
w tym z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r.,
poz. 922 z pdzn. zm.), a takze z obowigzujgcymi w Polityka
bezpieczenstwa ochrony danych osobowych oraz Instrukcjg zarzadzania systemem
informatycznym stuzacym do przetwarzania danych osobowych i zobowigzuje sie do
przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych okreslonych w tych dokumentach.

Zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych, z ktorymi
zapoznatem/am sie oraz sposobdw ich zabezpieczania, zaréwno w okresie trwania umowy
jak rowniez po ustania stosunku prawnego tgczgcego mnie z

Czytelny podpis osoby
sktadajgcej oswiadczenie

*niepotrzebne skresli¢



5 Eld'r]g::jzsekie M Upia Europejska
Program Regionalny & M ALO P O LS I(A Europejski Fundusz Spoteczny
Zatgcznik nr 2: Wzoér odwotania upowaznienia do przetwarzania danych osobowych

ODWOLANIE UPOWAZNIENIA Nr
DO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Z dniem r., na podstawie art. 37 w zwigzku z art. 31 ustawy
Z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2016 r., poz. 922 z pézn.
zm.), odwotuje upowaznienie Pana/Pani* nr

do przetwarzania danych osobowych wydane w dniu

Czytelny podpis osoby, upowaznionej
do wydawania i odwotywania upowaznien.

Upowaznienie otrzymatem

miejscowosc, data, podpis

*niepotrzebne skresli¢
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Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

N\ MALOPOLSKA

*

Unia Europejska [EEESE
Europejski Fundusz Spoteczny L

Zatgcznik nr 3: Zakres danych osobowych powierzonych do przetwarzania:

Zakres danych osobowych uzytkownikéw Centralnego systemu teleinformatycznego, wnioskodawcéw,

beneficjentéw/partnerow

Lp. | Nazwa

w realizacje programoéw

Uzytkownicy Centralnego systemu teleinformatycznego ze strony instytucji zaangazowanych

Imie

Nazwisko

Miejsce pracy

Adres e-mail

QB |W|IN|F-

Login

projektéow  (osoby
beneficjenta/partnera)

Uzytkownicy Centralnego systemu teleinformatycznego
upowaznione

do podejmowania

ze strony beneficjentéow/partneréw
decyzji wigzacych w imieniu

Imie

Nazwisko

Telefon

Adres e-mail

Kraj

OO~ [W|IN(F

PESEL

Whnioskodawcy

Nazwa wnioskodawcy

Forma prawna

Forma wtasnosci

NIP

Kraj

OO WIN|(F

Adres:
Ulica
Nr budynku
Nr lokalu
Kod pocztowy
Miejscowosc¢
Telefon
Fax
Adres e-mail

Beneficjenci/Partnerzy

Nazwa beneficjenta/partnera

Forma prawna beneficjenta/partnera

Forma wtasnosci

NIP

REGON

OO |W|IN |-

Adres:
Ulica
Nr budynku
Nr lokalu
Kod pocztowy
Miejscowosc¢
Telefon
Fax
Adres e-mail

7 Kraj

8 Numer rachunku beneficjenta/odbiorcy
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Dane uczestnikéw instytucjonalnych (oséb fizycznych prowadzacych jednoosobowg dziatalnosé¢

gospodarcza)

©

Nazwa

Kraj

Nazwa instytuciji

NIP

Typ instytucji

Wojewodztwo

Powiat

Gmina

Miejscowosé

OO |IN (OO~ |WIN ||

Ulica

Nr budynku

Nr lokalu

Kod pocztowy

Obszar wg stopnia urbanizacji (DEGURBA)

Telefon kontaktowy

15 | Adres e-malil

16 | Data rozpoczecia udziatu w projekcie

17 | Data zakonczenia udziatu w projekcie

18 | Czy wsparciem zostali objeci pracownicy instytuciji
19 | Rodzaj przyznanego wsparcia

20 | Data rozpoczecia udziatu we wsparciu

21 | Data zakonczenia udziatu we wsparciu

Dane uczestnikow indywidualnych

Lp. | Nazwa

1 Kraj

2 Rodzaj uczestnika

3 Nazwa instytuciji

4 Imie

5 Nazwiska

6 PESEL

7 Pte¢

8 Wiek w chwili przystepowania do projektu

9 Wyksztatcenie

10 | Wojewodztwo

11 | Powiat

12 | Gmina

13 | Miejscowo$¢

14 | Ulica

15 | Nr budynku

16 | Nrlokalu

17 | Kod pocztowy

18 | Obszar wg stopnia urbanizacji (DEGURBA)

19 | Telefon kontaktowy

20 | Adres e-mail

21 | Data rozpoczecia udziatu w projekcie

22 | Data zakohczenia udziatu w projekcie

23 | Status osoby na rynku pracy w chwili przystgpienia do projektu

24 | Wykonywany zawod

25 | Zatrudniony w (miejsce zatrudnienia)

26 | Sytuacja osoby w momencie zakonczenia udziatu w projekcie

27 | Inne rezultaty dotyczgce oséb mtodych (dotyczy IZM - Inicjatywy na rzecz Zatrudnienia Mtodych)
28 | Zakohczenie udziatu osoby w projekcie zgodnie z zaplanowang dla niej $ciezkg uczestnictwa
29 | Rodzaj przyznanego wsparcia

30 | Data rozpoczecia udziatu we wsparciu

31 | Data zakonczenia udziatu we wsparciu

32 | Data zatozenia dziatalno$ci gospodarczej

33 | Kwota przyznanych $rodkéw na zatozenie dziatalnosci gospodarczej
34 | PKD zatozonej dziatalnosci gospodarczej

35 | Osoba nalezgca do mniejszosci narodowej lub etnicznej, migrant, osoba obcego pochodzenia
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36 | Osoba bezdomna lub dotknieta wykluczeniem z dostepu do mieszkan

37 | Osoba z niepetnosprawnosciami

38 | Osoba przebywajgca w gospodarstwie domowym bez os6b pracujgcych

39 | W tym: w gospodarstwie domowym z dzieémi pozostajacymi na utrzymaniu

40 |Osoba zyjaca w gospodarstwie sktadajagcym sie z jednej osoby dorostej i dzieci pozostajgcych
na utrzymaniu

41 | Osoba w innej niekorzystnej sytuacji spotecznej (innej niz wymienione powyzej)

Dane dotyczace personelu projektu

©

Nazwa

Imie

Nazwisko

Kraj

PESEL

Forma zaangazowania

Okres zaangazowania w projekcie

Wymiar czasu pracy

ONOA|B(WIN(FPT

Stanowisko

Wykonawcy realizujagcy umowy o zamoéwienia publiczne, ktérych dane przetwarzane beda w zwigzku
z badaniem kwalifikowalnosci srodkéw w projekcie (osoby fizyczne prowadzace dziatalnos¢

gospodarcza)

Lp. | Nazwa

1 Nazwa wykonawcy
2 Kraj

3 NIP wykonawcy
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Fundusze

i Unia Europejska
Europejskle N M ALO P O LS I(A Europejski Fundusz Spoteczny
rogram Regionalny

Zatagcznik Nr 4: Oswiadczenie uczestnika projektu

OSWIADCZENIE UCZESTNIKA PROJEKTU

W zwigzku z przystgpieniem do projektu pn. .........ccoiiiiiiiiiiann, ]
o$wiadczam, ze przyjmuje do wiadomosci, iz:

1.

administratorem moich danych osobowych przetwarzanych w ramach zbioru ,Regionalny
Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020” jest Zarzad Wojewoddztwa
Matopolskiego stanowigcy Instytucje Zarzadzajgcag dla Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020, z siedzibg w Krakowie przy ul. Basztowej 22,
31-156 Krakow, adres do korespondencji ul. Ractawicka 56, 30-017 Krakéw,

administratorem moich danych osobowych przetwarzanych w ramach zbioru ,Centralny
system teleinformatyczny wspierajgcy realizacje programéw operacyjnych” jest minister
wiasciwy do spraw rozwoju z siedzibg w Warszawie przy ul. Wiejskiej 2/4, 00-926 Warszawa,

podstawe prawng przetwarzania moich danych osobowych stanowi art. 23 ust. 1 pkt 2 lub art.
27 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(Dz. U. z 2016 r. poz. 922 z pozn. zm.) — dane osobowe sg niezbedne dla realizacji
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Maltopolskiego na lata 2014-2020
na podstawie, a takze:

1) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. ustanawiajgce wspodlne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajgce przepisy ogolne dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spofecznego, Funduszu
Spdjnoéci i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006;

2) rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) Nr 1304/2013 z dnia 17 grudnia
2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajgce rozporzadzenie Rady
(WE) nr 1081/2006;

3) ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie polityki
spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (Dz. U. z 2016 r. poz. 217
z pdzn. zm.);

4) rozporzadzenie Wykonawczego Komisji (UE) Nr 1011/2014 z dnia 22 wrzesnia 2014 r.
ustanawiajgce szczegdtowe przepisy wykonawcze do rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzordéw stuzgcych
do przekazywania Komisji okreslonych informacji oraz szczegdtowe przepisy dotyczace
wymiany informacji miedzy beneficjentami a instytucjami zarzgdzajgcymi, certyfikujgcymi,
audytowymi i posredniczgcymi;
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moje dane osobowe bedg przetwarzane wytgcznie w celu realizacji projektu
........................................................................ , W szczegoblnosci potwierdzenia
kwalifikowalnosci wydatkéw, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluaciji, kontroli, audytu
i sprawozdawczosci oraz dziatah informacyjno-promocyjnych w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020 (RPO WM);

moje dane osobowe zostaly powierzone do przetwarzania Instytucji Posredniczacej - ............
...................................................... (nazwa i adres wiasciwej IP), beneficjentowi
realizujgcemu projekt 5 ettt ee ettt eeeaeeeeeeeeeeaneeeeeeeaeanee e e eaan e
(nazwa i adres beneficjenta) oraz podmiotom, ktére na zlecenie beneficienta uczestniczg
wrealizaCji  ProJEKIU - oo e
(nazwa i adres ww. podmiotéw). Moje dane osobowe mogg zostaé¢ przekazane podmiotom
realizujgcym badania ewaluacyjne na zlecenie Powierzajgcego?, Instytucji Posredniczacej lub
beneficienta. Moje dane osobowe mogg zosta¢ réwniez powierzone specjalistycznym
podmiotom, realizujgcym na zlecenie Powierzajgcego, Instytucji Posredniczacej oraz
beneficjenta kontrole i audyt w ramach RPO WM,;

podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich podania jest réwnoznaczna
z brakiem mozliwosci udzielenia wsparcia w ramach projektu;

w ciggu 4 tygodni po zakonczeniu udziatu w projekcie udostepnie dane dot. mojego statusu
na rynku pracy oraz informacje nt. udziatu w ksztatceniu lub szkoleniu oraz uzyskania
kwalifikacji lub nabycia kompetencji®;

w ciggu trzech miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie udostepnie dane dot. mojego
statusu na rynku pracy?;

do trzech miesiecy po zakonczonym udziale w projekcie dostarcze dokumenty potwierdzajgce
osiggniecie efektywnosci zatrudnieniowej (podjecie zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej)®;

10. mam prawo dostepu do tresci swoich danych i ich poprawiania.

MIEJSCOWOSC | DATA CZYTELNY PODPIS UCZESTNIKA PROJEKTU

2 Powierzajgcy oznacza 1Z RPO WM 2014-2020 lub Minister Rozwoju.
3 Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.
4 Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.
5 Nalezy wykresli¢, jesli nie dotyczy.
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Zatgcznik Nr 5 do Umowy o dofinansowanie Projektu

Nazwa i adres Beneficjenta
Nazwa i nr projektu

Fundusze

Europejskie
Program Regionalny

RPMP.08.04.01-1P.02-12-010/17

HARMONOGRAM PLATNOSCI

M\ MALOPOLSKA

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Termin zlozenia wniosku o

Kwota transzy dofinansowania

Przewidywana

platnosc* data platnosci w tym paragraf w tym paragraf w tym paragraf W tym kwota na w tym paragraf W’tym k\‘Nota
Nr transzy zakupy Srodkéw
Platnosé ze Dotacja celowa inwestycyjne i biezacych
Ogétem 200, 620 205, 625 S$rodkéw 2007, 6207 2057, 6257 z budzetu 2009, 6209 2059, 6259 wydatki 620 625 (obliczana
europejskich paristwa inwestycyjne automatycznie
(zawarta w Jjako réznica
kolumnie 6) kolumny 6 15)
Dzien| Miesiac Rok Rok
1 2 3 4 5 6 (7+8) 7 (10+13) 8 (11+14) 9 (10+11) 10 11 12 (13+14) 13 14 15 (16+17) 16 17 18
Transza 1
Transza ...
Transza ...
Transza ...
Transza ...
Transza ...
Transza ...
Whiosek
o pfatnos¢
koricowg
Suma

* Nalezy wskazac¢

termin zlozenia pierw:

j wersji wniosku o ptatnosc¢ przez Beneficjenta do WUP wynikajacy z umowy

Strona 1




Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

RPMP.08.04.01-1P.02-12-010/17

M\ MALOPOLSKA

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Okres za jaki skfadany bedzie wniosek o platnosé¢

Kwota planowanych catkowitych
wydatkéw do rozliczenia

Numer w tym paragraf w tym: wkiad wlasny publiczny/prywatny (jesli jest): W tym kwota w tym paragraf
wniosku o od do na zakupy
platnosé inwestycyjne i
Ogéfel t f t f datki
gotem 200, 620 205, 625 Kwota pfatnosci ze W tym paragral Kwota dotacji wiym paragral Whkiad wlasny |nwm;);t;cyljne 620 625
$ 6 celowej z budzetu publiczny/pry (zawartaw
europejskich krajowego watn!
Pel 2007, 6207 2057, 6257 joweg 2009, 6209 2059, 6259 4 kolumnie 26)
Dzier| Miesiac | Rok |Dzier Miesiac Rok
19 20 21 22 |23 24 25 26 (27+28+35) 27 (30+33) 28 (31+34) 29 (30+31) 30 31 32 (33+34) 33 34 35 36 (37+38) 37 38

Strona 2




E:?gu:‘ziie Unia Europejska
P Pe; 2 M ALO PO LS I(A Europejski Fundusz Spoteczny
rogram Regionalny

Zatgcznik nr 6 do Umowy o dofinansowanie
Whnioski o nadanie/zmiane/wycofanie dostepu dla osoby uprawnionej!

a) Wniosek o nadanie/zmiane? dostepu dla osoby uprawnionej w ramach SL20143

Kraj

Nazwa Beneficjenta

NIP Beneficjenta

Nr projektu

Kraj

PESEL*

Nazwisko

Imie

Adres e-mail

Ja, nizej podpisany/a (imie, nazwisko) oswiadczam, ze:
s Zapoznatem sie z Regulaminem bezpieczenstwa informacji przetwarzanych
w aplikacji gtéwnej centralnego systemu teleinformatycznego i zobowigzuje sie do
jego przestrzegania.

Data, Podpis osoby uprawnionej

1 Przez osobe uprawniong rozumie sie tu osobe, wskazang przez Beneficijenta w niniejszym wniosku
i upowazniong do obstugi SL2014, w jego imieniu do np. przygotowywania i sktadania wnioskéw o ptatnos¢ czy
przekazywania innych informacji zwigzanych z realizacjg projektu.

2 Niepotrzebne skresli¢, jedna z dwoch opciji jest obstugiwana danym wnioskiem dla osoby uprawnione;j.

3 Bez podania wymaganych danych nie mozliwe bedzie nadanie praw dostepu do SL2014.

4 Dotyczy osdb, dla ktérych w polu ,Kraj” wskazano ,Polska”.

5 Nalezy wypetni¢ tylko w przypadku wniosku o nadanie dostepu dla osoby uprawnione;j.



Whnioskowany zakres uprawnien w SL2014:

Whioski o ptatnos¢

Korespondencja

Harmonogram ptatnosci

Monitorowanie uczestnikow projektu

Zamowienia publiczne

Personel projektu

Oswiadczam, ze wszystkie dziatania w SL2014, podejmowane przez osoby uprawnione
zgodnie z niniejszym zatgcznikiem bedag dziataniami podejmowanymi w imieniu i na rzecz
.......................... (nazwa Beneficjenta).

* Osoba/Osoby uprawnione do reprezentowania Beneficjenta (np. prokurent, cztonek
zarzadu, itd.)

b) Wniosek o wycofanie dostepu dla osoby uprawnionej w ramach SL2014

Kraj

Nazwa Beneficjenta

NIP Beneficjenta

Nr projektu




Kraj

PESEL®

Nazwisko

Imie

Adres e-mail

* Osoba/Osoby uprawnione do reprezentowania Beneficjenta (np. prokurent, czionek
zarzadu, itd.)

6 Dotyczy os6b, dla ktérych w polu ,Kraj” wskazano ,Polska”.



Fundusze : ;
X Unia Europejska
E Europejsl_ue M M ALO P O LS I(A Europejski Fundusz Spoteczny
Program Regionalny

Zatgcznik nr 7 do umowy o dofinansowanie projektu

Koncepcja Podmiotowego Systemu
Finansowania dla RPO WM 2014-2020




.  Wprowadzenie

1. Koncepcja Podmiotowego Systemu Finansowania dla RPO WM 2014-2020 zostata
opracowana w oparciu o:

a) wyniki pilotazu projektu innowacyjnego Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Krakowie
pn. ,PFK — Podmiotowe finansowanie ksztatcenia”,

b) Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcéw
i pracownikéw do zmian na lata 2014-2020 (zwane dalej Wytycznymi). Warunki
wynikajgce z ww. wytycznych, podlegajg ocenie w ramach kryterium zgodnosci
kryterium specyficzne warunki wstepne, podkryterium nr 2 i oznaczone sg w tresci
niniejszego dokumentu kursywg,

c) zapisy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego
na lata 2014-2020 (marzec 2015),

d) Szczegdétowy Opis Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

2. Dokument okresla podstawowe zasady podmiotowego finansowania ustug rozwojowych
z wykorzystaniem bonéw rozwojowych, ktérych stosowanie prowadzi do szybkosci
i elastycznosci w uzyskaniu i wykorzystywaniu dofinansowania przez MSP oraz zasady
realizacji PSF przez beneficjenta (operatora).

3. PSF jest wdrazany w ramach projektu wybranego do dofinansowania w ramach RPO WM
w jednym z trybow przewidzianych w art. 38 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach
realizacji programoéw w zakresie polityki spojnosci finansowanych w perspektywie
finansowe] 2014-2020 tj. w trybie konkursowym. Planowane jest ogtoszenie dwodch
konkursow na wybér beneficjenta (operatora):

a) w | kwartale 2017 r. na kwote alokacji w wysokosci 20 min euro (wkftad EFS),
b) w2018 r. na kwote alokacji w wysokosci 15 min euro (wktad EFS).

. Podmiotowy System Finansowania z wykorzystaniem bonéw rozwojowych,
realizowany w ramach RPO WM 2014-2020

1. Ogodline zasady PSF

1) PSF spetnia co najmniej ponizsze wymogi:

a) gwarantuje przedsiebiorcy mozliwo$¢ dokonania samodzielnego wyboru ustug
rozwojowych w ramach oferty dostepnej w BUR (RUR), odpowiadajgcych
W najwiekszym stopniu na aktualne potrzeby przedsiebiorcy;

b) jest zintegrowany z BUR (RUR) — wybor ustug rozwojowych przez przedsiebiorce
nastepuje wytgcznie przy wykorzystaniu funkcjonalnosci BUR (RUR) oraz po
uzyskaniu indywidualnego numeru identyfikacyjnego (numer ID wsparcia)
przypisanego do danej umowy wsparcia;

c) dystrybucja $rodkéw EFS jest dokonywana w oparciu o system bonowy
wykorzystujgcy bon rozwojowy o wartosci 45 zt, stanowigcej maksymalny limit
dofinansowania okreslonej jednostki ustugi (np. 1 godzina szkolenia). Warto$¢
bonu rozwojowego oraz wartos¢ jednostki, ktérej bon odpowiada wynika
z metodologii, o ktorej mowa w pkt 3 ppkt 4).



2)

3)

4)

5)

6)

Wsparcie w ramach projektu PSF jest skierowane wytgcznie do mikro, maftych
i Srednich przedsiebiorcow, spetniajgcych kryteria okre$lone dla mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw w art. 2 zatgcznika | do rozporzgdzenia Komisji (UE)
nr 651/2014 oraz ich pracownikéw.

Wsparcie przyznane MSP w ramach PSF stanowi pomoc de minimis lub pomoc
publiczng na szkolenia lub pomoc publiczng na ustugi doradcze. Pomoc publiczna
oraz pomoc de minimis sg udzielane zgodnie z zasadami okre$lonymi w odrebnych
przepisach krajowych i unijnych, w tym w szczegoélno$ci w rozporzadzeniu Komisji
(UE) nr 1407/2013, w rozporzadzeniu Komisji (UE) nr 651/2014 oraz
w rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie
udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programoéw
operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata
2014-2020 (Dz. U. z 2015 r. poz. 1073).

W' przypadku, gdy jeden przedsiebiorca przekroczyt dozwolony limit pomocy
de minimis, 0 ktérym mowa w art. 3 ust. 2 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 1407/2013,
jest mu udzielana pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie z art. 31 rozporzgdzenia
Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc publiczna na ustugi doradcze (zgodnie z art.
18 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014).

W zaleznosci od grupy docelowej lub rodzaju ustugi rozwojowej poziom
dofinansowania ustugi moze wynosi¢ 50% lub 80% w ramach udzielanej pomocy
de minimis lub mniej w przypadku pomocy publicznej. Przy czym w przypadku
wystgpienia pomocy publicznej wkfad prywatny wnoszony przez przedsiebiorce
zgodnie z intensywnos$cig pomocy okre$long w art. 18 ust. 2 oraz w art. 31 ust.
4 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014 wyliczany jest w odniesieniu do kosztow
ustugi rozwojowej objetych dofinansowaniem, zgodnie z warunkami o ktérych mowa
w pkt 6. Wkiad ten podlega sumowaniu z kosztami ustugi rozwojowej, ktore nie
zostaty objete niniejszym dofinansowaniem.

Wsparcie w ramach projektu PSF jest skoncentrowane na nastepujgcych grupach
docelowych oraz ustugach:

a) pracownikach w wieku 50 /at lub wiecey;

b) pracownikach o niskich kwalifikacjach, zgodnie z definicjg zawartg w Wytycznych
w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w obszarze przystosowania przedsiebiorcow | pracownikOw
do zmian na lata 2014-2020;

C) przedsiebiorstwach wysokiego wzrostu, zgodnie z definicia zawartg
w ww. Wytycznych;

d) przedsiebiorstwach z branz/sektorow wysokiego wzrostu, wskazanych
w Zatgczniku nr 1;

e) ustugach rozwojowych majgcych na celu zdobycie lub potwierdzenie kwalifikacji,
0 ktorych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnie 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacii;.

f) przedsiebiorcach, ktérzy uzyskali wsparcie w postaci analizy potrzeb rozwojowych
lub planéw rozwoju w ramach dziatania 2.2 PO WER.

W przypadku grup docelowych oraz ustug okreslonych w ppkt a) — e) koncentracja
wsparcia polega na zwiekszeniu poziomu dofinansowania z 50% do 80%. Natomiast,
w przypadku grup wskazanych w ppkt f) polega ona na priorytetowym traktowaniu
tych przedsiebiorcow przez beneficjenta (operatora) na etapie rekrutacji do systemu
PSF (szczegoty opisano w pkt 5 ppkt 4).



7)

8)

9)

Kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej jest mozliwe w przypadku, gdy zostaty
spetnione tgcznie co najmniej ponizsze warunki:

a) zgfoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem
BUR (RUR);

b) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowey;

C) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany;

d) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatoZeniami, tj. zgodnie
z programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okre$lonym w Karcie
Ustugi;

e) ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe
w BUR (RUR), zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych.

W ramach PSF moZliwe jest kwalifikowanie kosztéw zwigzanych z pokryciem
specyficznych potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosSciami, ktére mogg zostac
sfinansowane w ramach mechanizmu racjonalnych usprawnien.

Wydatek ten nie jest w takim przypadku traktowany jako koszt ustugi rozwojowey.
Ponadto nie moze on przekroczy¢ tgcznie kwoty 12 tys. PLN na jednego uczestnika
w projekcie oraz musi by¢ ekonomicznie uzasadniony i konieczny.

W ramach projektu PSF nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztow ustugi rozwojowej,
ktora:

a) polega na opracowaniu analizy potrzeb rozwojowych Ilub planu rozwoju
przedsiebiorcy lub grupy przedsiebiorcow — w przypadku przedsiebiorcow, ktorzy
otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziafania 2.2 PO WER,;

b) dotyczy funkcjonowania na rynku zamoéwien publicznych lub wdrazania strategii
wejscia na zagraniczne rynki zamoéwienn publicznych - w przypadku
przedsiebiorcow, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach Dziatania 2.2.
PO WER;

c) dotyczy zasad realizacji przedsiewzie¢ w formule PPP oraz przygotowania oferty
do przedsiewziecia realizowanego w formule PPP lub procesu negocjacji —
w przypadku przedsiebiorcow, ktérzy otrzymali tego typu wsparcie w ramach
Dziatania 2.2. PO WER;

d) jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym przedsiebiorca jest powigzany
kapitatowo lub osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe
rozumie sie w szczegolnosci:

» udziat w spofce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

» posiadanie co najmniej 20% udziatow lub akcji spotki,

» petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta
lub petnomocnika,

» pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze podmiotu
Swiadczgcego ustuge rozwojowg, w szczegdlnosci pozostawanie W zwigzku
maitzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa Ilub powinowactwa w linii bocznej Ilub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli;

e) obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, W szczegolnosci
koszty Srodkéw trwatych przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom,
koszty dojazdu i zakwaterowania;

f) dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktorej obowigzek przeprowadzenia
na zajmowanym stanowisku pracy wynika z odrebnych przepisow prawa



(np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy,
szkolenia okresowe potwierdzajgce kwalifikacie na zajmowanym stanowisku

pracy).
2. Zastosowanie znaku legitymacyjnego — bonu rozwojowego

1) W celu skrocenia procedur dla przedsigbiorcow Podmiotowy System Finansowania
realizowany bedzie z wykorzystaniem elektronicznego znaku legitymacyjnego. Znaki
legitymacyjne, zwane dalej bonami rozwojowymi stanowig dokument zapewnienia
ptatnosci zaréowno dla przedsiebiorcy otrzymujgcego dofinansowanie, jak i dla
ustugodawcy ustugi rozwojowej, ktory:

a) zostanie odpowiednio zabezpieczony przed sfatszowaniem oraz defraudacja,

b) umozliwi identyfikacje oséb korzystajgcych ze wsparcia w projekcie przez
ustugodawce,

¢) umozliwi biezgcy monitoring zrealizowanej ilosci godzin szkoleniowych,

d) umozliwi przekazanie ptatnosci za zrealizowane ustugi po dokonaniu rozliczenia,

e) zabezpieczy srodki publiczne przed naduzyciami ze strony uczestnikow projektu
oraz ustugodawcow.

Bezpieczenstwo systemu:

Beneficjent (operator) jest zobowigzany do okreslenia i opisania w tresci wniosku
o dofinansowanie rodzaju planowanego do zastosowania elektronicznego bonu
rozwojowego oraz standardow (narzedzi, metod) stuzgcych jego zabezpieczeniu przed
sfatszowaniem oraz defraudacjg, w tym w szczegdlnosci uniemozliwiajgcych wielokrotne
uzycie tego samego bonu w rozliczeniu réznych ustug rozwojowych. W tresci wniosku
konieczne jest ujecie takze oswiadczenia dotyczacego spetnienia przez system
minimalnych wymogéw dotyczgcych zapewnienia gotowosci do reakcji na sytuacje
nadzwyczajne (o ktérych mowa ponizej), a takze opisanie procedury zgtaszania problemow
oraz reakcji na zgtoszone problemy (w tym w szczegdlnosci planowane kanaty
komunikaciji).

Planowany system elektroniczny w ramach PSF bedzie wykorzystywat technologie
i narzedzia zapewniajgce stabilnosé, wydajnosé, skalowalno$¢ oraz bezpieczenstwo.
System zapewni odpowiednig walidacje, a takze bezpieczne mechanizmy szyfrowania
przesytanych danych i autoryzacji uzytkownikow.

Ponadto z punktu widzenia wymagan prawnych system bedzie spetniat warunki
okreslone, w szczegolnosci ustawg o ochronie danych osobowych oraz rozporzgdzeniem
Rady Ministrow w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci.

Za ewentualne nieprawidtowosci w wydatkowaniu srodkéw finansowych z RPO WM
wynikajgce z faktu wykorzystania elektronicznych bondéw rozwojowych niezgodnie
z przeznaczeniem lub w sposob niezgodny z okreslonymi zasadami odpowiada materialnie
beneficjent (operator).

Gotowos¢ do reakcji na sytuacje nadzwyczajne:

Przed rozpoczeciem realizacji wsparcia dla MSP i ich pracownikéw — beneficjent
(operator) jako ostateczny dostawca systemu niezbednego do zastosowania



elektronicznego bonu rozwojowego jest zobowigzany do opracowania procedur
postepowania na wypadek niedostepnosci systemu, podejrzenia kompromitacji tozsamosci
itp. Konieczne jest zatem okreslenie przez beneficjenta (operatora) planowanych warunkéw
umowy SLA z zastrzezeniem ujecia w niej co najmniej nastepujgcych warunkéw:

>
>

>

dostepnos¢ systemu: przez catg dobe w ciggu roku

maksymalna liczba krytycznych awarii w ciggu roku uniemozliwiajgcych dziatanie
systemu: 2

maksymalny czas na przywrdocenie petnej funkcjonalnosci systemu: 24 godziny

Szczegotowe procedury postepowania na wypadek niedostepnosci systemu
oraz warunki umowy SLA, o ktéorych mowa wyzej podlegaja zatwierdzeniu przez
IP na wstepnym etapie realizacji projektu.

Proponowany system elektroniczny zapewnia dostepnosc¢ instrukcji dla uzytkownika
uwzgledniajgcych przyjete i zatwierdzone przez IP procedury.

2) Zastosowanie znakéw legitymacyjnych (bondéw rozwojowych) ma na celu:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

ograniczenie biurokracji dla przedsiebiorcy do trzech krokoéw: wypetnienie

zgtoszenia, zawarcie umowy, skorzystanie z ustugi rozwojowej — pozostate
elementy, w tym rozliczenie realizowane sg przez beneficjenta (operatora)
i ustugodawce;

udzielenie wsparcia w terminie 10 dni roboczych od momentu zlozenia przez
przedsiebiorce poprawnie wypetnionych oraz kompletnych dokumentéw
zgtoszeniowych, bez generowania nadmiernych kosztéw po stronie administracji;
zwiekszenie  elastycznosci  przedsiebiorcy w  zakresie  wykorzystania
dofinansowania — w momencie zawierania umowy, MSP nie musi zna¢
szczegotow dotyczacych uczestnictwa w ustugach (kto, gdzie i z jakiej ustugi
skorzysta), zamawia jedynie potrzebng ilos¢ bonéw odpowiadajgcy ilosci godzin
ustug rozwojowych;

wydatkowanie srodkéw publicznych dopiero po wywigzaniu sie przez uczestnikow
systemu (MSP, ustugodawcy) ze wszystkich obowigzkéw wynikajgcych z PSF;
zabezpieczenie celowosci wydatkowania srodkow — bony mozna wykorzystac
tylko i wytacznie na Scisle okreslong ustuge (warunki okreslone w umowie) z Bazy
Ustug Rozwojowych (zwanego dalej BUR);

poinformowanie w prosty sposob ustugodawcow z BUR (RUR) o zasadach
rozliczania (np. poprzez ogolnie dostepng instrukcje zawierajgcg co najmniej:
wzor i zabezpieczenia bonoéw rozwojowych w ramach PSF, informacje o sposobie
akceptacji bondéw przez ustugodawcow; informacje o sposobie rozliczania bonow
(pieczetowanie bondéw, wystawianie FV/rachunku za zrealizowang ustuge
rozwojowa, przygotowanie kompletu dokumentéw niezbednych do rozliczenia,
przekazanie dokumentow do rozliczenia do beneficjenta (operatora);

przeniesienie ciezaru rozliczen na ustugodawce i beneficjenta (operatora),
zdejmujgc tym samym ten obowigzek z przedsiebiorcy;

prostg identyfikacje klienta przez ustugodawcow.

3) Dopuszcza sie rowniez stosowanie bonu rozwojowego w formie papierowej, jesli
forma ta bedzie efektywniejsza kosztowo od formy elektronicznej.

4) Zastosowanie w ramach PSF bonéw rozwojowych wymaga od beneficjenta
(operatora) przygotowania projektu graficznego bonoéw wraz z zabezpieczeniami,
zgodnie z nastepujgcymi warunkami:



» jakos¢ papieru oraz nadruk na bonie bedg wystarczajgce, aby bon mogt by¢
wykorzystywany zgodnie z przeznaczeniem oraz archiwizowany przez okres
10 lat od dnia zakohczenia projektu (w przypadku stosowania bondéw
papierowych);
» bon zostanie oznaczony co najmniej w nastepujacy sposob:
Strona pierwsza.
— tytut: Bon rozwojowy;
— logotypy (kolorowe lub monochromatyczne): EFS zgodne z wymaganiami
Unii Europejskiej oraz Wojewddztwa Matopolskiego,
— informacja dotyczgca okresu waznosci bonu,
— dane identyfikacyjne uczestnika projektu umozliwiajgce ustugodawcy
weryfikacje wtasciciela bondw.
Strona druga (dot. bonéw papierowych):
— miejsce na ew. piecze¢ akceptanta (ustugodawcy);
— miejsce na nazwisko i podpis przedstawiciela ustugodawcy.

3. Jednostka oraz wartosé bonu rozwojowego

1) Ustugi rozwojowe rozliczane za pomocg bondéw rozwojowych dzielg sie na trzy
kategorie ustug:

a) ustugi szkoleniowe (szkolenia, studia podyplomowe, e-learning);
b) ustugi doradcze (doradztwo, mentoring, facylitacja, coaching);
c) ustugi jednorazowe (egzamin).

2) Jednostkg odpowiadajgcg wartosci 1 bonu rozwojowego jest:

a) w przypadku ustug szkoleniowych — 1 godzina ustugi = 1 bon rozwojowy;

b) w przypadku ustug doradczych — % godziny ustugi = 1 bon rozwojowy
(na podstawie wstepnego rozeznania cen ustug doradczych dostepnych na rynku
mozna uznaé, ze ustuga doradcza bedzie dwa razy drozsza od ustugi
szkoleniowej, w zwigzku z czym 1 godzina ustugi doradczej bedzie rozliczana
2 bonami rozwojowymi).

c) w przypadku ustug jednorazowych tj. egzamin — ilos¢ jednostek dla poszczegdinej
ustugi ustalana jest wg algorytmu: catkowita cena ustugi / 45 zt np. egzamin
o wartosci 1 350 zt bedzie rozliczany 30 bonami rozwojowymi o wartosci 45 zt.

3) Wartos¢ bonu stanowi wysokos¢é nominalng znaku legitymacyjnego, ktdéra odpowiada
okreslonej jednostce rozliczanej w ramach PSF (opis w ppkt 2) powyzej).
Dla wszystkich kategorii ustug zaklada sie stosowanie jednego rodzaju bonu
rozwojowego o wartosci 45 zt, wyliczonej na podstawie badania przeprowadzonego
przez Centrum Doradztwo Strategicznego, stanowigcego zatgcznik nr 2, przy czym:

» w przypadku ustug szkoleniowych, 1 ustuga np. 10 godzinna rozliczana
bedzie krotnoscig zrealizowanych godzin szkoleniowych (10 godzin = 10
bonow o wartosci 45 zh);

» w przypadku ustug doradczych, 1 ustuga np. 10 godzinna rozliczana bedzie
dwukrotnoscig zrealizowanych godzin doradczych (10 godzin = 20 bondéw
0 wartosci 45 z});

» w przypadku ustug jednorazowych (egzamin), 1 ustuga rozliczana bedzie
iloscig bonéw wyliczong wg algorytmu opisanego w ppkt 2 c).

4) Zgodnie z Wytycznymi metodologia zawiera jedynie usredniong warto$¢ kosztu
ustugi, bez innych kosztéw niezwigzanych bezposrednio z jej realizacjg tj. utraconych
korzysci po stronie przedsiebiorcy (np. kosztéw wynagrodzenia pracownika).



5)

6)

7

W powyzszych kalkulacjach uwzgledniony jest réwniez wymagany wkiad wiasny
MSP. Metodologia moze ulegaé¢ zmianie w wyniku modyfikacji zasad podmiotowego
finansowania ustug lub zmieniajgcej sie sytuacji rynkowej. W takiej sytuacji wymagac
ona bedzie zatwierdzenia przez IP.

Metodologia zawiera rowniez ustalenie minimalnych wartosci jednostek dla
poszczegolnych ustug rozwojowych rozliczanych 1 bonem rozwojowym, w celu
unikniecia sytuacji, w ktérej z czasem mogtoby dochodzi¢ do ,dumpingowania” cen
ustug (zanizania cen ponizej kosztow).

W zwigzku z tym, ze poziom dofinansowania kosztéw pojedynczej ustugi rozwojowej
(np. ustugi doradczej lub szkoleniowej rozumianej jako jedna zamknieta forma
wsparcia) co do zasady nie przekracza 50% kosztow ustugi rozwojowej, 1 bon
rozwojowy o wartosci 45 zt rozliczany jest w 50% ze srodkéw dotacji (22,50 z)
a w 50% ze $rodkéw wtasnych MSP (22,50 z}).

W przypadku poziomu dofinansowania ustugi rozwojowej na poziomie 80%,
w odniesieniu do:

a) pracownikow powyzej 50 roku zycia;

b) pracownikéw o niskich kwalifikacjach;

C) przedsiebiorstw wysokiego wzrostu;

d) przedsiebiorstw z branz/sektorow wysokiego wzrostu;

e) ustug rozwojowych majgcych na celu zdobycie lub potwierdzenie kwalifikaciji,
o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnie 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym
Systemie Kwalifikacji,

— udziat $rodkéw publicznych i prywatnych w rozliczaniu 1 bonu rozwojowego
o wartosci 45 zt bedzie proporcjonalny do przyznanego poziomu dofinansowania oraz
wymaganego wktadu wtasnego.

Udzielanie dofinansowania na ustalong warto$¢ bonu stanowigcg maksymalny limit
kwotowy za poszczegolne jednostki rozliczeniowe ustug rozwojowych ma na celu:

a) wyptate racjonalnej kwoty dofinansowania, w przypadku ustug o zawyzonej cenie.
W konsekwencji nie ma koniecznosci wprowadzania zadnych innych
mechanizmow zabezpieczajgcych srodki publiczne. Racjonalno$¢ wydatkéw jest
ustalana na poziomie metodologii wyliczania wartosci bonu i limitu kwotowego za
dang jednostke;

b) dofinansowanie ustug rozwojowych do poziomu przyznanego dofinansowania dla
1 jednostki ustugi rozwojowej. Pozostatg czes¢ kosztu ustugi rozwojowej pokrywa
przedsigbiorca z wkfadu wtasnego (w tym z wktadu wptaconego do beneficjenta
(operatora) na zakup bondéw), co ma pozytywny wptyw na racjonalnos¢ decyzji
0 wyborze ustugi rozwojowej z bazy ofert BUR (RUR);

c) zapobieganie pojawianiu sie defraudacji w wyniku ,zmowy firm” oraz innym
niepozgdanym zjawiskom np. ,windowaniu cen za ustugi”;

d) uproszczenie systemu PSF dla jego uzytkownikow, w tym dla administracji, ktora
zarzgdza alokacjg (wiadomo z gory, ile godzin ustug zakupimy w ramach
dofinansowania — bardzo prosty mechanizm liczenia efektywnosci kosztowej) oraz
dla ustugodawcéw oraz MSP — jasne i prosto okres$lone zasady dziatania.



4. llos¢ bonéw przypadajgca na jedno przedsigbiorstwo

1) Zasady okreslania ilosci bonéw mozliwych do emisji w ramach RPO WM 2014-2020

oraz iloéci przypadajgcych na MSP i jednego pracownika MSP:

a) Okreslanie

ilosci

bonéw mozliwych do emisji
dofinansowania planowanego do przekazania MSP w danym konkursie (edycji

PSF) i wartosci bonu rozwojowego.

b) llos¢ bonéw w danej edycji ma zapewni¢ realizacje minimalnych wartosci
wskaznikdw zwigzanych z tg edycjg. Przedsigbiorca po zakwalifikowaniu do
systemu otrzymuje limit podstawowy bonéw - minimum 160 bondéw oraz limit
dodatkowy — w zaleznosci od wielkosci MSP, ktére moze zamawiaé jednorazowo
lub w dogodnych dla siebie sekwencjach, pod warunkiem dostepnosci srodkow.
Zamawiane bony majg okreslong date waznosci zwigzang z cyklem rozliczania
bonéw np. 1 rok kalendarzowy lub rozliczeniowy (np. od czerwca danego roku
do czerwca roku kolejnego, co jest korzystne w przypadku wykorzystywania
bonéw przez MSP np. na realizacje studiéw podyplomowych). Przedsiebiorca
wdanym cyklu bedzie mogt zwrécié niewykorzystane bony w okreslonym

W umowie terminie.

c) Zwrot wkitadu

wiasnego

jest

mozliwy

jest

jedynie po

zwréceniu
niewykorzystanych. Zwrot bondéw po wskazanym w umowie terminie bedzie

ilorazem wysokosci

zwigzany z potrgceniem optaty manipulacyjnej okreslonej przez operatora.

d) W przypadku projektéow w ktérych planowana kwota dofinansowania bedzie
nizsza niz warto$¢ dofinansowania okreslona w Regulaminie konkursu operator
limity bondéw, maksymalng kwote dofinansowania oraz co

musi zachowac

najmniej strukture zrekrutowanych MSP zgodnie z ponizszg tabela:

Maksymalna Udziat
Wielko$é MSP Limit Limit kwota poszczegolnych
Limit (liczba R dodatkowy | dofinansowania MSP w liczbie
pracownikow) P Y dla jednego wszystkich MSP
MSP w PLN objetych wsparciem
przez operatora
A | Samozatrudniony 160 0 5 760,00 13%
B 1-3 160 80 8 640,00
pracownikéw ' 22%
C 4- 9. . 160 160 11 520,00
pracownikéw
D 10- 1.9 . 160 320 17 280,00
pracownikéw
- 0,
E 20 4.9 . 160 640 28 800,00 33%
pracownikéw
F 20-99 160 1280 51 840,00
pracownikéw
- 21%
G 100 2.49 160 2560 97 920,00 °
pracownikéw

*Udziat poszczegolnych MSP celowo nie sumuje sie do 100%, Beneficjent ma takze do dyspozycji wolng

pule bonéw.

bonéw




Przyznawanie limitu podstawowego i dodatkowych odbywa sie zgodnie z nastepujgcymi
zasadami:

> Limity bonéw przyznawane sg wedtug kolejnosci zgtoszen MSP do systemu
PSF.

> Zgloszenie btedne jest odrzucane a MSP otrzymuje informacje
0 niepoprawnie wypetnionych elementach.

» Zgtoszenie poprawne jest =zatwierdzane i tozsame z przyznaniem
maksymalnej ilosci bonéw mozliwych do wykorzystania w danej edyc;ji (limitu
podstawowego oraz limitu dodatkowego fgcznie).

» Limit podstawowy jest réwnowazny limitowi A dla przedsiebiorcéw
samozatrudnionych i jest przyznawany kazdemu MSP zakwalifikowanemu do
wsparcia.

» Limit dodatkowy B-G jest zwigzany z wielkoscig przedsiebiorstwa i jest
przyznawany MSP automatycznie, o ile nie zostata wyczerpana dostepna
w ramach danego limitu dodatkowego ilos¢ miejsc.

» Przedsiebiorca przyznany limit bondw moze wykorzystywa¢ w sekwencjach
poprzez wielokrotne skladanie zaméwienia.

Szczegotowy sposob  rekrutacji oraz  wielkos¢ limitdw dla poszczegdinych
przedsiebiorcow ostatecznie przedstawia beneficjent (operator) do zatwierdzenia IP na
etapie wdrazania projektu.

5. Rekrutacja MSP do systemu PSF

1) Zgtoszenie MSP do systemu PSF nastepuje z wykorzystaniem komunikagji
elektronicznej/on-line, co stanowi istotny warunek uproszenia procedur aplikowania
o wsparcie. Dotyczy to zaréwno etapu ubiegania sie o srodki (przedtozenie
formularza zgtoszeniowego, zawarcie umowy wsparcia np. przy wykorzystaniu profilu
zaufanego w ramach e-puap) jak rowniez etapu realizacji ustug i ich rozliczania.

2) Weryfikacja i zatwierdzenie dokumentow zgtoszeniowych oraz podpisanie umowy
wsparcia z przedsiebiorcg nastepuje w terminie do 10 dni roboczych od dnia ztozenia
przez przedsiebiorce poprawnie wypetnionych oraz kompletnych dokumentéw
zgtoszeniowych.

3) Proces rekrutacji obejmuje:

a)
b)
c)

d)

e)

f)

nabor zgtoszen MSP do systemu PSF;

weryfikacje zgtoszen;

w przypadku poprawnych zgtoszen, przyznanie stosownych limitow
(podstawowego i dodatkowego);

zawarcie umowy dofinansowania zawierajgcej nastepujace elementy: przedmiot
umowy (przyznang kwote dofinansowania oraz limit bonéw), warunki udzielenia
dofinansowania, warunki wykorzystania dofinansowania, zasady rozliczania
bonéw rozwojowych, sankcje w przypadku niewtasciwego wykorzystania
dofinansowania, warunki kontroli, audytu i ewaluacji, warunki ochrony danych
osobowych;

wptate przez MSP wkiadu wiasnego w kwocie stanowigcej 50% wartosci
zamawianych bondéw rozwojowych;

przekazanie bonéw rozwojowych do MSP.

4) Weryfikacja zgtoszen do Systemu PSF obejmuje:
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a) weryfikacje dotyczgcg wnioskujgcego (przedsiebiorstwa) w nastepujgcym
zakresie:

> stwierdzenia, ze jest to MSP (w rozumieniu zatgcznika | do rozporzadzenia
KE 651/2014);

» oceny spetnienia warunkéw dotyczacych mozliwosci udzielenia pomocy
de minimis lub pomocy publicznej na szkolenia i pomocy publicznej na ustugi
doradcze (w przypadku pomocy publicznej nalezy okresli¢ dopuszczalng
intensywnos¢ pomocy);

» oceny spetnienia innych warunkéw udziatu w PSF tj. stwierdzenia, czy
MSP wnioskujgce o bony rozwojowe jest przedsiebiorstwem wysokiego
wzrostu lub przedsiebiorstwem z branz/sektorow wysokiego wzrostu,
wskazanych w Zatgczniku nr 1 (wéwczas poziom dofinansowania wynosi
80%) oraz czy jest przedsiebiorca, ktéry uzyskat wsparcie w postaci analizy
potrzeb rozwojowych lub planéw rozwoju w ramach dziatania 2.2 PO WER
(woéwczas poziom dofinansowania nie ulega zmianie tj. wynosi 50%, ale
proces rekrutacji tj. weryfikacja zamdwienia na bony, przyznanie stosownych
limitéw bondéw, zawarcie umowy dofinansowania i przekazanie bonow
powinien by¢ przeprowadzony poza kolejnoscia.

b) weryfikacje  dotyczgcg  zamawianych  bonéw  rozwojowych  (poziomu
dofinansowania) w nastepujgcym zakresie:

» zgodnosci ilosci zamawianych bondw z limitami okreslonymi dla konkretnego
MSP;

» ilosci deklarowanych bonéw dla pracownikow w wieku 50 lat i wiecej, dla
pracownikdw o niskich kwalifikacjach (wowczas poziom dofinansowania
wynosi 80%) i przeznaczonych na ustugi rozwojowe majgce na celu zdobycia
lub potwierdzenie kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22
grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacij;

Weryfikacja spetnienia powyzszych warunkéw odbywa sie na podstawie oswiadczen
MSP ztozonych w formularzu Zaméwienia bonéw.

5) Kwalifikacja MSP odbywa sie zgodnie z nastepujgcg procedura:

a) wypetnienie przez MSP formularza elektronicznego/on-line zawierajgcego
informacje o firmie (w tym m.in. o preferowanych grupach docelowych dot.
przedsiebiorstwa lub jego pracownikow), udzielonej pomocy de minimis lub
publicznej na szkolenia i ustugi doradcze, kwalifikowalnosci/niekwalifikowalnosci
podatku VAT, oraz ilosci zamawianych bonéw dofinansowywanych w 50%
i w 80%;

b) weryfikacja formularza przez beneficjenta (operatora):

> w przypadku, gdy formularz jest poprawny, MSP zostaje zakwalifikowany
do systemu PSF a nastepnie otrzymuje numer subkonta do wptaty wktadu
wiasnego;

» w przypadku, gdy formularz jest bfedny, zgtoszenie zostaje odrzucone
a przedsiebiorca otrzymuje informacje o btedach.
Ponowne przestanie poprawionego formularza (mozliwos¢ zapisania wersji)
traktowane jest jako nowe zgtoszenie, co utatwi okreslenie statusu zgtoszenia
i spowoduje, ze miejsca w systemie nie bedg blokowane;

c) zawarcie umowy dofinansowania (poprawne zgtoszenie stanowi zatgcznik
do umowy). Beneficjent (operator) zobowigzany jest do poinformowania
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MSP o zawarciu umowy (po podpisaniu przez obydwie strony) i koniecznosci
dokonania wptaty wktadu wtasnego w okreslonym terminie. Jezeli wkiad wtasny
nie zostanie wptacony przez MSP w terminie do 10 dni od zawarcia umowy (liczy
sie data uznania rachunku beneficjenta (operatora) wygasa ona automatycznie
(umozliwia to sprawne i szybkie zarzgdzanie umowami oraz nie blokowanie
miejsc w systemie);

d) nadanie ID wsparcia;

e) przestanie bonéw do MSP - od tego momentu przedsigbiorca moze korzystaé
z ustug rozwojowych.

6) W sytuacji zwiekszenia poziomu dofinansowania do kosztow ustugi do 80%, wystapig
trzy przypadki preferencji, ktore nalezy uwzgledni¢ na etapie zawierania umowy:

a) Przedsiebiorstwo z preferowanej grupy tj. przedsiebiorstwo wysokiego wzrostu lub
przedsiebiorstwo z branz/sektorow wysokiego wzrostu (weryfikacja i informacja
o poziomie dofinansowania dokonywana jest na etapie rekrutacji) — w takim
przypadku, w umowie okresla sie wiasciwy poziom dofinansowania tj. przy
wartosci bonu 45 zt dofinansowanie stanowi 36 zt a wkiad wtasny 9 zt (oznacza
to, ze dofinansowanie jest na poziomie 80%);

b) Pracownicy z preferowanej grupy tj. pracownicy w wieku 50 lat i wiecej lub
pracownicy o niskich kwalifikacjach;

oraz

c) wybdr ustug rozwojowych majgcych na celu zdobycie lub potwierdzenie
kwalifikacji, o ktéorych mowa w art. 2 pkt 8 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r.
o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacjil.

W przypadku b i c, przedsiebiorca na etapie zawierania umowy wskazuje, jakg czesc
otrzymanego limitu (ilosci bonéw) chce przeznaczy¢ na ustugi dla pracownikéw lub na
ustugi wymienione w ppkt c, a nastepnie w umowie wskazuje limit bondw
z dofinansowaniem na poziomie 80%. W powyzszej sytuacji, okre$lona zostanie przez
przedsiebiorce i wpisana do umowy:

» max ilos¢ bonéw o wartosci np. 45 zt, w ramach ktorej 36 zt stanowi
dofinansowanie a 9 zt wkfad wtasny. Jednak, aby otrzymaé bony
przedsiebiorca zobowigzany jest do wptaty wkfadu wtasnego na poziomie
50% wartosci zamawianych bonéw (22,50 zt x ilos¢ bondéw). Oznacza to,
ze w przypadku skorzystania z dofinansowania na poziomie 80%,
po zweryfikowaniu tego faktu na etapie rozliczenia, MSP otrzyma na konto
zwrot czesci wptaconego wktadu wiasnego czyli 13,50 zt (22,50 zt — 9 zt =
13,50 z}). Przy wptacie wktadu wtasnego na poziomie 50% MSP bedzie
miat mozliwos¢ wykorzystania bondéw z limitem 80% na szkolenia dla
innych pracownikéw (50%), nieuprawnionych do otrzymania wyzszego
dofinansowania;

» ilos¢ bonow o wartosci np. 45 zt, w ramach ktérej 22,50 zt stanowi
dofinansowanie a 22,50 zt wkiad wiasny, ktéry nalezy wptaci¢, aby
otrzymac bony. Oznacza to, ze dofinansowanie jest na poziomie 50%.

Przedsiebiorca decyduje o sposobie wykorzystania bonoéw, natomiast na etapie
rozliczenia dokonywana jest weryfikacja ww. limitbw. MSP nie moze rozliczyé wiecej
bonéw zwyzszym poziomem dofinansowania, niz okreslono w umowie, ale moze
rozliczy¢ ich mniej (np. w sytuacji, gdy mniejsza ilos¢ pracownikow 50+ lub pracownikéw

1 Ustugi rozwojowe majgce na celu zdobycie lub potwierdzenie kwalifikacji sg odpowiednio oznaczone
w BUR (RUR).
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o niskich kwalifikacjach uczestniczyta w ustugach niz zatozono na etapie podpisywania
umowy). Ostatecznie, przy tak skonstruowanej umowie moze sie zdarzyé, ze
MSP rozliczy wszystkie bony dofinansowane na poziomie 50%.

Szczegotowy sposob rekrutacji przedsiebiorcow ostatecznie przedstawia
beneficjent (operator) do zatwierdzenia IP na etapie wdrazania projektu.

6. Rozliczanie ustug rozwojowych zrealizowanych w ramach PSF

1)

2)

3)

4)

Weryfikacja i zatwierdzenie dokumentow rozliczeniowych przedktadanych przez
usfugodawcow w postaci elektronicznej/on-line nastepuje bez zbednej zwioki,
tji. w mozliwie najkrétszym terminie, okreslonym w umowie o dofinansowanie zawartej
z beneficjentem (operatorem) realizujgcym projekt PSF.

Rozliczenie ustugi rozwojowej zrealizowanej w ramach PSF dokonywane jest po
weryfikacji  spetnienia  nastepujgcych  warunkdéw, szczegotowo  opisanych
w procedurach beneficjenta (operatora) w zakresie mechanizmu dystrybucji sSrodkow:

a) zgtoszenie na ustuge rozwojowg zostato zrealizowane za posrednictwem
BUR (RUR) — weryfikacja ID wsparcia,;

b) wydatek zostat rzeczywiScie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej (weryfikacja
na podstawie FV/rachunku od instytucji szkoleniowej/doradczej oraz
zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi rozwojowej);

Cc) wydatek zostat prawidfowo udokumentowany (zgodnie z instrukcjg rozliczania
przygotowang przez beneficjenta (operatora));

d) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, {j. zgodnie
z programem, formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie
Ustugi BUR (RUR);

e) ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe w
BUR (RUR), zgodnie z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych;

Rozliczenie uzaleznione jest od mozliwego maksymalnego dofinansowania ustugi dla
konkretnego MSP lub konkretnego pracownika (osoby w wieku 50 lat i wiecej lub
o niskich kwalifikacjach) bez wzgledu na faktyczng wysoko$¢ wktadu wiasnego
MSP wptacang do beneficjenta (operatora) na etapie zakupu bonéw (zawsze 50%
wartosci zamawianych bonéw).

Rozliczenie bonéw dokonywane jest do wysokosci kosztow rzeczywistych ustugi
(w ramach pomocy de minimis i pomocy publicznej na szkolenia i ustugi doradcze)
i wartosci bonu oraz powinno uwzglednia¢ fakt, ze koszt ustugi rozwojowej moze
zawiera¢ podatek od towarow i ustug (VAT) wytacznie w przypadku, gdy zostat on
faktycznie poniesiony przez przedsiebiorce oraz przedsiebiorca nie ma prawnej
mozliwosci jego odzyskania. Jes$li ustuga nie jest zwolniona 2z VAT,
a MSP ma mozliwo$¢ jego odzyskania (przy rozliczeniu brane jest pod uwage
oswiadczenie przedsiebiorcy w zakresie mozliwosci odzyskania VAT stanowigce
zatgcznik do umowy) — wowczas do rozliczenia brana jest cena netto za godzine
ustugi (okreslona w karcie ustugi w BUR (RUR)). Ustugodawcy wyptacana jest kwota
brutto — kwota netto z dofinansowania i wkiadu wilasnego  przedsiebiorcy
(w % zgodnym z zawartg umowg) oraz podatek VAT z pozostatego wktadu wtasnego
przedsiebiorcy.
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5) Rozliczenie kosztow egzaminu mozliwe jest wytgcznie w ramach pomocy de minimis.

6) W przypadku pomocy de minimis bony rozwojowe rozliczane sg po kosztach
rzeczywistych do maksymalnej wartosci bonu wyliczonej na podstawie stosownej
metodologii.

a)

b)

Przyktady rozliczenia ustugi rozwojowej zrealizowanej w ramach udzielonej
pomocy de minimis, przy dofinansowaniu na poziomie 50% i wartosci bonu
w wysokosci 45 zt, wtym max. 22,50 zt ze srodkéw dotacji i 22,50 zt z wkiadu
wiasnego MSP:

Przyktad 1
Zatozenia: Maksymalna warto$¢ bonu 45 zt/godzine

llo$¢ zakupionych bonéw: 10

Whptacony wktad wtasny: 50%, tj. 225 zt

Koszt ustugi z BUR (RUR) dla 1 osoby: 600 zt /10 godzin
Mozliwy % dofinansowania dla MSP: 50%

Po zawarciu umowy MSP wptaca wktad wiasny w wysokosci 50% wartosci
zamawianych bonéw, wybiera ustuge 10 godzinng za 600 z tj. 60 zt/h. Na jej
realizacje ma do dyspozycji 10 bonéw o wartosci 450 zi. Musi wiec wptaci¢ do
ustugodawcy zaliczke na brakujgce 150 zt.

Beneficjent (operator) po otrzymaniu rozliczenia od ustugodawcy weryfikuje
dokumenty i dokonuje nastepujgcego rozliczenia:

Kwota uregulowana przez beneficienta (operatora) przekazana instytucii
szkoleniowej: 450 zt, w tym:

» kwota dotacji: 225 zt (22,50 zt x 10 h),
> kwota wktadu wtasnego MSP: 225 zt (22,50 zt x 10 h).

Przyktad 2
Zatozenia: Maksymalna wartos¢ bonu 45 zl/godzine

llos¢ zakupionych bonow: 10

Whptacony wktad wiasny: 50%, tj. 225 zt

Koszt ustugi z BUR (RUR) dla 1 osoby: 400 zt /10 godzin
Mozliwy % dofinansowania dla MSP: 50%

Po zawarciu umowy MSP wptaca wktad wiasny w wysokosci 50% warto$ci
zamawianych bondéw, wybiera ustuge 10 godzinng za 400 zt tj. 40 zt/h. Na jej
realizacje ma do dyspozycji 10 bonéw o wartosci 450 zt.

Beneficjent (operator) po otrzymaniu rozliczenia weryfikuje dokumenty i dokonuje
nastepujacego rozliczenia:

Kwota uregulowana przez beneficienta (operatora) przekazana instytucii
szkoleniowej: 400 zt, w tym:

> kwota dotacji: 200 zt (50% tj. 20 zt x 10 h),
> kwota wktadu wtasnego MSP: 200 zt (50% tj. 20 zt x 10 h).

Kwota nadptaconego wkiadu witasnego zwrécona MSP: 25 zt (2,50 zt x 10
bondw).

Przyktady rozliczenia ustugi rozwojowej zrealizowanej w ramach udzielonej
pomocy de minimis, przy dofinansowaniu na poziomie 80% i wartosci bonu
w wysokosci 45 zt, w tym max. 36 zt ze srodkéw dotacji i 9 zt z wkladu wtasnego
MSP:
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Przyktad 1
Zatozenia: Maksymalna warto$¢ bonu 45 zl/godzine

llos¢ zakupionych bondéw: 10

Woptacony wktad wtasny: 50%, tj. 225 zt

Koszt ustugi z BUR (RUR) dla 1 osoby: 600 zt /10 godzin
Mozliwy % dofinansowania dla MSP: 80%

Po zawarciu umowy MSP wptaca wktad wtasny w wysokosci 50% wartosci
zamawianych bondéw, wybiera ustuge 10 godzinng za 600 zt tj. 60 zi/h. Na jej
realizacie ma do dyspozycji 10 bonéw o wartosci 450 zi. Musi wiec wptaci¢
do ustugodawcy zaliczke na brakujgce 150 zt.

Beneficjent (operator) po otrzymaniu rozliczenia od ustugodawcy weryfikuje
dokumenty i dokonuje nastepujgcego rozliczenia:

Kwota uregulowana przez beneficjenta (operatora) przekazana instytucji
szkoleniowej: 450 zt, w tym:

» kwota dotacji: 360 zt (80% tj. 36 zt x 10 h),
> kwota wktadu wtasnego MSP: 90 zt (20% tj. 9 zt x 10 h).

Kwota nadptaconego wktadu wtasnego zwrécona MSP: 135 zt (22,50 zt - 9 zt x 10
bonow).

Przyktad 2
Zatozenia: Maksymalna warto$¢ bonu 45 zt/godzine

llo$¢ zakupionych bonéw: 10

Whptacony wktad wiasny: 50%, tj. 225 zt

Koszt ustugi z BUR (RUR) dla 1 osoby: 350 zt /10 godzin
Mozliwy % dofinansowania dla MSP: 80%

Po zawarciu umowy MSP wptaca wktad wtasny w wysokosci 50% warto$ci
zamawianych bonéw, wybiera ustuge 10 godzinng za 350 zt tj. 35 zi/h. Na jej
realizacje ma do dyspozycji 10 bonéw o wartosci 450 zt.

Beneficjent (operator) po otrzymaniu rozliczenia weryfikuje dokumenty i dokonuje
nastepujacego rozliczenia:

Kwota uregulowana przez beneficjenta (operatora) przekazana instytucji
szkoleniowej: 350 zt, w tym:

» kwota dotacji: 280 zt (80% tj. 28 zt x 10 h),
> kwota wktadu wtasnego MSP: 70 zt (20% tj. 7 zt x 10 h).

Kwota nadptaconego wktadu wtasnego zwrécona MSP: 155 zt (22,50 zt - 7 zt x 10
bondéw).

7) W przypadku, gdy jeden przedsiebiorca przekroczyt dozwolony limit pomocy de
minimis, o ktorym mowa w art. 3 ust. 2 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 1407/2013,
moze by¢é mu udzielana pomoc publiczna na szkolenia (zgodnie 2z art.
31 rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014) lub pomoc publiczna na ustugi
doradcze (zgodnie z art. 18 rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014). Wktad
prywatny wnoszony przez przedsiebiorce zgodnie z intensywnoscig pomocy
okreslong w art. 18 ust. 2 oraz w art. 31 ust. 4 rozporzgdzenia Komisji (UE)
nr 651/2014 wyliczany jest w odniesieniu do kosztéw ustugi rozwojowej objetych
dofinansowaniem, zgodnie z warunkami o ktéorych mowa w pkt [l.L1 pkt 6
(tj. dofinansowanie co do zasady 50% lub w przypadku wskazanych w Koncepcji grup
przedsiebiorstw/pracownikéw irodzajow ustug — 80%). Wkiad ten podlega
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sumowaniu z kosztami ustugi rozwojowej, ktdére nie zostaty objete niniejszym
dofinansowaniem.

lll. Realizacja PSF z wykorzystaniem bondéw rozwojowych przez beneficjenta (operatora)

1. Wsparcie dla MSP udzielane za posrednictwem beneficienta (operatora) jest zgodne
z zasadami okreslonymi w niniejszym dokumencie oraz w:

a)

b)

C)

d)

Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ z udziatem Srodkéw
Europejskiego  Funduszu  Spotecznego w  obszarze  przystosowania
przedsiebiorcéw i pracownikdw do zmian na lata 2014-2020,

Regionalnym Programie Operacyjnym Wojewodztwa Matopolskiego na lata
2014-2020 (marzec 2015),

Szczegdtowym Opisie Osi Priorytetowych Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020,

Podreczniku kwalifikowania wydatkow objetych dofinansowaniem w ramach
RPO WM na lata 2014-2020. Wytyczne programowe Instytucji Zarzadzajgce;j
RPO WM 2014-2020.

2. W ramach projektu PSF beneficjent (operator) zobowigzany jest do realizacji
nastepujacych dziatan:

1) Uruchomienie systemu PSF — maksymalny dopuszczalny termin na umozliwienie
przedsiebiorcom zamawiania bondéw rozwojowych to 3 miesigce liczac od dnia
zawarcia umowy. W ramach tego etapu dziatan Beneficjent (Operator) ma:

a) przygotowa¢ dokumenty niezbedne do wdrozenia PSF takie jak: procedury

b)

c)

beneficjenta (operatora) opisujgce przebieg poszczegdlnych proceséw
zwigzanych z dystrybucjg srodkow; szczegotowy sposob rekrutacji oraz wielkosé
limitow dla poszczegdlnych przedsiebiorcow; przewodnik dla MSP i instytucii
szkoleniowych/doradczych  dotyczacy sposobu ksiegowania przeptywow
finansowych w ramach PSF; umowe dofinansowania ustug rozwojowych dla MSP,
instrukcje rozliczania ustug rozwojowych dla instytucji szkoleniowych/doradczych,
ktére bedag podlegaty ocenie i akceptacji IP. Wzory analogicznych dokumentow
opracowanych i wykorzystywanych w ramach pilotazowego projektu PFK —
Podmiotowe  finansowanie  ksztatcenia, dostepne sg na  stronie
www.bonyszkoleniowe.pl. Beneficjent jest zobowigzany takze przygotowac
i przekaza¢ do zatwierdzenia procedury i warunki o ktérych mowa w rozdziale I,
pkt 2, ppkt 1.

zapewnié obstuge MSP gwarantujgcg powszechny i réwny dostep wszystkim
zainteresowanym do informacji o PSF, tj. indywidulane konsultacje (osobiste lub
przy uzyciu srodkow audiowizualnych np. poprzez punkt obstugi przedsiebiorcy,
telefoniczne biuro obstugi klienta itp.), w ramach ktérych przedsigbiorca otrzyma
pomoc w wypetnieniu dokumentéw zgtoszeniowych do systemu PSF; informacje
0 uprawnieniach i zobowigzaniach wynikajgcych z uczestnictwa w ww. systemie;
informacje o jego kluczowych elementach, waznych z punktu widzenia MSP.

przygotowaé projekt graficzny, emitowac¢ i dystrybuowaé bony do odbiorcow
wsparcia.

2) Nabdr i rekrutacja MSP — beneficjent (operator) prowadzi rekrutacje w sposéb ciagty
z zastrzezeniem, iz w zrekrutowanej grupie uczestnikéw projektu (MSP) musi byé
zachowana co najmniej proporcja okreslona w cz. ll, ust. 4, pkt 1 ppkt d.

Sposob prowadzenia rekrutacji bedzie podlegat ocenie na etapie wyboru projektu.
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3) Udzielanie MSP dofinansowania na ustugi rozwojowe w wysokosci 50% warto$ci
zamawianych bonéw, z wytgczeniem preferowanych grup docelowych i ustug, dla
ktérych dofinansowanie moze wynies¢ 80% wartosci zamawianych bonow.

4) Realizacja PSF, zgodnie z obowigzujgcymi Wytycznymi oraz zgodnie z umowg
zawartg z Instytucjg Posredniczgca, uwzgledniajgcg minimum:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

prowadzenie obstugi, o ktérej mowa w punkcie dotyczgcym uruchomienia
systemu;

informowanie ustugodawcow, ktérzy sg w BUR (RUR) o zasadach i wymaganiach
zwigzanych z rozliczaniem bondéw, w tym w szczegdlnosci o sposobie weryfikacji,
czy bon przedstawiany przez MSP jest prawidtowy (np. za pomocg instrukgji);
przyjmowanie i weryfikowanie zgtoszen MSP pod katem mozliwo$ci udzielenia im
wsparcia w ramach systemu PSF;

informowanie MSP  prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg na terenie
wykraczajgcym poza obszar wojewddztwa oraz korzystajgcych ze wsparcia
w ramach réznych projektow PSF o braku mozliwosci podwdjnego finansowania
ustug rozwojowych oraz wprowadzenie w tym zakresie odpowiednich
mechanizmdw kontrolnych;

zawieranie umow dofinansowania i udzielanie pomocy de minimis lub pomocy
publicznej oraz wydawanie zaswiadczen o pomocy de minimis;

dostarczanie do MSP umowy dofinansowania wraz z zakupionymi bonami —
do momentu odebrania przesytki przez MSP na odpowiedzialno$é beneficjenta
(operatora);

zapewnienie informacji o procedurze rozliczania bonéw obowigzujgcej wszystkich
potencjalnych ustugodawcéw;

odbieranie od ustugodawcéw dokumentéw rozliczeniowych tj. zrealizowanych
bonéw rozwojowych, kopii rachunkow/faktur VAT oraz  kopii zaswiadczen
0 ukohczeniu ustugi (stworzenie sieci wspoétpracy z ustugodawcami RUR w celu
przekazania warunkéw akceptacji i rozliczania bonow);

weryfikowanie dokumentéw, przedstawionych przez ustugodawcow w rozliczeniu
za przeprowadzong ustuge rozwojowg pod wzgledem:

» kompletnosci dokumentéw tj. czy ustugodawca przekazat dla kazdej ustugi
przedstawionej do rozliczenia: odpowiednig ilos¢ bondéw, kopie
rachunku/faktury, zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi;

> spojnosci dokumentdw tj. czy dane dot. MSP, pracownika przedsiebiorstwa,
ustugodawcy oraz przeprowadzonej ustugi widniejagce na dokumentach,
sg ze sobg spdjne;

» spetnienia warunkow korzystania z systemu BUR (RUR) tj. czy ustugodawca
posiadat na dzien realizacji ustugi wiarygodnos¢ BUR (RUR), czy ustuga
przedstawiona do rozliczenia znajdowata sie w bazie ofert BUR (RUR) na
dzien realizacji ustugi, czy cena ustugi jest zgodna z ofertg przedstawiong
w Karcie Ustugi w BUR (RUR),

» spetnienia warunkéw dofinansowania okreslonych w cz. Il, pkt 6 ppkt 2),

dokonywanie rozliczenia bonéw dotyczacych przeprowadzonej ustugi rozwojowej,
w tym:

» wyliczenie kwot, ktére winny zosta¢ wptacone do ustugodawcy, w tym kwoty
dofinansowania oraz wktadu wtasnego MSP, z uwzglednieniem ceny ustugi
rozwojowej oraz rodzaju udzielonej pomocy;

> wyliczenie kwot, ktére winny zosta¢ zwrécone do MSP z wptaconego wkiadu
wiasnego;
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k) wyptacanie do wysokosci wartosci bonu:

» srodkéw pienieznych dla ustugodawcy za przeprowadzong ustuge
rozwojowa, ze S$rodkéw dofinansowania oraz z wniesionego przez
MSP wktadu wtasnego, zgodnie zzasadami dokonywania rozliczen
zawartymi w niniejszym dokumencie;

> $rodkéw pienieznych dla MSP wynikajgcych z dokonanego rozliczenia (zwrot
ewentualnego nadptaconego wktadu wtasnego);

5) Prowadzenie statystyk w zakresie zawieranych umow i rozliczen.

6) Prowadzenie biezgcej kontroli imonitoringu realizacji wsparcia, w tym
w szczegolnosci kontroluje prawidtowos¢ realizacji projektu, oraz monitoruje postep
rzeczowy projektu zgodnie z Wytycznymi Ministra Infrastruktury i Rozwoju
w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych
na lata 2014-2020.

7) Prowadzenie kontroli projektu PSF w odniesieniu do uczestnikow projektu
(przedsiebiorcy delegujgcego pracownikéw do udziatu w ustudze rozwojowej oraz
pracownikéw przedsiebiorcy). Kontrole takie sg przeprowadzane:

a) na dokumentach w tym w siedzibie beneficjenta (operatora) (m. in na
dokumentach rozliczeniowych dostarczonych przez ustugodawce takich jak
dokumenty finansowe, zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi rozwojowej) i obejmujg
sprawdzenie, czy ustugi rozwojowe zostaly zrealizowane i rozliczone zgodnie
z warunkami umowy.

b) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa, ktérej celem jest
sprawdzenie faktycznego dostarczenia ustugi rozwojowej i jej zgodnosci
ze standardami okreslonymi m.in. w Karcie Ustugi).

Beneficjent zobowigzany jest do przeprowadzenia kontroli na podstawie opracowanej analizy
ryzyka, obejmujgcej 10% podmiotéw $wiadczacych ustugi rozwojowe oraz 10% MSP  ktdre
skorzystaty z ustug rozwojowych.

8) Sporzadzanie i przekazywanie sprawozdan o udzielonej pomocy publicznej
i infformacji o nieudzieleniu takiej pomocy, z wykorzystaniem aplikacji SHRIMP
udostepnionej przez Prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow.

9) Wspoiprace z podmiotami zewnetrznymi, realizujgcymi badanie ewaluacyjne na
zlecenie 1Z RPO WM, IP lub innego podmiotu, ktory zawart porozumienie z 1IZ RPO
WM Iub IP na realizacie ewaluacji. Beneficjent jest zobowigzany do udzielania
kazdorazowo na wniosek ww. podmiotow dokumentow i informaciji na temat realizac;ji
Projektu, niezbednych do przeprowadzenia badania ewaluacyjnego.

10) Archiwizacja dokumentacji oraz zachowanie $ciezki audytu.

3. W procesie dystrybucji srodkow beneficjent (operator) jest zobowigzany do zachowania
terminu 10 dni roboczych od momentu ztozenia poprawnie wypetnionych oraz
kompletnych dokumentéw zgtoszeniowych przez przedsigbiorce do momentu podpisania
umowy, terminu 5 dni roboczych na dostarczenie bonéw do MSP od momentu wptaty
wktadu witasnego, oraz 5 dni roboczych na rozliczenie naleznosci za ustuge od momentu
otrzymania poprawnych dokumentéw od wykonawcy ustugi. Procedury powinny
uwzglednia¢ terminy posrednich etapow.

Przyktadowe terminy szczegétowe (na podstawie projektu PFK):
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f)

9)

h)

4. Przy

weryfikacja zgtoszenia MSP wraz z informacjg do MSP o wyniku weryfikacji
tj. zakwalifikowaniu/niezakwalifikowaniu do dofinansowania — 3 dni robocze od
daty wptyniecia zgtoszenia;

zawarcie umowy — w terminie maksymalnie 10 dni od daty wplyniecia zgtoszenia;
dostarczenie do MSP zaméwionych bonéw — 5 dni roboczych od daty dokonania
wptaty wktadu wiasnego przez MSP na rachunek beneficjenta (operatora);

odbiér od ustugodawcéw dokumentédw rozliczeniowych (zrealizowanych bondw,
faktur/rachunkéw, zaswiadczeh o ukonczeniu ustugi itp.) — 5 dni roboczych od
daty zgtoszenia dokumentéw do odbioru przez ustugodawce;

weryfikacja dokumentéw przedstawionych przez ustugodawcéw do rozliczenia —
5 dni roboczych od daty odbioru dokumentow;

rozliczanie bondéw dotyczacych przeprowadzonej ustugi rozwojowej — 5 dni
roboczych od daty otrzymania poprawnych dokumentéw od ustugodawcy;
wyptacanie ustugodawcy srodkow finansowych za przeprowadzong ustuge
rozwojowg — 5 dni roboczych od daty otrzymania poprawnych dokumentow od
ustugodawcy;

wyptacanie MSP $érodkéw wynikajgcych z dokonanego rozliczenia — 5 dni
roboczych od daty otrzymania poprawnych dokumentéw od ustugodawcy.

realizacji projektu, beneficjent (operator) przestrzega gtéwnych zasad

Podmiotowego Systemu Finansowania z wykorzystaniem bondéw rozwojowych w ramach
RPO WM:

a)
b)

c)

przedsiebiorca ma minimum biurokracji;

przedsiebiorca moze elastycznie dysponowaé uzyskanym dofinansowaniem
w okresie trwania umowy dofinansowania i waznosci bonu;

przedsiebiorca samodzielnie decyduje o wyborze ustug rozwojowych w ramach
oferty dostepnej w BUR (RUR), odpowiadajgcych w najwiekszym stopniu na jego
aktualne potrzeby.

Zatgczniki do Koncepcji PSF dla RPO WM:

1. Branze/sektory wysokiego wzrostu.

2. Wyliczenie wartosci bonu rozwojowego, na podstawie badania Centrum Doradztwa
Strategicznego.

3. Obieg bonu rozwojowego.
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Fundusze
Europejskie
Program Regionalny

N\ MALOPOLSKA

Zatacznik nr 1 do Koncepcji PSF dla RPO WM

Unia Europejska

Europejski Fundusz Spoteczny

Branze/sektory wysokiego wzrostu w Wojewodztwie Matopolskim (na podstawie badania GUS

przeprowadzoneqo na zlecenie UMWM)

Grupa Sekcja Dziat Grupa
PRODUKCJA WYROBOW
222 Z GUMY | TWORZYW Produkcja wyrobéw z tworzyw
Sekcja C. SZTUCZNYCH sztucznych
PRZETWORSTWO Produkcja izolowanych
PRZEMYSLOWE ,
273 StO PRODUKCJA URZADZEN przewodow i kabli oraz sprzetu
ELEKTRYCZNYCH insta|acyjnego
Sprzedaz detaliczna
471 prowadzona
Sekcja G. HANDEL DETALICZNY, w niewyspecjalizowanych
HANDEL HURTOWY Z WYLACZENIEM HANDLU sklepach
| DETALICZNY; NAPRAWA DETALICZNEGO POJAZDAMI
POJAZDOW SAMOCHODOWYMI Sprzedaz detaliczna
477 SAMOCHODOWYCH, pozostatych wyrobow
WEACZAJAC MOTOCYKLE prowadzona
w wyspecjalizowanych sklepach
494 Sekcja H. TRANSPORT LADOWY ORAZ Transgo.rt*d[og?‘,"'y tfwamw
TRANSPORT | GOSPODARKA | TRANSPORT RUROCIAGOWY | _ °ra# d#1aiainosc usiugowa -
MAGAZYNOWA zwigzana z przeprowadzkami
DZIALALNOSC ZWIAZANA
Sekcia J Z OPROGRAMOWANIEM
620 INFORI\J/IACSJA | DORADZTWEM W ZAKRESIE
| KOMUNIKACJA INFORMATYKI ORAZ
DZIALALNOSC POWIAZANA
DZIALALNOSC PRAWNICZA, Dziatalno$¢ rachunkowo-
692 RACHUNKOWO-KSIEGOWA ksiegowa; doradztwo
Sekcia M | DORADZTWO PODATKOWE podatkowe
ekcja M.
DZIALALNOSC
PROFESJONALNA & 5
: DZIALALNOSC FIRM .
702 NAUKOWA | TECHNICZNA CENTRALNYCH (HEAD Doradztwc:j ZW|.qzane
OFFICES); DORADZTWO Z zarzgdzaniem
ZWIAZANE Z ZARZADZANIEM
. Dziatalno$¢ wspomagajgca
Sekcja P.
856 EDeUI((:J:CJA EDUKACJA edukacje
. Pozostata finansowa dziatalno$¢
Sekcja K i
649 ustugowa, z wylgczeniem

DZIALALNOSC FINANSOWA
| UBEZPIECZENIOWA

ubezpieczen i funduszow
emerytalnych
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Sekcja C
Przetworstwo przemystowe

Reprodukcja zapisanych
nosnikéw informacji

Pozostata dziatalnos¢
w zakresie opieki zdrowotnej
(fizjoterapeutyczna, pogotowia
ratunkowego, praktyka

869 OPIEKASZelg(IgaO\?VOTNA | pielegniarek i potoznych,
POMOC SPOLECZNA paramedyczna, pozostata
dziatalno$¢ w zakresie opieki
zdrowotnej, gdzie indziej
niesklasyfikowana)
Sekcja G
HANDEL HURTOWY HANDEL HURTOWY, = tat ili
467 | DETALICZNY; NAPRAWA Z WYLACZENIEM HANDLU ozostata wyspecjalizowana
POJAZDOW POJAZDAMI sprzedaz hurtowa
SAMOCHODOWYCH, SAMOCHODOWYMI
WEACZAJAC MOTOCYKLE
Sekeja Q Pozostata pomoc spoteczna bez
889 OPIEKA ZDROWOTNA P o e BEZ zakwaterowania
| POMOC SPOLECZNA
PRODUKCJA POJAZDOW
203 Sekcja C. SAMOCHODOWYCH, Produkcja czesci i akcesoriow
PRZETWORSTWO PRZYCZEP do pojazdéw silnikowych
PRZEMYSLOWE I NACZEP, Z WYLACZENIEM
MOTOCYKLI
Przetwarzanie danych;
Sekgja J. o zarzgdzanie stronami
631 INFORMACGJA DZIALALNOSC USLUGOWA internetowymi (hosting)
| KOMUNIKACJA W ZAKRESIE INFORMACJI i podobna dziatalnosé;
dziatalnos¢ portali internetowych
Sekcja G.
HANDEL HURTOWY HANDEL DETALICZNY, Sprzedaz detaliczna artykutow
475 | DETALICZNY; NAPRAWA Z WYLACZENIEM HANDLU uzytku domowego prowadzona
POJAZDOW DETALICZNEGO POJAZDAMI | w wyspecjalizowanych sklepach
SAMOCHODOWYCH, SAMOCHODOWYMI
WEACZAJAC MOTOCYKLE
Sekcja N. . ‘s .
DZIALALNOSG W ZAKRESIE DZIALALNOSC Dziatalnosc ochroniarska,
801 | UstuG ADMINISTROWANIA DETEKTYWISTYCZNA z wytaczeniem obstugi
| DZIALALNOSC | OCHRONIARSKA systemow bezpieczenstwa
WSPIERAJACA
Dziatalno$¢ w zakresie
Sekcja J. telekomunikaciji
612 INFORMACJA TELEKOMUNIKACJA bezprzewodowej,
| KOMUNIKACJA z wylgczeniem telekomunikac;ji
satelitarnej
DZIALALNOSC ZWIAZANA
Sekcja N. Z ADMINISTRACYJNA
DZIALALNOSC W ZAKRESIE OBSLUGABIURAI | .\ e o adzi
829 USLUG ADMINISTROWANIA | POZOSTALA DZIALALNOSG | PZafainosc komercyjna, gdzie
| DZIALALNOSC WSPOMAGAJACA indziej niesklasyfikowana
WSPIERAJACA PROWADZENIE
DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ




Sekcja M.

PROFESJONALNA,
NAUKOWA | TECHNICZNA
DZIALALNOSC Dziatalno$¢ wspomagajgca
66 Sekcja K. WSPOMAGAJACA USLUGI ustugi finansowe,
1 DZIALALNOSC FINANSOWA FINANSOWE ORAZ z wylgczeniem ubezpieczen
| UBEZPIECZENIOWA UBEZPIECZENIA | FUNDUSZE i funduszow emerytalnych
EMERYTALNE
Sekcja G.
HANDEL HURTOWY HANDEL HURTOWY, . .
; Z WYLACZENIEM HANDLU Sprzedaz hurtowa realizowana
461 | DETALICZNY; NAPRAWA .
. POJAZDAMI na zlecenie
POJAZDOW SAMOCHODOWYMI
SAMOCHODOWYCH,
WEACZAJAC MOTOCYKLE
DZIALALNOSC ZWIAZANA
Sekcja N. Z ADMINISTRACYJNA Dziatalno$¢ zwigzana
821 DZIALALNOSC W ZAKRESIE OBSLUGA BIURA z administracyjng obstugg biura,
UStUG ADMINISTROWANIA | | | POZOSTALA DZIALALNOSC wigczajac dziatalnose
DZIALALNOSC WSPIERAJACA WSPOMAGAJACA wspomagajaca
PROWADZENIE
DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ
Sekcja C. ' Produkcja elektrycznego
274 IPRZETWORSTWO RO URZADZEN sprzetu oswietleniowego
PRZEMYSLOWE
Sekcja E.
DOSTAWA WODY;
360 GOSPODAROWANIE POBOR, UZDATNIANIE
SCIEKAMI | ODPADAMI ORAZ | DOSTARCZANIE WODY
DZIALALNOSC ZWIAZANA
Z REKULTYWACJA
sekaaM. POZOSTALA DZIALALNOSC Dziatalnosé w zakresie
741 DZIALALNOSC - ) .
PROFESJONALNA, specjalistycznego projektowania
PROFESJONALNA, NAUKOWA | TECHNICZNA
NAUKOWA | TECHNICZNA
Sekcja M. .
691 DZIALALNOSC I;/Zajéhﬁll_\lNK%Sv\C/:OPEé}NNICZA, Dziatalno$¢ prawnicza
-KSIEGOWA
PROFESJONALNA, | DORADZTWO PODATKOWE
NAUKOWA | TECHNICZNA
Produkcja wyrobow sciernych
Sekcja C PRODUKCJA WYROBOW i pozostatych wyrobow
239 PRZETWORSTWO Z POZOSTALYCH z mineralnych surowcow
PRZEMYSt OWE MINERALNYCH SUROWCOW | niemetalicznych, gdzie indziej
NIEMETALICZNYCH niesk|asyﬂkowana
582 Sekcja J. Dziatalno$¢ wydawnicza
INFORMACJA DZIALALNOSC WYDAWNICZA | w zakresie oprogramowania
| KOMUNIKACJA
DZIALALNOSC ZWIAZANA
Z PRODUKGJA FILMOW, Dziatalno$¢ zwigzana z filmami
Sekcja J. NAGRAN WIDEO, LT . !
591 INFORMAGJA PROGRAMOW nagraniami wideo i programami

| KOMUNIKACJA

TELEWIZYJNYCH, NAGRAN
DZWIEKOWYCH
| MUZYCZNYCH

telewizyjnymi




Sekcja R.

DZIALALNOSC BIBLIOTEK,

910 DZIALALNOSC ZWIAZANA | ARCHIWOW, MUZEOW ORAZ
Z KULTURA, ROZRYWKA POZOSTALA DZIALALNOSC
| REKREACJA ZWIAZANA Z KULTURA
Sekcja H. & Pozostata dziatalnos¢ pocztowa
532 TRANSPORT | GOSPODARKA DZ|ALAIL}[<\IL?§(E;:§|&ZTOWA i kurierska
MAGAZYNOWA
Sekcja M. DZIALALNOSC FIRM Dﬁ'a*z'”‘;fs.c firm ﬁe;‘c:.ra'“,ycr'
701 DZIALALNOSC CENTRALNYCH (HEAD (hea * offices) | h°| INgow,
PROFESJONALNA, OFFICES); DORADZTWO z wytgczeniem holdingéw
NAUKOWA | TECHNICZNA | ZWIAZANE Z ZARZADZANIEM finansowych
DZIALALNOSC Dziatalno$¢ wspomagajgca
662 Sekcja K. WSPOMAGAJACA USLUGI s v
DZIALALNOSC FINANSOWA FINANSOWE ORAZ ubezpieczenia 1 iundusze
| UBEZPIECZENIOWA UBEZPIECZENIA | FUNDUSZE emerytalne
EMERYTALNE
. PRODUKCJA KOMPUTEROW, | . rodukcja instrumentow
265 Sekcja C. WYROBOW i przyrzgdéw pomiarowych,
PRZETWORSTWO ELEKTRONICZNYCH kontrolnych i nawigacyjnych;
PRZEMYSLOWE rodukcja zegarkéw i zegarow
| OPTYCZNYCH p ja zeg 9
Sekcja M. & - . e
5 A POZOSTALA DZIALALNOSC Dziatalno$¢ zwigzana
743 DZIALALNOSC Lo
PROFESJONALNA, z ttumaczeniami
PROFESJONALNA, NAUKOWA | TECHNICZNA
NAUKOWA | TECHNICZNA
DZIALALNOSC ZWIAZANA
Sekcja N Z ADMINISTRACYJNA
DZIALALNOSCE W ZAKRESIE OBSLUGA BIURA Dz@aln.osc ZV\{lqzana
823 | POZOSTALA DZIALALNOSC | 7z organizacjg targow, wystaw
USLUG ADMINISTROWANIA . X
o WSPOMAGAJACA i kongreséw
| DZIALALNOSC
WSPIERAJACA PROWADZENIE
DZIALALNOSCI
GOSPODARCZEJ
Produkcja statkéw
303 Sekcja C. PRODUKCJA POZOSTALEGO powietrznych, statkow
PRZETWORSTWO SPRZETU kosmicznych i podobnych
PRZEMYSLOWE TRANSPORTOWEGO maszyn
Sekeia C . Wytwarzanie produktoéw
106 ja~. PRODUKCJA ARTYKULOW przemiatu zbéz, skrobi
PRZETWORSTWO SPOSYWOZYCH _ ) ,
PRZEMYSt OWE i wyrobéw skrobiowych
Sekcja M. Badania naukowe i prace
722 DZIALALNOSC BADANIA NAUKOWE | PRACE | rozwojowe w dziedzinie nauk
PROFESJONALNA, ROZWOJOWE spotecznych i humanistycznych
NAUKOWA | TECHNICZNA
495 Sekcja H. TRANSPORT LADOWY ORAZ Transport rurociagow
TRANSPORT | GOSPODARKA | 1o \ieb BT RUROCIAGOWY P agowy
MAGAZYNOWA
. PRODUKCJA KOMPUTEROW, Produkcja magnetycznych
Sekcja C. . . h .
268 2 WYROBOW i optycznych niezapisanych
PRZETWORSTWO R "
PRZEMYSt OWE ELEKTRONICZNYCH no$nikéw informacji
| OPTYCZNYCH
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Wykaz skrétow:

CATI - ankieta telefoniczna wspomagana komputerowo (Computer Assisted Telephone Interview)
CAWI - ankieta internetowa (Computer-Assisted Web Interview)

MSUES - Matopolskie Standardy Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

MSP — mate i $rednie przedsiebiorstwa

RIS — Rejestr Instytucji Szkoleniowych
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Metodologia wyliczania stawek jednostkowych ustug rozwojowych oraz ich wycena na potrzeby
podmiotowego finansowania ksztatcenia MSP

ROZDZIAL 1. WPROWADZENIE

Niniejszy raport prezentuje opracowang metodologie wyliczania stawek jednostkowych ustug
rozwojowych oraz wycene tych ustug, na potrzeby Podmiotowego Finansowania Ksztatcenia dla
Matych i Srednich Przedsigbiorstw. Przygotowana metodologia zostata podzielona na dwa
moduty. Pierwszy z nich przedstawia opracowanie metodologii umozliwiajacej oszacowanie
stawek jednostkowych na ustugi rozwojowe dla okreslenia bonu rozwojowego, ktdéry bedzie
podstawa do udzielenia dofinansowania ustug rozwojowych dla MSP, w ramach projektu 8.4.1.
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2014-2020.

Przyjete ustugi rozwojowe, o ktérych mowa powyzej, w ramach opracowania metodologii
w Module |, dzielg sie na nastepujace kategorie:

1. Ustugi szkoleniowe
Ustugi doradcze
3. Ustugi jednorazowe - egzamin

Modut drugi obejmuje metodologie wyceny poszczegdlnych typdw ustug szkoleniowych,
pozwalajgca na okreslenie wartosci bondw ustug szkoleniowych dla oséb indywidualnych
w projekcie ,,Kierunek Kariera”. Ustugi szkoleniowe nalezy w tym wypadku rozumie¢ nastepujaco:

Szkolenia jezykowe
Szkolenia IT
Szkolenia zawodowe
Szkolenia migkkie
Studia podyplomowe

o oo T

Definicje zastosowane w niniejszym raporcie byty wspdlne dla obu Modutéw. Trzy rodzaje ustug
rozwojowych (ustugi szkoleniowej, ustugi doradczej oraz egzaminu) wyszczegdlniono w oparciu
o przyjetg Karta Podmiotu, opracowang w ramach Rejestru Ustug Rozwojowych'. Podziat
w obrebie danej ustugi rozwojowej zostat dokonany na potrzeby badania. Z tego wzgledu nalezy
podkresli¢, iz badanie nie uwzglednia wszystkich typdw i podziatdw ustug zawartych w Karcie
Podmiotu. Ustugi te stanowia jej czes¢, wykorzystang na potrzeby opracowania niniejszej
metodologii. Dodatkowo, czes¢ definicji poszczegdlnych ustug zostata zaczerpnieta ze
wspomnianej Karty Podmiotu, pozostata czes¢ zostata sformutowana przez autoréw niniejszego
raportu.

W zwigzku z powyziszym, na potrzeby opracowania metodologii wyliczania stawek
jednostkowych ustug rozwojowych, poszczegdlne kategorie ustug rozumiane sg nastepujgco:

Ustugi szkoleniowe — to pozaszkolne formy edukacji oséb dorostych majace na celu podniesienie
lub uzupetnienie kwalifikacji, dostarczenie wiedzy oraz d<wiczenie umiejetnosci. Ustugi te
prowadzone s3 zgodnie z przyjetym programem, wedtug okreslonej metodyki, w okreslonym
miejscu i czasie, zgodnie z zasadami uczenia sie dorostych. Dzielg sie one na:

L Zrédto: http://www.parp.gov.pl/karta-podmiotu-zatwierdzona-przez-ministerstwo-infrastruktury-i-rozwoju
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Szkolenia jezykowe - pozaszkolne formy edukacji, majace na celu podniesienie lub
uzupetnienie kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci danego jezyka obcego.
Szkolenia IT — obejmuja pozaszkolne kursy i szkolenia w dziedzinie obstugi sprzetu
i programéw komputerowych oraz innych narzedzi i technologii zwigzanych ze
zbieraniem oraz przetwarzaniem informacji. Szkolenia te skierowane s3 do oséb
pragnacych podnies¢ swoje kompetencje komputerowo-informatyczne, przeprowadzane
s3 na réznym etapie zaawansowania.

Szkolenia zawodowe - pozwalajg pracownikowi naby¢ nowe umiejetnosci i wiedze
w zakresie wymagari danego stanowiska pracy. Ksztatcenie zawodowe obejmuje
ksztatcenie przedzawodowe, wiasciwe ksztatcenie do zawodu i wszelkie formy
doksztatcania i doskonalenia zawodowego, umozliwiajgce przygotowanie do
konkretnego zawodu, na okreslonym stanowisku pracy.

Szkolenia miekkie - maja charakter warsztatowy i koncentruja sie na rozwoju
konkretnych kompetencji (np. trening asertywnosci, szkolenia interpersonalne,
automotywacja, komunikacja itp.).

Studia podyplomowe - forma ksztatcenia skierowana do kandydatéw posiadajacych
kwalifikacje co najmniej pierwszego stopnia, prowadzona w uczelni, instytucie naukowym
Polskiej Akademii Nauk, instytucie badawczym lub Centrum Medycznym Ksztatcenia
Podyplomowego, koriczaca sie uzyskaniem kwalifikacji podyplomowych.

Ustugi doradcze:

— Klasyczne, nazywane inaczej eksperckimi — polegaja na zlecaniu na zewnatrz firmy

opracowania ekspertyz lub programéw dotyczgcych wybranej problematyki lub przekrojéw

dziatania firmy. W tej formule doradca nie ma wptywu na dziatania przedsiebiorstwa.

— Uczestniczace (partycypacyjne) — odnosza sie do sytuacji, w ktdrej doradca wigczony jest
w sposdb zamierzony w dziatalnos¢ firmy dla osiagniecia ustalonego celu. Doradca przyjmuje

istniejace lub modyfikuje przyjete rozwigzanie, albo proponuje wtasng koncepcje rozwigzania

oraz odpowiada, w uzgodnionym zakresie, za sukces we wdrazaniu przyjetych rozwigzan.

Ustugi doradcze zostaty podzielone na:

a)

b)

Facylitacje - facylitacje mozna okresli¢ jako pomaganie grupie w osigganiu wyjatkowych
wynikdéw, czyli proces, w ktdrym jedna osoba pomaga innym w realizacji zamierzonych
celdw i podnosi jakos¢ wspdlnej pracy. To tzw. ,sposéb na dowodzenie bez
przejmowania steréw”.

Coaching - jest procesem, ktdrego gtdwnym celem jest wzmocnienie klienta oraz
wspieranie go w samodzielnym dokonywaniu zamierzonej zmiany w oparciu o wifasne
odkrycia, wnioski i zasoby.

Mentoring - forma rozwoju zawodowego i psychospotecznego oparta na dtugofalowej
relacji pomiedzy pracownikiem posiadajacym bogate doswiadczenie lub wysokie
kwalifikacje w danej dziedzinie (mentorem), a pracownikiem mniej doswiadczonym lub
posiadajacym nizsze kwalifikacje (uczniem/mentee). Mentoring opiera sie na inspiracji,
stymulowaniu i przywddztwie. Jest niezalezng od hierarchii stuzbowej formg pomocy
udzielanej pracownikom przez pracownikdw. Jego podstawowym celem jest odkrywanie
i rozwijanie potencjatu ucznia.
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Ustuga jednorazowa - egzamin - proces potwierdzenia wiedzy lub umiejetnosci, zakoriczony
wydaniem okreslonego certyfikatu, swiadectwa, zaswiadczenia lub innego stosowanego
oswiadczenia.

Aby méc zapewni¢ jak najwyzszg jakos¢ prowadzonych badan i ograniczenie btedu pomiaruy,
w celu opracowania metodologii wyliczania stawek jednostkowych ustug rozwojowych
zastosowano triangulacje danych i technik badawczych.

Triangulacja danych polega na pozyskaniu i wykorzystaniu danych z réznych Zzrédet w celu opisu
okreslonego zjawiska. Dzieki temu mozliwe jest zminimalizowanie w sposéb swiadomy ryzyka
wynikajacego z wptywu okreslonego kontekstu zwigzanego z wystepowaniem uzytych danych.

Triangulacja technik z kolei, polega na uzyciu wielu metod i technik badawczych w celu zbadania
jednego problemu badawczego. U jej podstaw lezy przekonanie, ze wykorzystanie wielu metod
zwieksza obiektywnos¢ badan, lecz takze pozwala na bardziej catosciowy oglad opisywanych
zjawisk.

Wykorzystanie takiego podejscia w opracowaniu niniejszej metodologii, byto kluczowe ze
wzgledu na fakt, iz wykorzystanie réznych metod umozliwia dogtebne analizowanie danego
zjawiska i zmniejszenie obcigzenia btedem wynikajagcym z ograniczert i wad poszczegdinych
metod. Jesli osiggniete wyniki s3 podobne, s3 one traktowane jako bardziej godne zaufania
i obarczone mniejszym btedem. Takie stanowisko przyjeto w niniejszym raporcie.

Dalsza czes¢ raportu zostata podzielona na dwa moduty tj.:

- Modut I. Metodologia wyliczania stawek jednostkowych dla ustug rozwojowych
oraz ich wycena.

- Modut I1l. Metodologia wyliczania stawek jednostkowych dla ustug
szkoleniowych oraz ich wycena.

Oba moduty poprzedza etap bazowy wyliczania stawek jednostkowych ustug rozwojowych, wraz
z opisaniem wykorzystanych Zzrédet danych oraz technik badawczych. Etap bazowy jest wspdiny
dla obu Modutdw.
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ROZDZIAL 2. ETAP BAZOWY

Etap ten sktada sie z 4 czesci, wspdlnych dla obu Modutéw metodologii wyliczania stawek
jednostkowych

St 7
Czes¢ | to gruntowna analiza danych zastanych (ADZ) obejmujgca przeglad najnowszej dostepnej fona |

literatury, raportéw, opracowan i ekspertyz na temat rynku szkoleniowego z przestrzeni
ostatnich 3 lat, w celu uchwycenia aktualnych trendéw w dziedzinie oferowanych ustug
rozwojowych. Stanowita ona czes¢ bazowa opracowania niniejszej metodologii, na ktdrej opieraty
sie dalsze czynnosci.

Z uwagi na réznorodnos¢ tematyczng oferowanych ustug szkoleniowych, jak i ich kosztdw,
niezbedne byto dokonanie rozeznania na temat najczesciej oferowanych ustug w zakresie:

1. Ustug szkoleniowych, w tym:

a. Szkolen jezykowych;

b. Szkolen IT;

c. Szkoler zawodowych;

d. Szkolert miekkich;

e. Studiéw podyplomowych.

2. Ustug doradczych, w tym:
a. Doradztwo;
b. Mentoring;
¢. Facylitagja;
d. Coaching.
3. Ustugi jednorazowej - egzaminu.

Analiza ta byta niezbedna, by okresli¢ te tematy lub obszary szkolen i ustug doradczych, ktére s3
obecnie najczesciej wybierane przez pracodawcdw celem rozwoju poszczegdlnych kompetencji
u swoich pracownikéw. Oszacowane stawki jednostkowe beda uzyte do wyliczenia wartosci
bondw na ustugi rozwojowe skierowanych do pracodawcéw z terenu Matopolski. Dlatego tez
z punktu widzenia celu badania istotne byto, by analiza obejmowata dane dotyczace rynku ustug
szkoleniowych, ktdrego klientami sg przedsiebiorcy. Z drugiej strony, wycena poszczegdinych
typow ustug szkoleniowych pozwoli na oszacowanie bondw ustug szkoleniowych dla osdb
indywidualnych. Z tego powodu przeprowadzona analiza dokumentéw obejmowata réwniez
informacje na temat ogdlnej charakterystyki rynku ustug szkoleniowych, kierujgcego oferte do
0s4b indywidualnych.

Kolejny krok polegat na analizie bazy danych Rejestru Instytucji Szkoleniowych (RIS) pod katem
wysokosci cen wytypowanych ustug rozwojowych.

A nastepnie dokonano przegladu instytucji szkoleniowo-doradczych funkcjonujgcych na terenie
Matopolski, ktére nie s3 wpisane do RIS ani nie zostaty poddane certyfikacji w ramach
Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES). Na podstawie informacji
umieszczonych na stronach internetowych tych instytucji, zebrano dane na temat najczesciej
oferowanych tematéw/obszaréw ustug szkoleniowych oraz ich ceny.
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Kolejne czesci opracowania metodologii wyliczania stawek jednostkowych ustug rozwojowych
obejmowaty nastepujace techniki badawcze:

— Ankieta internetowa (CAWI), skierowana do wszystkich firm i instytucji z terenu Matopolski,
spetniajacych Matopolskie Standardy Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES).

— Ankieta telefoniczna wspomagana komputerowo (CATI), skierowana do firm i instytucji Strona | 8

zarejestrowanych w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych (RIS), prowadzonym przez

Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie.

Ostatecznie metodologia wyceny poszczegdlnych ustug stanowita wypadkowg 3 elementdéw —
wyszczegdlnionych na ponizszym wykresie:

Rysunek 1. Elementy wyceny stawek jednostkowych ustug rozwojowych.

WYCENA STAWEK
JEDNOSTKOWYCH UStUG
ROZWOJOWYCH

ADZ

Ankieta CAWI Ankieta CATI

(skierowana do instytucji
szkoleniowych wpisanych do
MSUES)

(analiza bazy danych RIS, analiza
stron internetowych, raporty,
opracowania, ekspertyzy nt.
rynku szkoleniowego)

(skierowana do instytucji
szkoleniowych wpisanych
do RIS)

CZESC I. ANALIZA DANYCH ZASTANYCH

Krok I: Analiza danych zastanych dotyczacych typdw poszczegdlnych ustug
rozwojowych

W obecnej koniunkturze na rynku szkolen, z powodu braku szkolen finansowanych ze srodkéw
Unii Europejskiej, ich koszty zmienity sie. Z uwagi na fakt, iz rozwdj polskiego rynku
szkoleniowego byt w znacznej mierze wspomagany byt przez doptyw srodkéw unijnych
z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, wyczerpanie sie srodkéw ztego programu itrudna
sytuacja finansowa doprowadzita do spowolnienia branzy, a co za tym idzie zmniejszenia sie
kosztéw tego typu ustug?®. Sytuacja ta prognozowana byta juz w 2011 roku, gdzie w badaniu ,,EFS -
End of Financial Support. Przysztos¢ rynku szkoleri w Polsce” przewidywano spadek popytu ze

2Worek B. 2014. Rynek szkoleniowy w Polsce - stagnacja czy rozwdj? Raport z badari w ramach Bilansu
Kapitatu Ludzkiego
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strony pracodawcéw na tego typu ustugid. Ze wzgledu na te uwarunkowania, niezbedna byta
zatem gruntowna analiza sytuacji panujacej obecnie na rynku ustug szkoleniowych.

Maja na uwadze powyzsze kwestie, wyliczanie kosztéw jednostkowych poszczegdlnych ustug
rozwojowych poprzedzita analiza danych zastanych (ADZ). Analiza ta objefa publikacje mogace
zawierac¢ informacje na temat obszaréw szkolen i doradztwa najczesciej oferowanych na rynku
ustug rozwojowych. Z uwagi na fakt, iz ustugi te podzielone s3 na 10 réznorodnych kategorii,
pojawit sie problem zwigzany z wyborem zakresu tematycznego oferowanych szkolen
i doradztwa. Przyktadowo, szkolenia IT obejmujg bardzo szeroki wachlarz ustug, poczawszy od
szkolen z obstugi komputera, przez programy typu Excel, az po specjalistyczne kursy
z programowania czy tworzenia aplikacji. Dodatkowo, koszty oferowanych ustug sg réwniez
mocno zréznicowane w zaleznosci od tematyki kursu (w przypadku szkolen IT wahaty sie one od
kilkuset do nawet kilkunastu tysiecy ztotych za caty kurs). W przypadku tak duzej rozpietosci
cenowej i tematycznej nie jest mozliwe rzetelne obliczenie jednolitej stawki cenowej dla
konkretnej ustugi. W jednym wypadku obliczona wartos¢ takiej ustugi mogtaby by¢ znaczaco
zawyzona, w innym — zanizona.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie dostepnych raportdw, opracowan i ekspertyz na temat
poszczegdlnych kategorii ustug rozwojowych, starano sie wytypowac te tematy/obszary szkolen
i kurséw, ktdre s3 najczesciej oferowane na rynku ustug szkoleniowych® Na podstawie tej
informacji dokonywano rozeznania cenowego wybranych typdw ustug, ktére byto poddane
pomiarom CAWI i CATI niniejszej metodologii. W tabeli ponizej zestawiono najczesciej oferowane
tematy ustug rozwojowych, oferowanych na rynku szkoleniowym, w podziale na 10 kategorii.

Tabela 1. Najczesciej oferowane tematyki i obszary ustug rozwojowych.

RODZAJ UStUGI: NAJCZESTSZA TEMATYKA

Jezyk angielski na poziomie ogdlnym, jezyk angielski na poziomie
Szkolenia jezykowe | sredniozaawansowanym (B1/B2), jezyk angielski biznesowy,
jezyk angielski branzowy

Obstuga programdéw informatycznych, gtédwnie biurowych
i graficznych (np. programy wchodzace w sktad pakietu MS

Szkolenia IT Office, w szczegdlnosci Word, Excel i inne: Corel Draw, AutoCAD
itp.), projektowanie stron internetowych (np. kurs Java Script,
C++, jezyk SQL itp.)

Szkolenia Szkolenia  specjalistyczne  zawodowe (np. budowlane,
zawodowe kosmetyczne, BHP)

USLUGI SZKOLENIOWE

Komunikacja interpersonalna, autoprezentacja, negocjacje,

Szkolenia miekkie . . .
radzenie sobie ze stresem, zarzadzanie zespotem

Studia Kierunki ekonomiczno-administracyjne, zarzadzanie
podyplomowe

3 Czernecka M., Woszczyk P. red. (2011). End of Financial Support. Przysztos¢ rynku szkoleri w Polsce. £6dz:
HRP.
4 Analizowane raporty i opracowania zostaty zestawione na koricu niniejszego dokumentu.
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Doradztwo zawodowe, w zakresie prowadzenia wtasnej
Doradztwo dziatalnosci, doradztwo z zakresu zarzadzania i planowania

Ll
E) strategicznego, finanséw, prawa, doradztwo ksiegowe
% Mentoring Mentor'ing 'bizne.sow'y, z za'kresu rozwoju  osobistego,
a menadzerski, relacje miedzyludzkie
g Facvlitacia Facylitacja ogdlnie, zarzadzanie konfliktami, podniesienie
A yitag efektywnosci pracy w grupie
>
. Coaching kariery, coaching menadzerski, coaching biznesow
Coaching g y, coacning » coaching owy,

coaching przywddczy, life-coaching

ECDL (Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych ang.
European Computer Driving Licence,), jezykowe, branzowe (np.
egzamin czeladniczy, na uprawnienia techniczne)

Ustuga jednorazowa -
egzamin

Krok II: Analiza bazy danych RIS

Kolejny krok w ramach Czesci | opracowania metodologii, obejmowat analize bazy danych
Rejestru Ustug Szkoleniowych (RIS). Baza RIS jest obecnie jedynym istniejgcym Zrédtem danych
o rynku szkoleniowym zawierajgcym dane w podziale na regiony. Ze wzgledu na stata aktualizacje
bazy, a takze jej powszechnos¢ oraz dostepnosé¢, stanowita ona wazny operat danych na temat
kosztéw ustug rozwojowych.

Ze strony RIS (stan na wrzesieri 2015 r.) zostata pobrana baza instytucji szkoleniowych
zarejestrowanych w wojewddztwie matopolskim. W bazie znalazty sie 904 podmioty oferujace
tacznie 9411 szkolenn i ustug doradczych. Tematy szkoler znajdujgce sie w bazie zostaty
pogrupowane i podzielone w 6 grup tematycznych (odpowiadajacych zakresowi typéw ustug
rozwojowych przyjetych w niniejszym opracowaniu). W bazie RIS nie znalazty sie ustugi doradcze
z zakresu facylitacji i mentoringu, studia podyplomowe oraz ustugi jednorazowe - egzamin. Poza
tym czes¢ rekordéw zostata odrzucona ze wzgledu na fakt, iz nie mozna ich byto
przyporzadkowac do zadnej z badanych kategorii.

Dane zawarte w bazie zostaty uporzadkowane pod katem zawartosci danych. Ujednolicono pola
zawierajgce informacje o liczbie godzin oferowanej ustugi i jej cenie. W bazie znalazty sie rekordy
zawierajgce wariantowe wartosci liczby godzin lub kosztu ustugi (np. ,,miedzy 300-400 zt” czy
,20-120 godzin”), ktdére uniemozliwiaty wyliczenie jednostkowej wartosci. Usunieto zatem
wszystkie przypadki, gdzie zastosowano wachlarz cenowy lub godzinowy. Baza RIS zawierata
réwniez rekordy z brakami danych (np. brak liczby godzin i/lub brak ceny), ktére réwniez zostaty
usuniete. Kolejny zabieg dotyczyt uporzadkowania bazy pod katem rekordéw wskazujacych na
cene minimalng (np. min. 50 zt), wartosci odwotujacych sie do innej jednostki niz godzin (np.
dzien, tydzien) czy tez wartosci zawierajacych cene netto. W wyniku tych czynnosci, odrzucono az
7945 rekorddw, ktdre nie dato sie zakwalifikowad do zadnej kategorii ustug rozwojowych, lub ze
wzgledu na braki w danych, o ktérych mowa powyzej nie mogly zosta¢ poddane wyliczeniom.
Ostatecznie do analizy uwzgledniono 1466 przypadkéw.

Porzadkowanie formatu danych obejmowato réwniez wymiar czasowy podawanych kosztéw. Na
podstawie analizy czasu trwania poszczegdlnych ustug w poszczegdlnych badaniach,
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zaobserwowano, iz zdecydowana wiekszos¢ z oferowanych ustug szkoleniowych zostata podana
w formie godzin lekcyjnych (45 min). W celu ujednolicenia formatu danych dotyczacych tej
kategorii, tam gdzie wyraznie zaznaczono, iz podana cena dotyczy godziny zegarowej szkolenia
(60 min), dokonywano przeliczeri na godziny lekcyjne (45 min). Natomiast w przypadku ustug
doradczych zdecydowana wiekszos¢ badanych podawata koszt takiej ustugi w godzinach
zegarowych (60 min). Dlatego tutaj dokonano zabiegu odwrotnego niz dla godziny szkoleniowe;j:
te przypadki, gdzie podano koszt godziny doradczej w rozumieniu godziny lekcyjnej (45 min),

przeliczano na godzine zegarowa (60 min).

podmiotowego finansowania ksztatcenia MSP

Powyzsze zabiegi wykonano dla kazdej z wyodrebnionych kategorii ustug rozwojowych tj.:

1. Ustug szkoleniowych, w tym:

o n oo

oraz

Szkolen jezykowych (n=145 obserwaciji)
Szkolen IT (n=721)
Szkolert zawodowych (n=353)

Szkolert miekkich (n=225)

2. Ustug doradczych, w tym:
Doradztwa (n=12)
b. Coachingu (n=10)

a.

W rezultacie w catym niniejszym dokumencie godzina szkoleniowa rozumiana jest jako 45 minut,
zas godzina doradcza jako 60 minut.

W tabeli ponizej zestawiono najwazniejsze charakterystyki danych na temat kosztéw ustug

rozwojowych, obliczone na podstawie danych z bazy RIS.

Tabela 2. Podstawowe charakterystyki kosztéw ustug rozwojowych na podstawie bazy danych

RIS (po odcieciu 10% przypadkdéw skrajnych).

Minimalna wartos¢

Maksymalna wartos¢

Typ ustugi Srednia Mediana Odchylenie 1 h ushugi ' h ushugi

Szkolenia 14,17 12,4 5,91 7 30

jezykowe ’ ’ ’

Szkolenia IT 36,76 24,66 28,18 10 12,5

Szkolenia 11,66 100

zawodowe 36,39 28,95 23,53

;ziléill:aigla 47,88 45 26,25 12 100

Doradztwo 25,65 22,5 19,13 6,66 81,5

Coaching 44,36 35,4 22,58 25 81,6
Opracowanie: C
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Krok I1I: Analiza stron internetowych matopolskich instytucji szkoleniowych

Kolejne dziatanie obejmowato analize stron internetowych instytucji oferujacych ustugi
szkoleniowo-doradcze na terenie wojewddztwa matopolskiego. Odczyt stron internetowych
obejmowat okres przetomu wrzesnia i pazdziernika (28.09-12.10.2015 1.).

Na stronach internetowych instytucji szkoleniowych wyszukiwano te tematy i obszary ustug,
ktére zdefiniowano na etapie bazowym opracowania metodologii (Tabela 3. Najczesciej
oferowane tematyki i obszary ustug rozwojowych). Ponadto analizie poddano strony internetowe
tych instytucji, ktére nie widnieja w bazie danych RIS Ilub MSUES. Na czesci
z analizowanych stron internetowych nie byto umieszczonych informacji o kosztach
poszczegdlnych kurséw i szkoler, niektdre z nich przygotowywaty wytgcznie spersonalizowane
oferty dostosowane do potrzeb klienta. W pozostatych przypadkach analiza stron internetowych
podmiotéw rynku szkoleniowego pozwolita na oszacowanie stawek jednostkowych wytacznie
w przypadku ustug szkoleniowych, tj.:

a) Szkolen jezykowych (n=93 obserwacje)
b) Szkoler IT (n=33)

¢) Szkolert miekkich (n=49)

d) Szkolert zawodowych (n=16)

e) Studiéw podyplomowych (n=44)

Zgromadzony materiat uporzadkowano i poddano zabiegom ujednolicenia formatu danych,
w sposob analogiczny do tego, ktdry zostat opisany szczegdtowo w Kroku Il. W tabeli ponizej
zestawiono najwazniejsze charakterystyki danych na temat kosztéw ustug rozwojowych,
obliczone na podstawie danych ze stron internetowych matopolskich instytucji szkoleniowych.

Tabela 3. Podstawowe charakterystyki ustug rozwojowych na podstawie analizy stron
internetowych (po odcieciu 10% przypadkéw skrajnych)

. p . . . Minimalna wartosc¢ Maksymalna
Typ ustugi Srednia Mediana Odchylenie 1h ustugi warto¢ 1 ushugi

Szkolenia 14,1 13,72 2,22 10,86 20,0
lqZykowe 4) 3 3’7 ) ) ) 7
Szkolenia IT 55,46 58,75 22,73 16 90,81
Szkolenia
awodowe 18,64 13,6 12,28 7,31 42,5
Szkolenia miekkie = 111,93 114,21 23,64 61,87 149,8
Studia
podyplomowe 16,2 17,86 5,01 6,56 21

Opracowanie: C
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CZESC 1l. BADANIE CAWI Z INSTYTUCJAMI SZKOLENIOWYMI SPEENIAJACYMI MSUES

Czes¢ Il opracowania niniejszej metodologii obejmowata realizacje ankiet komputerowych CAWI
skierowanych do wszystkich firm i instytucji spelniajagcych Matopolskie Standardy Ustug
Edukacyjno-Szkoleniowych (MSUES). Standardy te gwarantuja wysokiej jakosci ustugi
edukacyjno-szkoleniowe, poniewaz firmy spetniajgce MSUES dokonujg ciggtego doskonalenia
swoich dziatani, by utrzyma¢ swoje ustugi na jak najwyzszym poziomie. Z tego wzgledu operat
bazy danych firm szkoleniowych poddanych certyfikacji w ramach MSUES stanowit rzetelne
zrédto informacji o kosztach ustug rozwojowych gwarantujgcych wysoki standard ich realizacji.

Ankiety CAWI zostaty prowadzone w okresie 28.09 - 9.10.2015 r. £3cznie sposrdd 147 instytucji
posiadajacych Certyfikat jakosci, ankiete wypetnito n=72 instytucje. W efekcie, stopa zwrotu
uksztattowata sie na poziomie 49%, co pozwala na wycigganie wnioskdw z populacji, aczkolwiek
dopiero po uwzglednieniu innych metod, zgodnie z zasada triangulacji danych, mozliwa jest
rzetelna ocena stawek rynkowych badanych ustug, co zostato szczegdtowo opisane powyzej.
Kwestionariusz ankiety zawierat pytania dotyczace: typédw ustug rozwojowych oferowanych
przez badang instytucje, najczesciej oferowanej tematyki ustugi oraz oszacowania kosztu jednej
godziny szkolenia/doradztwa lub catkowitego kosztu udziatu w egzaminie (wraz z wydaniem
certyfikatu lub zaswiadczenia potwierdzajacego nabycie kompetencji).

Zgromadzony materiat zostat poddany uporzadkowaniu i przeczyszczeniu pod katem zawartosci
nieprawidtowych wartosci formatu danych. W tabeli ponizej zestawiono najwazniejsze
charakterystyki danych na temat kosztéw ustug rozwojowych, obliczone na podstawie danych
badania CAWI.

Tabela 4. Podstawowe charakterystyki ustug rozwojowych na podstawie badania CAWI
(po odcieciu 10% przypadkéw skrajnych).

Typ ustugi Srednia Mediana Odchylenie Minimalna Maksymalna
wartos¢1h wartosc 1 h ustugi
ustugi
Szkolenia jezykowe 54,81 65 30,14 15 99,7
Szkolenia IT 62,93 56,25 26,72 25 110,7
Szkolenia zawodowe | 56,76 55,85 25,23 18,45 100
Szkolenia miekkie 64,49 60 37,94 18,45 150
Doradztwo 145,83 138,4 45,47 60 230,6
Mentoring 181,14 192,25 68,05 80 276,7
Facylitacja 107,66 92,3 26,62 73,8 276,8
Coaching 175,36 184,5 57,65 92,3 138,4
Egzamin 423,34 450 218,78 152 950
Opracowanie: C
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CZESC 11l. BADANIE CATI Z INSTYTUCJAMI SZKOLENIOWYMI WPISANYMI DO RIS

W ramach Czesci Il przeprowadzono ankiety telefoniczne metoda CATI z przedstawicielami
instytucji oraz organizacji zarejestrowanych w Rejestrze Instytucji Szkoleniowych (RIS)
prowadzonym przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie. Badanie ankietowe zostato
zrealizowane w okresie 28.09 - 06.10.2015 r. Aby mdc na podstawie danych z préby generalizowad
wyniki na catg populacje zastosowano reprezentatywny dobdr préby. Operatem badania, byta
populacja wszystkich instytucji szkoleniowych funkcjonujacych na terenie Matopolski. Zatozona
proba na poziomie n=270 przypadkdw, zostata oszacowana przy 5% btedzie pomiaru, co oznacza,
ze wynik koricowy moze réznic¢ sie o 5% w gore, lub w dot.

Zatozona préba zostata w petni zrealizowana - t3acznie przeprowadzono n=270 wywiaddéw
telefonicznych.

Sposrdd 10 typdw ustug szkoleniowych respondenci zostali poproszeni o wskazanie tych, ktére
oferuja w ramach swojej dziatalnosci. Wskazujac konkretny typ ustug, respondenci deklarowali
rowniez tytut lub obszar szkolenia/doradztwa czy studiéw podyplomowych, ktdre oferuja
najczesciej. Na tej podstawie badani wskazywali koszty jednej godziny szkolenia lub doradztwa
w przypadku najczesciej oferowanej tematyki (w przypadku studiéw podyplomowych proszono
o podanie kwoty za semestr studidw, a w przypadku egzaminu - catej kwoty przeprowadzenia
egzaminu wraz z wydaniem certyfikatu lub innego stosownego zaswiadczenia).

W podziale na poszczegdlne typy ustug zebrano nastepujaca ilos¢ przypadkdw:

— Szkolenia jezykowe: n=34

— Szkolenia IT: n=42

— Szkolenia zawodowe: n=149

— Szkolenia miekkie: n=53

— Doradztwo: n=53

— Mentoring: n=13

— Facylitacja: n=5

— Coaching: n=27

— Ustuga jednorazowa - egzamin: n=56°

W tabeli ponizej zestawiono najwazniejsze charakterystyki danych na temat kosztéw ustug
rozwojowych, obliczone na podstawie danych z badania CATI.

5 Liczebnoéci nie sumuja sie do 270, poniewaz cze$é¢ z instytucji oferowata wiecej, niz 1 typ ustugi.

Opracowanie: C
Centrum Doradztwa Strategicznego, 30 — 103 Krakdw ul. Widczkdw 22/3,

Tel. (12) 623 77 40, Fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl

Strona | 14



Metodologia wyliczania stawek jednostkowych ustug rozwojowych oraz ich wycena na potrzeby
podmiotowego finansowania ksztatcenia MSP

Tabela 5. Podstawowe charakterystyki ustug rozwojowych na podstawie badania CATI
(po odcieciu 10% przypadkdéw skrajnych)

Typ ustugi Srednia Mediana Odchylenie war,:)l:c!TEI::’(ugi waﬂzlg?;nl:atlj::ugi
.Szkolenia 21,37 15,63 12,52 10,83 55
jezykowe ’ ’ ’ ’

Szkolenia IT 69,97 61,25 45,03 14,16 184,5
Szkolenia

awodowe 44,65 33,16 32,25 10,22 131,78
Szkolenia

miekkie 54,5 45 33,39 1,11 138,37
;SJEJL:jCl/I;Iomowe 23,55 20,83 8,58 16,67 33,17
Doradztwo 107,45 100 41,17 50 200
Mentoring 155,72 150 56,98 40 250
Facylitacja 166,66 150 76,37 100 250
Coaching 117,36 123 53,05 40 200
Egzamin 551,31 350 483,45 152 1737,79

Zebrane dane zostaty poddane uporzadkowaniu w celu ujednolicenia formatu danych.

CZESC IV. PRZYGOTOWANIE DANYCH DO ANALIZY

Analizowane dane dotyczace kosztéw ustug rozwojowych zawieraty duza ilos¢ wartosci
skrajnych. Mimo iz gromadzono informacje o kosztach dotyczacych najbardziej typowych
i najczesciej oferowanych szkolen, to wcigz wachlarz cenowy tych ustug byt bardzo duzy. Taka
sytuacja jest niepozadana z uwagi na fakt, iz wiekszos¢ statystyk opisowych, ktére stuza do opisu
»typowych” wartosci jest wrazliwa na takie skrajne przypadki. Aby zapobiec znieksztatceniom
danych, spowodowanych wystepowaniem tego zjawiska, zdecydowano sie na usuniecie 10%
wartosci odstajgcych (tzw. ,,outlieréw”) z obu kraricéw uporzadkowanego szeregu wartosci.
Dzieki temu z danych zawierajacych koszty poszczegdlnych typdw ustug rozwojowych usunieto
przypadki skrajne/nietypowe, mogace istotnie znieksztatca¢ oszacowany koszt jednostkowy,
powodujac jego zanizenie lub zawyzenie. Postgpiono tak w przypadku kazdego Zrédta danych
zawierajacych dane o cenach poszczegdlnych ustug (tj. dane z badania CATI, CAWI, bazy RIS oraz
analizy stron internetowych). Tak przygotowane dane zostaty nastepnie poddane analizie w celu
wyliczenia stawek jednostkowych poszczegdlnych ustug.

Opracowanie: C
Centrum Doradztwa Strategicznego, 30 — 103 Krakdw ul. Widczkdw 22/3,
Tel. (12) 623 77 40, Fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl

Strona | 15



Metodologia wyliczania stawek jednostkowych ustug rozwojowych oraz ich wycena na potrzeby
podmiotowego finansowania ksztatcenia MSP

ROZDZIAL 3. WYLICZENIE STAWEK JEDNOSTKOWYCH

Ostatni etap obejmowat oszacowanie koricowego kosztu stawek jednostkowych poszczegdinych
ustug rozwojowych w ramach Modutu | i Il niniejszej metodologii. Sposéb oszacowania
poszczegdlnych wartosci jest odmienny w zaleznosci od Modutu badania oraz typu ustugi, dla
ktdrej dokonano wyliczenia. Z uwagi na réznorodnos¢ tematyczng ustug, ich przeznaczenie oraz
zaséb informacyjny kazdej z nich, nie byto mozliwe opracowanie jednego, wspdlnego dla
wszystkich sposobu wyliczania stawek jednostkowych. Z tego wzgledu ponizej zaprezentowano
sposdb wyliczania ustug rozwojowych czyli:

— Ustugi szkoleniowej

— Ustugi doradczej

— Ustugi jednorazowej — egzaminu
oraz typdw ustug szkoleniowych, w rozumieniu:

— Szkolen jezykowych

— Szkolen IT

— Szkolen zawodowych

— Szkoleri miekkich

— Studiéw podyplomowej
Taka konstrukcja badania umozliwita otrzymanie wartosci stawek jednostkowych, ktéra stanowita
w miare mozliwosci jak najdoktadniejsze odzwierciedlenie sytuacji cenowej tych ustug
oferowanych na rynku. Rysunek ponizej prezentuje proces wypracowania metodologii wyceny
stawek jednostkowych poszczegdlnych ustug rozwojowych.

Rysunek 2. Proces wypracowywania metodologii

ETAP I. Analiza danych zastanych

ADZ na temat najczesciej oferowanej
tematyki ustug rozwojowych

Analiza stron www instytucji

Analiza bazy danych RIS szkoleniowych

Strona | 16
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ETAP II. Badanie CAWI z przedstawicielami instytucji poddanych certyfikacji
w ramach MSUES

n=72

ETAP lll. Badanie CATI z przedstawicielami instytucji zarejestrowanych w RIS

n=270

ETAP IV. WYLICZENIE STAWEK JEDNOSTKOWYCH W RAMACH MODUtU I i Il

W dalszej czesci niniejszego opracowania zaprezentowano ostateczne wyliczenie kosztdw
stawek jednostkowych w ramach poszczegdlnych typéw ustug przyporzadkowanych do Modutu |
ill.

Opracowanie: C
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Modut | opracowania niniejszej metodologii obejmowat wycene ustug rozwojowych
W rozumieniu:

— ogdlnej stawki dla 1 godziny ustugi szkoleniowej;
— o0golnej stawki dla 1 godziny ustugi doradczej;
— koszt catkowity ustugi jednorazowej — egzaminu.

Na podstawie tych danych, zostanie oszacowany réwniez koszt wyceny bonu rozwojowego
(ogdlna stawka dla 1 godziny ustugi rozwojowej).

Ponizej zaprezentowano sposdb wyliczenia ceny dla kazdej ustugi rozwojowej, o ktérych mowa
powyze;j.

USEUGA SZKOLENIOWA OGOLEM

Przedsiebiorstwa czesciej preferuja szkolenia specjalistyczne, branzowe, oraz te krétsze: jedno
i dwudniowe®. Koszt tego typu szkolen jest wyzszy niz w przypadku np. szkoleri jezykowych.
Wynika to z faktu, iz czesto szkolenia specjalistyczne np. z obstugi danego programu s3
kilkudniowe, weekendowe, podczas gdy koszt podniesienia kompetencji z zakresu znajomosci
danego jezyka obcego jest roztozony na znacznie wiekszg liczbe godzin np. semestr. Podobnie
w przypadku studiéw podyplomowych, ktére réwniez na potrzeby niniejszego opracowania
zaliczane sg do ustug szkoleniowych. Stad wyliczenie ostatecznego kosztu ustugi szkoleniowej
wymagato uwzglednienia specyficznych uwarunkowari wynikajacych z przeznaczenia
wyliczonego kosztu, tj. na zakup ustug rozwojowych w postaci bonéw dla MSP.

Metodologia wyliczenia stawki jednostkowej ustugi szkoleniowej ogdtem zostata oparta na
podstawie informacji o wartosci poszczegdlnych typdw ustug szkoleniowych. Analiza kosztéw
ustug szkoleniowych ogdtem zostata przeprowadzona na podstawie 1666 obserwacji
pochodzacych facznie z 4 zrddet tj. badania CAWI, CATI, analize stron internetowych instytucji
szkoleniowych oraz analize bazy danych RIS. W podziale na poszczegdlne typy ustug
szkoleniowych i ich liczebnos¢, sytuacja wyglada nastepujaco:

— Szkolenia miekkie (n=288)
— Szkolenia zawodowe (n=444)
— Szkolenia IT (n=663)

— Szkolenia jezykowe (n=229)
— Studia podyplomowe (n=42)

Opisana szczegdétowo w Czesci | kwestia zréznicowania tematycznego, a co za tym idzie
cenowego tych szkolen, wymaga réwniez nieco innego podejscia do wyliczania ogdlnego kosztu
standaryzowanego ustugi szkoleniowej. Co wiecej, uwarunkowania te, wynikaja rdéwniez

6 Zobacz: Czernecka M., Woszczyk P. 2011. End of Financial Support. Przysztos¢ rynku szkoleri w Polsce. HRP
Group: tddz; Kowalski G., Mtodozeniec M., Jabtoriski R. 2007. Potrzeby szkoleniowe matych i Srednich
przedsiebiorstw. Raport finalny z badania ilosciowego, Warszawa: PARP; Analiza i identyfikacja potrzeb
szkoleniowych pracownikéw zatrudnionych w MMSP, Warszawa: 2009
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z ostatecznego przeznaczenia wyceny ustugi szkoleniowej, tj. bony na ustugi rozwojowe dla
pracownikdw matych i srednich przedsiebiorstw.

Majac na uwadze powyzsze wiasciwosci, w celu oszacowania stawki jednostkowej na ustuge
szkoleniowg ogdtem, zostat wykorzystany parametr sredniej wazonej. Obliczana jest ona z

nastepujgcego wzoru:
GPulaceg Strona | 19
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Rysunek 3. Wzér na srednig wazona

Co nalezy rozumie¢, iz srednig wazona obliczamy na podstawie zbioru n liczb a,,a,,...,an, z ktérych
kazda ma przyporzadkowang pewna nieujemna wage w;,Wa,... ,Wn,

Parametr ten, pozwala zatem na przypisanie danym wartosciom réznych wag (znaczenia) w ten
sposdb, ze elementy o wiekszej wadze maja wiekszy wptyw na srednig. Z tego wzgledu najwyzszg
wage otrzymaja wartosci cen za szkolenia specjalistyczne i branzowe, na ktdre jest najwieksze
zapotrzebowanie ze strony pracodawcéw (szkolenia IT, szkolenia miekkie, szkolenia zawodowe).
Pozostate typy ustug (szkolenia jezykowe, studia podyplomowe) otrzymaja wage mniejsza, co
zostato zestawione w tabeli ponizej:

Tabela 6. Przyporzadkowanie wag ustugom szkoleniowym.

Typy szkolen Sredni koszt 1 h ustugi ogétem Waga
Szkolenia zawodowe 39,42 1
Szkolenia miekkie 59,10 1
Szkolenia IT 39,74 1
Szkolenia jezykowe 16,65 0,2
Studia podyplomowe 18,53 0,2

A zatem, po zastosowaniu wzoru (Rysunek 3) srednich ogétem wyliczonych tacznie ze wszystkich
zrédet danych, wartos¢ sredniej wazonej wyniosta:

w (1%39,42)+(1%59,10)+(1%39,74)+(0,2%16,65)+(0,2%18,53)
- 14+1+1+0,2+0,2

=42,73

Zabieg ten pozwolit na zréwnowazenie wptywu strony popytowej na strone podazowa.

W efekcie, szacunkowa wartos¢ ustugi szkoleniowej ogétem obliczona przy uzyciu sredniej
wazonej wyniosta 42, 73 zt.
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UStUGA DORADCZA OGOLEM

Metodologia wyliczania wartosci ustug doradczych ogdtem zostata wyliczona na podstawie
analizy wartosci cen poszczegdlnych typdw ustug doradczych. Z analizowanego zbioru danych
usunieciu 10% przypadkdw skrajnych. Do typdéw ustug doradczych, zdefiniowanych na potrzeby
niniejszego badania zaliczono:

— Doradztwo
— Mentoring
— Facylitacja
— Coaching

Dane, na temat wartosci poszczegdlnych typdw ustug, niezbedne do wyliczenia wartosci ustug
doradczej ogdtem, wykorzystano z 3 Zrdédet tj. badania CAWI, CATI oraz analize bazy RIS.
Reprezentacje danych w poszczegdlnych Zrédtach zestawiono w tabeli ponizej:

Tabela 7. Liczba obserwacji poszczegdlnych typéw ustug doradczych w podziale na zrédto
danych (po odcieciu 10% wartosci skrajnych).

Typ ustugi CAWI CATI BazaRIS kacznie
Doradztwo 18 43 10 71
Mentoring 12 1 o] 23
Facylitacja 5 5 0 10
Coaching 15 25 8 48

Po dokonaniu wstepnych obliczeri stwierdzono, ze koszt poszczegdlnych ustug doradczych
w przeliczeniu na 1 godzine doradztwa przekraczat zazwyczaj 100 zt (dla doradztwa srednia
wyniosta 115,11 zt, dla mentoringu 105,61 zt dla facylitacji 170,91 zt, dla coachingu 123,6 z}).
Dodatkowo, na podstawie analizy wartosci odchylert standardowych cen poszczegdlnych ustug
doradczych, nie stwierdzono wzglednie duzych odchylert od wartosci sredniej, co swiadczy
o wzglednie niskim zrdznicowaniu cenowym tych ustug na rynku. Z tego wzgledu ustalono,
iz wptyw poszczegdlnych typdw ustug doradczych zostanie roztozony réwnomiernie. Znaczyto to,
iz wyliczono srednig arytmetyczng z wszystkich wartosci poszczegdlnych typdw ustug doradczych
w celu oszacowania ostatecznej stawki jednostkowej dla ustugi doradczej ogdtem.

Ostatecznie, wartos¢ jednej ustug doradztwa ogétem oszacowano na 128,81 zf.

UStUGA JEDNORAZOWA - EGZAMIN

Analiza kosztéw ustugi jednorazowej — egzaminu, po usunigciu 10% wartosci skrajnych, zostata
przeprowadzona na 57 przypadkach. Dane na temat kosztu egzaminu, udato sie zgromadzi¢
jedynie z badarni ilosciowych tj.:

— Badania CAWI (n=13 obserwacji)
— Badania CATI (n=44)

Opracowanie: C
Centrum Doradztwa Strategicznego, 30 — 103 Krakdw ul. Widczkdw 22/3,

Tel. (12) 623 77 40, Fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl

Strona | 20



Metodologia wyliczania stawek jednostkowych ustug rozwojowych oraz ich wycena na potrzeby
podmiotowego finansowania ksztatcenia MSP

Obliczanie wartosci ustugi jednorazowej — egzaminu zostato przeprowadzone z wykorzystaniem
parametru mediany. Na podstawie analizy wartosci odchylenia standardowego dla danych
dotyczacych tej ustugi, stwierdzono stosunkowo duze zréznicowanie jej kosztéw (odchylenie
standardowe wyniosto 438,93 zt). Jak wspomniano juz wczesniej, uzycie sredniej arytmetycznej
do wyliczenia typowej wartosci w przypadku znacznego zréznicowania wartosci, nie jest dobrym
rozwigzaniem z uwagi na brak odpornosci sredniej na przypadki skrajne. Z tego wzgledu, bardziej
trafnym parametrem okreslajgcym koszt typowej ustugi — egzaminu jest mediana. Zastosowanie
mediany byto konieczne, gdyz jest ona odporna na przypadki odstajace, co w efekcie pozwala na
uzyskanie bardziej typowego i trafnego obrazu danego zjawiska, niz w przypadku sredniej, ktéra
ten obraz z uwagi na swoje wtasciwosci moze zaburzad.

Szacunkowa wartosc ustugi jednorazowej - egzaminu zostata oszacowana na poziomie 350 zt.

WYCENA BONU ROZWOJOWEGO

Ostatnim elementem tego modutu jest wyliczenie kosztu jednostkowego bonu rozwojowego.

Zgodnie z zatozeniami projektu, bon na ustugi rozwojowe ma by¢ wypadkowa wyceny stawek
rynkowych dotyczgcych ustug szkoleniowych i ustug doradczych, gdyz tylko te mozna przeliczy¢
na jednostke godzinowa. W zatozeniu bon ma odzwierciedla¢ wartos¢ 1 godziny ustugi
szkoleniowej (1h = 1 bon) oraz 1/2 ustugi doradczej (1th = 2 bony). Taki sposéb wyliczenia zostat
przyjety z uwagi na fakt, iz ustuga doradcza przyjmuje zreguty wiekszg wartos¢ niz ustuga
szkoleniowa, co zostato rédwniez potwierdzone w niniejszym badaniu.

Majac na uwadze powyzsze wiasciwosci, rekomendowana ogdlna stawka dla 1 ustugi rozwojowe;j
a zatem wycena 1 bonu rozwojowego wynosi 53,57 zt. Wartos¢ ta jest srednig z dwdch wartosci
tj. kosztu ustugi szkoleniowej oraz % kosztu ustugi doradczej. Ustuga jednorazowa - egzamin,
z racji tego, ze nie mozna jej przelicza¢ na jednostki godzinowe, nie mogta zosta¢ uwzgledniona.

W tabeli ponizej zestawiono omdwionej powyzej wartosci.

Tabela 8. Wycena stawek jednostkowych ustug rozwojowych.

KOSZT 1 GODZINY

TYP UStUGI SZKOLENIA
(zt/brutto)
Ustuga szkoleniowa 42,73
Ustuga doradcza 128,81
Ustuga jednorazowa -
e . 350
gzamin
Ustuga rozwojowa 53,57
Opracowanie: C
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MODUL Il. METODOLOGIA WYLICZANIA STAWEK
JEDNOSTKOWYCH DLA UStUG SZKOLENIOWYCH

ORAZ ICH WYCENA
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Modut Il opracowania niniejszej metodologii obejmowat wyliczenie stawek jednostkowych dla
ustug szkoleniowych w rozumieniu:

a) Szkolen jezykowych

b) Szkolen IT

¢) Szkolen zawodowych
d) Szkoleri miekkich

e) Studiéw podyplomowych
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W tabeli ponizej zestawiono reprezentacje danymi poszczegdlnych typdw ustug szkoleniowych
w podziale na Zrédta danych.

Tabela 9. Liczebnos¢ obserwacji poszczegélnych typéw ustug szkoleniowych w podziale na
zrédto danych (po odcieciu 10% wartosci skrajnych).

CAWI  CATI Blflzsa S‘:’:"\”cy tacznie
Szkolenia 1 58 15 75 229
jezykowe
Szkolenia IT 25 34 577 27 663
Szkolenia 58 19 283 14 444
zawodowe
Szkolenia miekkie 27 43 179 39 288
Studia

0 0 0 42 42

podyplomowe

Wycena wyzej wymienionych ustug zostata dokonana z wykorzystaniem parametru mediany.
Mediana, podobnie jak srednia, wchodzi w sktad tzw. parametréw centralnych stuzacych do opisu
typowego przedstawiciela danej zbiorowosci. Miary tendencji centralnych to miary okreslajace
,centrum” zbioru, wyznaczajgc wartosé, ponizej i powyzej ktérej miesci sie 50% przypadkdw.
Jednak srednia arytmetyczna, w przeciwienstwie do mediany, nie jest odporna na przypadki
odstajace. Zbiér danych z obserwacjami odstajacymi ,,zaburza” srednig. Dlatego tez w tym
przypadku to mediana daje bardziej trafng miare wartosci centralnej i jest lepszym rozwigzaniem
szczegdlnie, gdy tak jak w niniejszym badaniu mamy do czynienia ze zbiorami z przypadkami
,,odstajacymi”. Wartos¢ mediany obliczana jest ze wzoru:

Me:”_ﬂ
2

Rysunek 4. Wzér na mediane

Gdzie ,,n” oznacza liczbe elementdw zbiordw. Otrzymana wartos¢ mediany opisuje te wartos¢,
ktdra dzieli zbidr danych na dwie czesci tak, ze liczba danych, ktdérej wartosci s3 mniejsze od
mediany, jest réwna liczbie danych, ktérych wartosci zmiennej sg wieksze od mediany.
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Majac na uwadze powyzsze wiasnosci zdecydowano, iz to mediana stanowi¢ bedzie najbardziej
trafng miare do oszacowania stawek jednostkowych dla bonéw na ustugi szkoleniowe dla oséb
indywidualnych. W zwigzku z tym kolejny krok obejmowat wyliczenie mediany dla kazdego typu
ustug szkoleniowych w podziale na Zrédta danych (tj. baze danych z wynikami z badania CAWI,
CATI, baze RIS oraz wyniki analizy stron internetowych instytucji szkoleniowych).
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Tabela 40. Wartosci median poszczegolnych typow ustug szkoleniowych |

w podziale na Zrédto danych.

CAWI CATI BazaRIS Strony www

Szkolenia jezykowe 65 15,63 12,4 13,72
Szkolenia IT 56,25 | 61,25 | 24,66 58,75
Szkolenia zawodowe 55,85 33,16 28,95 13,6
Szkolenia miekkie 60 45 45 114,21
Studia podyplomowe - 20,83 - 17,86

Po przeanalizowaniu uzyskanych wartosci okazato sie, iz niektére Zrédta danych zawierajg koszty
poszczegdlnych ustug znaczaco wyzsze, inne zas - stosunkowo nizsze. Wynika to przede
wszystkim z braku réwnowagi w reprezentowaniu danymi poszczegdlnych ustug (niektdre zrédta
zawieraty bardzo mato informacji np. o szkoleniach zawodowych, a w innej bazie danych na ten
temat byto bardzo duzo - patrz Tabela 10). W celu unikniecia znieksztatceri w wyliczeniach,
nalezato zréwnowazy¢ wptyw wielkosci zasobdw informacyjnych poszczegdlnych Zzrédet poprzez
zastosowanie wag dla kazdego typu ustugi. Wielkos¢ wag stanowita wartos¢ udziatu
poszczegdlnego zrédta danych w danej ustudze. Przyktadowo: skoro 26,8% ze wszystkich
informacji o cenach szkolert zawodowych pochodzito z bazy RIS, postanowiono ustanowi¢ wage
odzwierciedlajaca ten procent i dlatego, waga dla danych na temat kosztéw szkolert zawodowych
pochodzacych z bazy RIS wynosita 26,8.

Tabela 51. Liczebnos¢ obserwacji a zatozona waga (po odcieciu 10% wartosci skrajnych).

Liczebnos¢ obserwacji Waga
CAWL | CATI | BazaRIS | Strony | caw; | caTi | Baza | Strony | CAWI
www RIS www

Szkolenia jezykowe 1 28 15 75 4,8 | 12,2 | 50,2 32,8 | 100,0
Szkolenia IT 25 | 34 577 27 3,8 51 87,0 4,1 100
Szkolenia zawodowe | 28 19 283 14 6,3 | 26,8 | 63,7 3,2 100
Szkolenia miekkie 27 43 179 39 9,4 | 14,9 62,2 13,5 100
Studia podyplomowe 0 0 0 42 0,0 | 0,0 | 0,0 | 100,0 | 100

Po analogicznym przyporzadkowaniu wag poszczegdlnym wartosciom, ostateczne obliczenie
polegato na wyliczeniu sredniej wazonej z wartosci median dla kazdej kategorii ustug
szkoleniowych. Wyliczenie to odbyto sie zgodnie ze wzorem na srednig wazong, uzyta do

Opracowanie: C
Centrum Doradztwa Strategicznego, 30 — 103 Krakdw ul. Widczkdw 22/3,

Tel. (12) 623 77 40, Fax (12) 623 77 85, www.cds.krakow.pl e-mail: cds@cds.krakow.pl



Metodologia wyliczania stawek jednostkowych ustug rozwojowych oraz ich wycena na potrzeby
podmiotowego finansowania ksztatcenia MSP

obliczenia ustugi szkoleniowej ogétem (Rysunek 3). Dla przyktadu koszt 1 godziny szkolenia

jezykowego z wykorzystaniem parametru sredniej wazonej wynosi:

Na podstawie opracowanej metodologii oszacowano nastepujgce koszty jednostkowych ustug

ew (4,8%65)+(12,2%15,63)+(50,2%12,4)+(32,8%13,72)

4,8+12,2+50,2+32,8

szkoleniowych:

Tabela 12. Wycena stawek jednostkowych ustug szkoleniowych.

=15,75

Szkolenia jezykowe

15,75
Szkolenia IT 20,12
Szkolenia zawodowe 31,29
Szkolenia miekkie 55,78
Studia podyplomowe 17,86
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Zatacznik nr 3 do Koncepcji PSF dla RPO WM

MSP zamawia bony
u beneficjenta
(operatora)

Przedsigbiorca lub jego
pracownik realizuje
ustuge rozwojowg
wybrang
z bazy ofert BUR (RUR)

(" .
Ustugodawca wystawia
dla MSP FV/rachunek,
a jeden jej egzemplarz
wraz ze zrealizowanymi
bonami przekazuje
beneficjentowi
(operatorowi) do
rozliczenia

N\ MALOPOLSKA

Obieq bonu rozwojoweqgo

Beneficjent (operator)
dokonuje weryfikacji
zgtoszenia MSP
i kwalifikacji do projekt

u

Przedsigbiorca
otrzymuje bony
rozwojowe od

beneficjenta (operatora)

-

Beneficjent (operator)
weryfikuje dokumenty
od ustugodawcy
i dokonuje
rozliczen/ptatno$ci

- _J

\_

~

J

Unia Europejska
Europejski Fundusz Spoteczny

Beneficjent (operator)

akceptuje formularz =

MSP podpisuje umowe
wsparcia

MSP wptaca 50%
wartosci zamowionych
bonéw na rachunek
beneficjenta (operatora)

1. Informacje dotyczace mozliwosci skorzystania z bonéw rozwojowych oraz wzoér umowy
z MSP s3 dostepne co najmniej u beneficjenta (operatora), u ustugodawcéw uprawnionych
w systemie do przyjecia klienta z bonem (BUR (RUR) oraz na stronie internetowej dedykowane;j
systemowi (na poziomie regionalnym).

2. Pomoc publiczna oraz pomoc de minimis na ustugi rozwojowe dla przedsigbiorcow udzielana
jest na podstawie Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r.
w sprawie udzielania pomocy de minimis oraz pomocy publicznej w ramach programéw
operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego na lata 2014-2020.

3. Przedsigbiorca zgtaszajacy che¢ skorzystania w ramach systemu z pomocy de minimis,
przedktada w wersji elektronicznej (najlepiej w ramach rekomendowanego narzedzia

elektronicznego) co najmniej:



a) zamdwienie bondéw stanowigce jednoczes$nie zgtoszenie do systemu PSF, w ktdrym
wskaze liczbe zamawianych bonéw rozwojowych,

b) kopie zaswiadczen o pomocy de minimis lub zaswiadczen o pomocy de minimis
w rolnictwie, lub zaswiadczen o pomocy de minimis w rybotéwstwie albo o$wiadczenie
o wielkosci takiej pomocy, albo oswiadczenie o nieotrzymaniu takiej pomocy, o ktorych
mowa w art. 37 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 2 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r.
0 postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publiczne;j;

c) informacje, o ktérych mowa w art. 37 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r.
0 postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publicznej, niezbedne do udzielenia
pomocy de minimis, w szczegoinosci dotyczace:

» wnioskodawcy (oraz powigzan przedsiebiorstwa),

» prowadzonej przez niego dziatalno$ci gospodarczej,

» wielkoSci i przeznaczenia pomocy publicznej otrzymanej w odniesieniu do tych
samych kosztéw kwalifikujgcych sie do objecia pomoca, na pokrycie ktérych ma
by¢ przeznaczona pomoc de minimis.

Doktadny zakres informacji okre$lony jest w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 29 marca
2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajacy sie 0 pomoc
de minimis (Dz. U. 2010, Nr 53, poz. 311 z pdzn. zm.) zmienionym Rozporzadzeniem Rady
Ministrow z dnia 22 lutego 2013 r. oraz  Rozporzadzeniem Rady Ministrbw z dnia
24 pazdziernika 2014 r. zmieniajacymi rozporzadzenie w sprawie zakresu informacji
przedstawianych przez podmiot ubiegajacy sie o pomoc de minimis.

4. Przedsiebiorca zgtaszajacy cheC skorzystania w ramach systemu z pomocy publicznej na
szkolenia lub ustugi doradcze przedktada beneficjentowi (operatorowi) w wersji elektronicznej
CO najmniej:

a) zamowienie bondw stanowigce jednocze$nie zgtoszenie do systemu, w ktorym wskaze
liczbg zamawianych bonéw rozwojowych;

b) informacje dotyczace wnioskodawcy i prowadzonej przez niego dziatalnosci gospodarczej
oraz informacje o otrzymanej pomocy publicznej, zawierajace w szczegolno$ci wskazanie
dnia i podstawy prawnej jej udzielenia, formy i przeznaczenia, albo o$wiadczenia
0 nieotrzymaniu pomocy — zgodnie z wymaganiami okre$lonymi w Art 37 ust. 5 ustawy
zdnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczacych pomocy publicznej
(Dz.U. 2016 poz. 1808), w tym takze sprawozdanie finansowe za okres ostatnich 3 lat
obrotowych (dot. wytacznie Srednich przedsigbiorstw).

Doktadny zakres w/w informacji zawarty jest w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia
29 marca 2010 r. w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajacy sie
0 pomoc inng niz pomoc de minimis lub pomoc de minimis w rolnictwie lub rybotéwstwie
(Dz. U. 2010, Nr 53, poz. 312, zmieniony Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 2 lutego
2016 r. (Dz.U. 2016 poz. 238).

5. W przypadku, gdy ten sam przedsigbiorca zglosi che¢ skorzystania z bonéw ponownie,
wowczas beneficjent (operator) ponownie zweryfikuje, czy przedsiebiorca jest uprawniony do
skorzystania z bondéw i na jakich zasadach.

6. Beneficjent (operator) w ciggu 3 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia weryfikuje
mozliwos¢ udzielenia danemu przedsiebiorcy wsparcia w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz wramach pomocy publicznej, zgodnie z obowigzujacymi wymogami
prawnymi, a takze sprawdza, czy dany przedsiebiorca ma jeszcze niewykorzystany limit bonow.

7. Beneficjent weryfikuje w szczegolnosci:
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a) czy siedziba przedsiebiorstwa lub oddziatu przedsiebiorstwa miesci sie w ramach
obszaru objetego dofinansowaniem,

b) czy istnieje mozliwo$¢ udzielenia przedsiebiorstwu pomocy de minimis lub pomocy
publicznej na szkolenia lub ustugi doradcze,

c) czy przedsigbiorstwo moze zosta¢ zakwalifikowane do przedsigbiorstw mikro, matych lub
$rednich zgodnie z definicjq zawarta w zataczniku 1 Rozporzadzenia Komisji (UE)
nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r.,

d) czy faczna ilo§¢ bondw wydanych przedsigbiorstwu nie przekracza limitu dla
przedsigbiorstwa danej wielkosci.

Po zweryfikowaniu kwalifikowalno$ci przedsiebiorstwa beneficjent (operator) przekazuje
przedsiebiorcy elektronicznie informacje zwrotng (najlepiej automatyczne powiadomienie
z systemu) czy spetnia warunki przystapienia do systemu. Beneficjent archiwizuje przestane
mailem do MSP informacje zwrotne.

Jezeli przedsiebiorca spetnia warunki przystapienia do systemu, wéwczas beneficjent (operator)
rejestruje go w systemie bondw rozwojowych, wysyta do przedsiebiorcy (elektronicznie)
potwierdzenie przyjecia do systemu tj. informacje, ze jest zarejestrowany, numer autoryzacii
oraz numer subkonta bankowego, na ktére nalezy wpfaci¢ wktad wiasny.

Na podstawie tej informacji beneficjent (operator) zawiera z MSP umowe wsparcia.
Przedsiebiorca drukuje z systemu dokumenty (umowe z zatgcznikami), podpisuje
je jednostronnie i odsyta do beneficjenta (operatora).

Beneficjent (operator) udzielajacy pomocy jest zobowigzany do sporzadzania i przedstawiania
Prezesowi Urzedu sprawozdan o udzielonej pomocy zgodnie z Rozporzadzeniem Rady
Ministréw z dnia 23 grudnia 2009 r. w sprawie przekazywania sprawozdan o udzielonej pomocy
publicznej i informacji o nieudzieleniu takiej pomocy z wykorzystaniem aplikacji SHRIMP oraz
Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia z dnia 7 sierpnia 2008 r. w sprawie sprawozdan
0 udzielonej pomocy publicznej, informacji o nieudzieleniu takiej pomocy oraz sprawozdan
0 zalegtoSciach przedsiebiorcow we wptatach $wiadczen naleznych na rzecz sektora finansow
publicznych.

W przypadku, gdy przedsiebiorcy udzielana jest pomoc de minimis beneficjent (operator)
wystawia zaswiadczenie o udzielonej pomocy de minimis (w dniu podpisania przez ostatnig ze
stron umowy wsparcia) i przekazuje je przedsigbiorcy.

MSP, w ciagu maksymalnie 10 dni roboczych od dnia zawarcia umowy, dokonuje wptaty wktadu
wiasnego na wydzielone subkonto u beneficjenta (operatora), w tytule przelewu wpisuje ilos¢
bonow. Wptacona kwota winna by¢ wielokrotnoscig potowy wartosci zamdéwionych bondw. Za
wptate w terminie przyjmuje sie dzief uznania rachunku beneficjenta (operatora).

Po otrzymaniu przelewu beneficjent (operator):

a) dostarcza do MSP zaméwione bony rozwojowe,

b) jesli kwota nie jest poprawna tj. nie jest wielokrotnoscig potowy wartosci zamowionych
bondw, wysyla MSP informacje o koniecznoéci doptaty brakujacej kwoty lub zwraca
nadptacone $rodki do przedsigbiorcy.

Od momentu otrzymania przelewu od MSP, beneficjent (operator) ma 5 dni roboczych na
dostarczenie przesytki z bonami do przedsiebiorcy.

Przedsiebiorca deleguje pracownika do udziatu w ustudze rozwojowej. Sprawdza w bazie
BUR (RUR) oferte ustug i zapisuje sie na nig (poprzez BUR (RUR)).
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Uczestnik ustugi przekazuje bony dot. ustugi, w ktérej uczestniczy przedstawicielowi instytucii
szkoleniowej, w przypadku gdy ustuga trwa wiecej niz jeden dzien, nie rzadziej niz raz dziennie
na zakonczenie dnia szkoleniowego.

Ustugodawca wystawia fakture VAT/rachunek dla MSP, sprawdzajac uprzednio, czy istnieje
podstawa do uznania zrealizowanej ustugi rozwojowej za zwolniong z podatku od towarow
i ustug.

Na fakturze VAT/rachunku za ustuge, znajdujq sie co najmniej nastepujace informacje: imie
i nazwisko pracownika uczestniczacego w ustudze, nawa ustugi, data i miejsce prowadzenia,
ilos¢ zrealizowanych godzin szkoleniowych/doradczych, kwota rozliczana bonami rozwojowymi,
kwota rozliczana bezpo$rednio z przedsiebiorcg (zakres wymagan jest czescig Regulaminu
BUR (RUR)).

Ustugodawca przesyta do MSP oryginat faktury VAT/rachunku. Jesli catos¢ kosztu ustugi nie
zostanie pokryta z bonéw, wowczas MSP przelewa brakujacg kwote na konto ustugodawcy
(dot. m. in. sytuacii, w ktorej cena godziny ustugi jest wyzsza niz warto$¢ bonu).

Ustugodawca przekazuje beneficjentowi (operatorowi) informacje i dokumenty konieczne do
ostatecznego rozliczenia bonow ;..

a) jeden egzemplarz faktury VAT/rachunku za zrealizowang ustuge,

b) zrealizowane bony rozwojowe,

c) potwierdzenie osiggniecia  zamierzonych  efektow  ksztalcenia lub  kopie
certyfikatu/zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi rozwojowe;.

Beneficjent (operator) sprawdza w bazie BUR (RUR), czy ustugodawca spetnia (spetniata na
dzien realizacji ustugi) warunki okreslone w rejestrze oraz weryfikuje, czy ustuga przedstawiona
do rozliczenia znajduje/znajdowata si¢ w bazie ofert danej instytucji, czy cena ustugi jest
zgodna z ofertg przedstawiong w bazie.

Warunkiem rozliczenia ustugi rozwojowej jest otrzymanie przez beneficjenta (operatora) od
ustugodawcy kompletu poprawnych i spdjnych dokumentow dotyczacych danej ustugi
roZwojowe;.

W przypadku, gdy dokumenty przestane przez ustugodawce nie sg kompletne, spojne
i poprawne, a bledy moga zosta¢ poprawione/uzupetione, wéwczas beneficient wzywa
ustugodawce do poprawy w ciggu nie wiecej niz 5 dni roboczych. Mozliwa jest wiecej niz jedna
poprawa/uzupetnienie. Kazdorazowo ponowna wysytka dokumentéw odbywa sie na koszt
i ryzyko ustugodawcy.

Na podstawie otrzymanych dokumentéw beneficjent (operator):

» dokonuje rozliczenia bonéw rozwojowych biorgc pod uwage w szczegolnosci: cene
ustugi rozwojowej oraz rodzaj udzielanej pomocy tj. pomoc de minimis lub pomoc
publiczna na szkolenia/doradztwo;

przelewa na konto ustugodawcy kwote wynikajacq z rozliczenia;

zwraca MSP ewentualny nadptacony wktad wiasny (jesli dotyczy);

w przypadku, gdy dofinansowanie na zakup bondw jest udzielane przedsigbiorcy
zgodnie z regutami pomocy de minimis, a ostateczna kwota pomocy rozni sie od tej
wskazanej na pierwszym zaswiadczeniu o pomocy de minimis, dokonuje korekty
zaswiadczenia de minimis.

YV VV



